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SIGLAS, ABREVIATURAS E ACRONIMOS

A3ES Agéncia para a Avaliagao e Acreditacao do Ensino Superior

CAl Corpo de Alunos

cC Comissao Cientifica

CCCINAMIL Conselho Cientifico do Centro de Investigacao, Desenvolvimento e Inovacao da Academia Militar
CCient Coordenador Cientifico

CCIuM Conselho Cientifico do Instituto Universitario Militar

CE Ciclo de Estudos

CEF Ciclo de Estudos em Funcionamento

CEME Chefe do Estado-Maior do Exército

CINAMIL Centro de Investigacao, Desenvolvimento e Inovacdo da Academia Militar
CP Comissao Pedagégica

CcSuc Coordenador da Seccao de Unidade Curricular

DC Diretor de Curso

DE Direcao de Ensino/Direcao de Ensino

DepCient Departamento Cientifico

DGEEC Direcao-Geral de Estatitstica da Educacao e Ciéncia

DGES Direcao-Geral do Ensino Superior

DSA Departamento de Servigos Académicos

DSGA Direcao de Servicos Gerais e de Administracao

ECDU Estatuto da Carreira Docente Universitaria

ECIC Estatuto da Carreira de Investigacao Cientifica

ECTS European Credit Transfer and Accumulation System

EESUM Estabelecimento de Ensino Superior Universitario Militar

EFQM European Foundation for Quality Management

ENQA European Association for Quality Assurance in Higher Education
EP Exército Portugués

EPR Entidade Primariamente Responsavel

ESG Standards and Guidelines for Quality Assurance in European Higher Education
ETI Equivalente a Tempo Integral

GAQ Gabinete de Avaliacao e Qualidade

GEP Gabinete de Estudos e Planeamento

GNR Guarda Nacional Republicana

ID&I Investigacao, Desenvolvimento e Inovacao

IES Instituicao de Ensino Superior

ISO International Standardization Organization

IUM Instituto Universitario Militar

MCTES Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior

MDN Ministério da Defesa Nacional

MQAM Manual da Qualidade da Academia Militar

NEP Normas de Execugao Permanente

NIDIEX Normas de Investigacao, Desenvolvimento e Inovagao do Exército
PDCA Plan - do - check - act

PEAM Plano Estratégico da AM

PQAM Plano da Qualidade da AM

RAIDES Registo de alunos inscritos e diplomados do ensino superior
REBIDES Registo biografico de docentes do ensino superior

RIJIES Regime Juridico das Instituicdes de Ensino Superior



http://www.rccgest.gov.pt/Directorio/Entidades/ac/Paginas/Minist%C3%A9rio-da-Ci%C3%AAncia,-Tecnologia-e-Ensino-Superior-(MCTES)---.aspx

Manual da Qualidade da AM

MQAM_V02.1_2018

SAQ Seccdo de Avaliacao e Qualidade

SIGQ Sistema Interno de Garantia da Qualidade

SRE Seccao de Registo e Estatistica

uc Unidade Curricular

UOA/IUM Unidade Organica Auténoma do Instituto Superior Militar




Manual da Qualidade da AM MQAM_V02.1_2018

1. INTRODUGAOQ
a. Ambito

A qualidade e garantia de qualidade sdo elementos centrais da atividade institucional. A
obrigatoriedade de existirem sistemas internos de garantia da qualidade no ensino superior é
generalizada a todos os paises subscritores da Dec/aracdo de Bolonha, em consonancia com o principio
fundamental de que a qualidade e a garantia da qualidade sao responsabilidade primaria das proprias
instituicoes de ensino superior (IES). Em alguns paises essa obrigatoriedade ja vem de longe, mas é
inquestionavel que a adocéo dos padrées europeus em Bergen, em 2005, e a sua transposicao para os
regimes juridicos nacionais contribuiram de forma decisiva para a visibilidade que tem sido dada a esta
questao.

A adocdo de politicas institucionais para a qualidade e a definicdo de planos operacionais tém vindo a
ganhar relevancia crescente nas orientagdes estratégicas das IES, sendo claramente explicitadas no
quadro juridico e normativo que regula o ensino superior nacional e nos padrdes europeus,
desenvolvendo-se segundo trés vetoresessenciais:

- Estabelecimento de um quadro organizacional de referéncia para a qualidade na Academia Militar
(AM);

- Sensibilizacdo e envolvimento de todos os agentes interessados e destinatarios do ensino, da
formacao e investigacao;

- Construgao de uma infraestrutura de suporte e de um painel de indicadores/descritores de apoio a
decisao, consubstanciado num Sistema Interno de Garantia da Qualidade (SIGQ).
0 SIGQ tem por referéncia os padrdes europeus, as determinagdes do Regime Juridico das Instituicoes
de Ensino Superior (RJIES) e as orientacées das entidades nacionais e internacionais de avaliacao,
acreditacao e certificacao.

0 SIGQ da AM é suportado e enquadrado por dois documentos centrais:
(1) 0 Manual da Qualidade (MQ), que define as formas de organizagao e funcionamento do SIGQ;

(2) 0 Plano da Qualidade (PQ), que estabelece o plano de acdo, apoiado nos padrdes e
indicadores para a qualidade.

b. Padrao de referéncia para aqualidade

Em Portugal, a Lei n° 38/2007, de 16 de Agosto aprovou o regime juridico da avaliagao da qualidade do
ensino superior. Nesta lei encontram-se elencados os parametros de avaliacdo de qualidade
relacionados com a atuacdo das IES e com os resultados da sua atividade, assim como os objetivos e
principios da avaliacdo, nomeadamente a sua obrigatoriedade, incidéncia, formas e agentes de
avaliacao. Sao definidas as regras fundamentais para a avaliacao interna, para a avaliacao externa, para
a intervencdo de docentes, estudantes e entidades externas na avaliagdo, bem como a
internacionalizacao da avaliacao, a publicidade e difusao da informacao e os principais procedimentos.

Fruto da integracdo no sistema de ensino superior portugués, tendo em vista a estratégia de
implementacdo de melhoria da qualidade, e acautelando a natureza e vocacdo da AM como
estabelecimento de ensino superior universitario militar (EESUM), integrado no Instituto Universitario
Militar (IUM) como unidade organica autonoma (UOA), o presente MQ estd apoiado em eixos e
pressupostos de avaliacdo que seguem os referenciais do Standards and Guidelines for Quality
Assurance in the European Higher Education Area (ESG) da European Association for Quality Assurance
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in Higher Education (ENQA), as disposicoes da Norma NP EN ISO 9001: 2015, as indicagoes da
European Foundation for Quality Management (EFQM) e o modelo de sintese seguido pela Agéncia de
Avaliagao e Acreditagao do Ensino Superior (A3ES), consubstanciados nos seus modelos, formularios e
indicadores.

Estes referenciais agregam as orientacoes e indicadores a implementar do ponto de vista de um
sistema de garantia da qualidade em IES, indo ao encontro dos padrdes europeus e dos requisitos
legais aplicaveis nesta matéria, tendo por base os referenciais enunciados pela A3ES que a
seguir se identificam:

(1) Referencial 1: Adocao de politica para a garantia da qualidade e prossecucao de objetivos de
qualidade;

(2) Referencial 2: Concegao e aprovagao da oferta formativa;

(3) Referencial 3: Ensino, aprendizagem e avaliagdo centrada no estudante;

(4) Referencial 4: Admissdo de estudantes, progressao, reconhecimento e certificagao;
(5) Referencial 5: Monitorizagao continua e revisao periddica dos cursos;

(6) Referencial 6: Investigacdo e desenvolvimento/Investigacao orientada e desenvolvimento
profissional de alto nivel;

(7) Referencial 7: Colaboracao interinstitucional e com a comunidade;
(8) Referencial 8: Internacionalizagao;

(9) Referencial 9: Recursos humanos;

(10) Referencial 10: Recursos materiais e servigos;

(11) Referencial 11: Gestao da informacao;

(12) Referencial 12: Informagao piiblica;

(13) Referencial 13: Caracter ciclico da garantia externa da qualidade.

¢. Enquadramento legislativo e documental

0 presente manual observa um conjunto de recomendacoes, publicacdes, diretivas e disposicoes
legais que decorem do facto da AM estar na dependéncia hierarquica do Exército Portugués (EP),
depender funcionalmente do IUM e responder a necessidades de formacao dos oficiais do EP e
Guarda Nacional Republicana (GNR).

Por outro lado, para efeitos de avaliacdo, acreditacdo e reconhecimento dos ciclos de estudos
(CE) que ministra, obedece aos requisitos e normativos da A3ES e da Direcao Geral do Ensino
Superior (DGES)/Ministério da Ciéntica, Tecnologia e Ensino Superior (MCTES).

d. Estrutura do manual
0 manual desenvolve as seguintes dimensdes da vida institucional da AM:
(1) Amissao, visdo, valores e objetivos;
(2) Orientagoes gerais para a qualidade na AM;
(3) Aestrutura organizacional e competéncias funcionais dos 6rgaos de governo;

(4) A organizagao do SIGQ no que respeita ao ambito, objetivos, estruturas de supervisao do mesmo e
respetivos niveis deresponsabilidade;
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(5) As metodologias e procedimentos de monitorizagao, controlo, avaliacdo e retroacao conducentes
a melhoria continua, aplicadas as diferentesmissoes da instituicao;

(6) Aarticulacao entre 0 SIGQ e o quadro estratégico institucional;

(7) Os mecanismos de recolha de dados, processamento e disponibilizagdo de informagao
contextualizada e relevante para a comunidade académica;

(8) 0Os procedimentos de monitorizagao, avaliagao e desenvolvimento do SIGQ.

e. Aprovacao e revisdo do manual da qualidade

0 MQ da AM é aprovado pelo Comandante da AM, em articulagdo com os eixos do plano estratégico da
AM (PEAM), depois de ouvidas a Comissao Cientifica (CC) e a Comissao Pedagdgica (CP).

As revisoes globais ou especificas que venham a ocorrer, deverdo ser aprovadas pelo Comandante da
AM. De cada altera¢ao ao contetido do MQAM deve resultar a emissao de uma nova versao numerada
sequencialmente e registada no formulario disponibilizado infra.

MAPA DE ALTERAGOES

Revisao Data Motivo da alteracao Observacgdes

Atualizacao e adequacao em conformidade
01 07Fev2014 com o novo regulamento da Academia Militar - MQAM-V02
Portaria 22/2014 de 31jan

Atualizacao e adequacao em conformidade com
0s novos referenciais da A3ES para a melhoria dos
sistemas internos de garantia da qualidade nas
instituicoes de ensino superior

02 10Mai2018 MQAM-V02.1

Tabela 1: Mapa de alteracoes

f. Comunicacao e divulgacao

A comunicagao e divulgacdo do MQAM sao feitas através da sua disponibilizacao no portal colaborativo
e no siteda AM na Web. Em complemento, a AM garante a renovacao da informacéao sobre o SIGQ pelas
seguintes vias:

(1) Formacao presencial no inicio de cada ano letivo: destinada aos chefes de departamento
cientifico, coordenadores cientificos, direcdo do Centro de Investigagdo, Desenvolvimento e
Inovacdo da AM (CINAMIL) e comandante do Corpo de Alunos (CAl);

(2) Formacao tutorial no inicio de cada semestre letivo: destinada a docentes da Direcao de Ensino
(DE), formadores CAl e comandantes de companhia.

2. POLITICA DA QUALIDADE

a. Alinhamento com a missao, visao, valores e objetivos de referéncia para aAM

A missao, visao e valores, bem como os objetivos institucionais que servem de referéncia a este
manual da qualidade sdo os que decorrem e constam do plano estratégico aprovado.

(1) Finalidade
A AM é um EESUM, inserido no sistema de ensino superior piblico, que visa:

(@ A preparagao de quadros com qualificacdo superior, que relinam as competéncias e
capacidades para comandar em situacoes de risco e de incerteza tipicas do conflito



Manual da Qualidade da AM MQAM_V02.1_2018

2)

(3)

4)

armado, em resposta as exigéncias da seguranca e da defesanacional;

(b) Uma formacéo cientifica de base de indole técnica e tecnoldgica, destinada a satisfazer as
qualificagdes profissionais indispensaveis ao desempenho de funcdes técnicas no ambito
de cada uma das especialidades;

(c) Uma formacdo comportamental consubstanciada numa sélida educacao militar, moral e
civica, tendo em vista desenvolver nos alunos qualidades de comando, diregdo e chefia
inerentes a condicao militar;

(d) Uma preparacao fisica e uma formacao militar, que confiram aos alunos o desembaraco
fisico e o treino imprescindiveis ao desempenho das suas fungdes.

Missao

A missao da AM é:

Formar oficiais destinados aos quadros permanentes do EP e da GNR, habilitando-os ao exercicio
das fungoes que estatutariamente lhes sao cometidas, conferir as competéncias adequadas ao

cumprimento das missoes do EP e da GNR e promover o desenvolvimento individual para o
exercicio de fungdes de comando, direcao e chefia.

Visao

Afirmar a AM como escola de formacdo de comandantes e IES universitario militar de referéncia
nacional e internacional, pela exceléncia do seu ensino, formacgao, qualificagao e investigacao,
em particular nos dominios de especial interesse para a seguranca e defesa, alicercada na cultura

interna de patriotismo, honra, ética, lideranga, inovacao e rigor e reforcada na imagem externa
pelo valor que confere ao EP, a GNR e a sociedade.

Valores

Um oficial é um cidadao Portugués que partilha da cultura e valores da instituicdo militar, com
uma vivéncia integrada e esclarecida na sociedade de onde emana, a qual legitima o seu
exercicio profissional.

Os principios intemporais da instituicdo, que orientam os comportamentos dos elementos que a
integram e que nela sao formados, estao vertidos nos valores da AM que a seguir se enumeram:

(@) Patriotismo: agir com nobreza, consagrando a sua entrega e dedicacdo ao amor e ao
engrandecimento da Patria;

(b) Sentimento da Honra e do Dever: possuir uma conduta moralmente correta e digna, em
coeréncia com os valores e cultura dos que nos antecederam;

(c) Etica: adotar uma postura eficiente, condigna e honrosa, pautando o seu comportamento
com a ideia de verdade moral, de adequacao de regras e deveres aplicaveis as situacdes da
profissdo e davida saudavel em sociedade;

(d) Lideranca: motivar, capacitar e estimular as pessoas a procurarem e desejarem
ultrapassar os objetivos estabelecidos, melhorando o ambiente e a organizacao onde se
inserem;

(e) Inovacéo: gerar e aplicar ideias para a criagao de valor, através da investigacao, do ensino
e da cooperacao. Antecipar a mudanca, explorando as oportunidades, agindo na incerteza e
na ambiguidade e cultivando a superacao constante de desafios;

() Rigor: reforcar a identidade pela afirmacdo, pela aceitagdo e pelo cumprimento dos
valores, aceitando as obrigacoes e exigéncias da missao (ensino, investigacao,
responsabilidade social), desenvolvendo, aprofundando e transmitindo conhecimento e
valor a Sociedade.

b. Politica institucional para a qualidade

Partindo da missao, visdo, valores e objetivos, explicitos no plano estratégico, a politica da qualidade
materializa as opcdes, a organizacdo, as responsabilidades e as formas de implementacao,
monitorizagao e revisao periddica do SIGQ.
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Perseguindo os melhores referenciais internacionais, a AM tem vindo a assumir um compromisso
inequivoco com a qualidade, materializado em exercicios regulares de autoavaliagdo do desempenho
institucional, disponibilizando informacao objetiva, quantitativa e qualitativa, nos varios dominios de
sua atividade institucional.

A politica da qualidade promove uma cultura de estimulo, motivacao, envolvimento e participagao
ativa, em todos os escaldes, atividades e projetos, na discussao, planeamento, implementacao e
revisao dos processos, como elemento central da melhoria continua da AM.

Neste sentido é assumido o compromisso social e institucional de:

(1) Cumprir os requisitos de certificagao e acreditacdo dos ciclos de estudos, em funcdo das
politicas, legislacdo, e regulamentagcdo dos organismos que tutelam o ensino superior em
Portugal e das diretivas do EP e da GNR;

(2) Envolver todos os interessados e intervenientes, na melhoria continua dos seus processos,
nomeadamente nos dominios que interferem diretamente com a avaliacdo e acreditacdo dos
ciclos de estudos; ou seja na:

(@) Adocao de politica para a garantia da qualidade e prossecucao de objetivos de qualidade;
(b) Concecao e aprovacao da oferta formativa;

(c) Ensino, aprendizagem e avaliacao centrada no estudante;

(d) Admissao de estudantes, progressao, reconhecimento e certificacao;

(e) Monitorizacdo continua e revisao periddica dos cursos;

(A Investigacao e desenvolvimento/Investigacao orientada e desenvolvimento profissional de alto
nivel;

(8) Colaboracao interinstitucional e com a comunidade;
(h) Internacionalizacao;

(i) Recursos humanos;

() Recursos materiais e servigos;

(k) Gestao da informacao;

(I) Informacao piblica;

(m) Caracter ciclico da garantia externa da qualidade.

(3) Considerar e acautelar os requisitos da qualidade, em todas as fases da avaliacao, planeamento
e execucao;

(4) Promover e garantir a consciencializacao, formacao e treino, de todos os intervenientes nos
processos, para uma correta recolha, registo e disponibilizagdo dos dados relativos a qualidade e
certificacao dos ciclos de estudos em funcionamento na AM;

(5) Garantir a melhoria continua dos processos, implementando o ciclo de planeamento, execugao,
verificacdo e acgdo corretiva, tirando partido das tecnologias, técnicas e praticas disponiveis,
gerindo os processos de acompanhamento e responsabilizagao, aos varios niveis funcionais;

(6) Gerar valor acrescentado para o EP, a GNR e a Sociedade em geral, pela transferéncia de mais-
valias de conhecimento e pela formacao de cidadaos esclarecidos e quadros competentes;

Os principios da gestao da qualidade e a sua aplicacdo aos processos internos da AM, definidos neste
documento, envolvem e sdo do conhecimento de todos os interessados na formacao, mediante
divulgacao portal colaborativo e no siteda AM na web.
3. ESTRUTURA
a. Estrutura organizacional

A estrutura organica da AM decorre da aprovacao do estatuto do IUM, do decreto regulamentar da AM
e do quadro organico que dai decorre.
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A AM compreende os seguintes orgaos:
(1) De comando;
(2) De apoio ao comando;
(3) De conselho;
(4) A Direcao de Ensino;
(5) 0 Corpo de Alunos;
(6) O CINAMIL;
(7) A Direcao de Servicos Gerais e de Administracao (DSGA).
b. Orgéos de comando e regulacéo da atividade institucional

As competéncias das varias areas funcionais e de comando da AM sdo as descritas no decreto
regulamentar da AM e nas demais normas préprias.

A coordenacao e gestao do SIGQ cabem ao Chefe do Gabinete de Avaliacdo e Qualidade (GAQ),
apoiado pelo Chefe da Seccao de Avaliacao e Qualidade (SAQ).

Organograma | - Estrutura organizacional da AM

“ COMANDANTE “

20
COMANDANTE
C:ga_os s Orgéos de
poio ao
Conselho
Comando
I
Gabinete da Gabinete do Cc_:miss_.éo
GNR Comandante Cientifica
Gabinete de Gabinete de Comissao
Avaliacdo e Estudos e Pedagdgica
Qualidade Planeamento
Conselho
Disciplinar
Direcéo de Corpo de
Ensino Alunos CINAMIL DSGA
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Figura 1 - Estrutura organizacional da AM
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(1) Organograma Il - Estrutura organizacional da DE

DIREGAO DE ENSINO

Departamento Departamento de Departamento de Departamento dos Biblioteca e
de Ciéncias Administracéo e Ciéncias Exatas e Servicos Nucleo
Militares (DCM) Lideranca (DAL) Engenharias (DCEE) Académicos (DSA) Museolégico
Sec. de Estudo das Crises Sec. de Administracéo e Seccdo de Matematica | Reparticdo de
e dos Conflitos Armados Economia Coordenacao Escolar
- Seccdo de Tecnologias de
Sec. de Operacdes Sec. de Financas, Informacéo Reparticdo de
Militares Contabilidade e Fiscalidade Administracdo Escolar
— Seccido de Fisica e
Sec.de Técnicas e Sec. de Ciéncias Juridicas Quimica | Reparticdo de Apoio
Tecnologias Militares
Sec. de Ciéncias Sociais, Sec. de Ciéncias da Terra
Sec. de Comportamento Comportamentais e edo Espaco e
Humano e SaGde em Humanidades Representacdo Grafica
Contexto Militar '
Sec. de Estudos do Mestrado Seccdo de Engenharia
Sec. de Estudos de em Lideranca — Militar
Seguranca Interna € dos Pessoas e Organizacdes

Fendémenos Criminais

Seccido de Engenharia

Mecanica Militar
Sec. de Estudos do Mestrado :
em Guerra de Informacéo

Seccido de Engenharia
Sec. de Estudos Eletrotécnica Militar
de Pos-graduacdo
em Ciberseguranca e
Ciberdefesa

Figura 2 - Estrutura organizacional da DE

(2) Organograma lll - Estrutura organizacional do CAI

CORPO DE ALUNOS
(CAI)

BatalhGes de Departamento de Secretaria do
Alunos Formagéo Militar (DFM) CAl

Alunos Alunos Geral Militar
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( B
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Seccéo de Formacéao
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Secgéo de Educagéo
3° Comp de Alunos [ 6° Comp de Alunos ] Fisica, Desportos e

[ 1° Comp de Alunos [ 4° Comp de Alunos
[ Equitacédo

2° Comp de Alunos ] [ 5° Comp de Alunos ]

J

Figura 3 - Estrutura organizacional do Cal
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(3) Organograma IV - Estrutura organizacional da DSGA
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MQAM_V02.1_2018
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Figura 4 - Estrutura organizacional da DSGA

4. ORGANIZACAO DO SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DA QUALIDADE

a.

Referenciais da qualidade

0 SIGQ da AM baseia-se no modelo, indicadores e recomendacgées da A3ES, tendo em consideracao
os referenciais do ESG da ENQA, as disposi¢oes da Norma NP EN ISO 9001:2015, as indicacées da
EFQM e integra os valores e cultura de qualidade desenvolvidos ao longo da histéria da AM.

Objetivos e articulacao funcional

0 SIGQ tem por finalidade promover e executar a politica para a qualidade em todas as vertentes da
sua missao, abrangendo, de forma sistematica, todas as atividades desenvolvidas pelas varias areas
funcionais da AM.

0 SIGQ estabelece uma estrutura de aconselhamento, coordenagdo, acompanhamento e apoio
operacional as atividades de avaliagdo interna e externa, na promogdo da qualidade do ensino,
investigacao, internacionalizacdo e de interagdo com a comunidade académica emilitar.

0 SIGQ abrange todas as dimensdes da missao institucional, alcanga todas as atividades da AM e da
suporte ao plano estratégico da AM. Cumulativamente constitui-se como instrumento central na
persecucao da politica de qualidade institucional.

0 MQ e o PQ sao duas componentes essenciais do SIGQ. O PQ articula-se com 0 MQ e conjuga as
miltiplas dimensdes da avaliagcdo e acreditagdo institucional, bem como as funcdes de suporte que
Ihes saotransversais.

A estrutura que da corpo ao SIGQ articula sinergias, valéncias e responsabilidades das seguintes
estruturas e entidades, situadas em diferentes niveis de planificagao, decisao e agao da AM:

12
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(1) Orgaos de conselho:

(@) A Comissao Cientifica;
(b) AComissao Pedagogica;
(c) AConselho Disciplinar (CD);

(2) DE:

(@) ADirecao;

(b) Os Departamentos Cientificos (DepCient);

(c) 0 Departamento de Servigos Académicos (DSA);
(d) ABiblioteca e Niicleo Museolégico;

(3) Gabinete de Estudos e Planeamento (GEP)

(a) A Chefia do Gabinete;
(b) Adjunto do Exército;
(c) Adjunto da GNR;

(4) GAQ:

(a) A Chefia do Gabinete;
(b) ASeccao de Avaliacao e de Qualidade (SAQ);
(c) ASeccao de Apoio Psicopedagdgico (SAP);

(5) CINAMIL:

(@) ADirecao;

(b) 0 Conselho Cientifico (CCCINAMIL);
(c) OsNicleos de ID&lI;

(d) AAssembleia Geral.

¢. Suporte documental
As informagdes produzidas, recebidas e acumuladas pelas estruturas organicas da AM, no exercicio das
suas funcoes e atividades, sao registadas em diversos documentos, 0s quais constituem registo da
memdria coletiva e instrumento essencial a tomada de decisao.

A hierarquia documental é ilustrada na figura 3:

Legislacao
enquadrante

/
Documentos
estratégicos

L

Manual da qualidade

V4

Manuais, regulamentos e NEP,s

VA

Formularios

/

Outros documentos (notas informativas, instrucgdes...

VA
[ Registos da qualidade ]

Figura 3 - Hierarquia dos documentos utilizados no SIGQ
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d. Funcoes e responsabilidades no SIGQ
(1) Comandante da AM;

Dirigir todo o SIGQ ao mais elevado nivel, envolvendo todas as areas funcionais da AM.

(@) Tem as seguintes responsabilidades:

1.
2.

®©® N o O

10.
11.

12.

13.

14,
15.
16.

17.

18.

19.

20.

21.
22,

23.

Aprovar 0 SIGQ, o MQ e 0 PQ;

Aprovar o calendario anual de atividades, os planos de trabalhos escolares e os
programas das diversas unidades curriculares propostos pelo diretor de ensino,
ouvidos os respetivos drgaos de conselho e coordenar a execugao dos mesmos;

Propor, nos termos da lei, os planos de estudos e as estruturas curriculares dos cursos
ministrados na AM e respetivas alteragdes, ouvidos os respetivos 6rgaos de conselho;

Propor as areas de formacao e especialidades em que a AM confere, respetivamente, o
grau de licenciado e de mestre, bem como os ramos do conhecimento e
especialidades em que a AM pode associar-se com outros IES para a realizagao de
ciclos conducentes ao grau de doutor;

Proceder a designacao dos jiris de concursos e de provasacadémicas;
Propor a aprovacao do sistema e regulamentos de avaliacao de docentes ediscentes;
Convocar os drgaos de conselho e presidir as suasreunioes;

Convidar professores ou investigadores de outras instituicoes, ou personalidades de
reconhecida competéncia, para integrarem a comissao cientifica e a comissao
pedagadgica, no ambito da missao da AM;

Propor a abertura dos concursos de admissao de alunos aos cursos da AM e nomear a
respetiva comissao de recrutamento e admissao;

Assinar as cartas de curso, diplomas dos graus académicos titulados e outros diplomas;

Promover o desenvolvimento da acdo educacional e o aperfeicoamento da organizacao
do ensino na AM;

Promover o desenvolvimento da investigacdo cientifica, definindo as linhas de
investigacao a adotar, ouvidos os respetivos 6rgaos de conselho;

Aprovar as linhas gerais de orientagao no plano cientifico e pedagégico, ouvidos os
respetivos 6gaos de conselho;

Exercer o poder disciplinar, nos termos previstos nalei;
Instituir prémios escolares e incentivos académicos;

Superintender na gestdo académica, propondo, designadamente, a abertura de
concursos para recrutamentoe selecao de docentes, ouvido a comissao cientifica;

Submeter a homologacao do Chefe de Estado-Maior do Exército (CEME) os resultados dos
concursos dos docentes;

Nomear e exonerar os militares e civis, docentes e nao docentes, cuja competéncia Ihe
esteja atribuida por lei;

Propor ao CEME a dispensa temporaria de fungdes docentes dos professores militares
ou civis para a frequéncia de cursos ou estagios ou para desenvolvimento ou
atualizacao de conhecimentos cientificos, técnicos, taticos epedagogicos;

Propor a concessao de licencas sabaticas;
Fixar as propinas devidas pelos estudantes dos cursos pos-graduados;

Propor a nomeagao dos chefes dos gabinetes que integram os 6rgaos de comando e
de apoio ao comando;

Propor a nomeacao do 2.° Comandante, do DE, dos chefes dos drgaos de apoio ao
comando, dos membros dos orgaos de conselho, do Comandante do CAl e do DSGA,
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(b)

24. Nomear e exonerar as chefias dos diversos orgaos da AM, nomeadamente os
coordenadores cientificos (CCient) dos CE, os DC, os coordenadores das areas de
ensino, o presidente do CINAMIL e os chefes dos DepCient, ouvida a CC;

25. Homologar as classificagdes anuais e finais dos alunos.
Ao Comandante da AM compete, ainda:
1. Propora criacdo, suspensao e extingdo de cursos;

2. Propor a criacao, a transformacao ou extincao de unidades organicas e de unidades
organicas de investigacdo que se considerem necessarias, designadas estas por
centros, laboratorios, institutos ou outra denominacao apropriada e instituicdes de
investigagdo que possam ser comuns a varias instituicoes de ensino superior militar
universitarias ou politécnicas;

Aprovar a distribuicao do servico docente;

Orientar e superintender na gestdo administrativa e financeira, assegurando a
eficiéncia no emprego dos seus meios e recursos;

Aprovar os planos e o relatério anual das atividades;
Aprovar os planos estratégicos de médio prazo e o plano deacao;

Submeter a aprovacao a proposta de orgamento e as contas anuais consolidadas;

®© N o o

Propor ao CEME os projetos de alteragdo da organica e da estrutura do ensino, do
estatuto e do regulamento e as iniciativas que considere necessarias;

9. Celebrar acordos, convénios e protocolos com instituicdes militares ou civis, nacionais
ou estrangeiras, de ensino superior e de investigacdo, ou outras instituices, para os
fins consignados no Estatuto do IUM;

(2) Comissao Cientifica:

@)

(b)

A CC, sem prejuizo das competéncias do Conselho Cientifico do IUM (CCIUM), é o 6rgao
competente para dar parecer sobre os assuntos relacionados com a orientagao cientifica e
técnica do ensino superior universitario e da investigagao.

AcCC compete igualmente elaborar estudos e propostas sobre as matérias relacionadas com
a orientagdo cientifica e técnica do ensino superior universitario e da investigacao, bem
como pronunciar-se ou emitir parecer, designadamente, sobre 0s seguintes assuntos:

1. Plano de atividades cientificas e deinvestigacao;

2. Critérios, prioridades e modelos de organizacao das atividades de investigacdo e
desenvolvimento, hem como apreciacao dos seus programas, préprios ou integrados;

Linhas orientadoras de desenvolvimento da AM;
Criacao, transformacao ou extincdo de unidades organicas de ensino e de investigacao;

Criacdo de ciclos de estudos e aprovacdo das respetivas estruturas curriculares e
planos de estudos dos cursos ministrados na AM;

Nivel cientifico, técnico e militar do ensino ministrado;
Organizacgao dos planos de estudo dos cursos, atividades, tirocinios e estagios;

Areas de formagao em que é conferido o grau académico delicenciado;

© ® N o

Especialidades em que é conferido o grau académico de mestre;

10. Ramos do conhecimento e especialidades em que a AM pode associar-se a
universidades para a realizagdo de ciclos de estudos conducentes ao grau académico
dedoutor;

11. Temas de teses, dissertacoes e trabalhos de investigacao aplicada dos alunos da AM;
12. Distribuicao do servigo docente;

13. Abertura de concursos para o preenchimento das vagas de docentes do mapa de
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()

pessoal;

14. Atos previstos no Estatuto da Carreira Docente Universitaria (ECDU) e no Estatuto da
Carreira de Investigacao Cientifica (ECIC) relativos a carreira e ao recrutamento de
pessoal docente e de investigacao;

15. Atribuicao da qualidade de especialista para efeitos de constitui¢cao do corpo docente,
nos termos do decreto regulamentar da AM e demais legislacéo;

16. Convite a individualidades de reconhecido mérito e especialistas de reconhecida
experiéncia e competéncia profissional na area de formacdo fundamental para o
exercicio de atividade docente;

17. Resultados dos trabalhos efetuados pelos docentes que tenham usufruido de licenca
sabatica;

18. Pedidos de dispensa do servico de docéncia, dos docentes em regime de dedicagao
exclusiva ou de tempo integral, por periodos determinados, para arealizagao de projetos
de investigacao ou extensao;

19. Propostas dos chefes de departamento sobre a constituicdo dos jiris das provas
académicas;

20. Concessao de titulos ou distingdes honorificas;
21. Instituicao de prémios escolares;

22. Acordos e parcerias nacionaiseinternacionais.
AcCC compete, ainda, pronunciar-se sobre:

1. A proposta de nomeacdo de membros de jdri para provas plblicas para a progressao
na carreira docente, no respeito pelo previsto no ECDU e no ECIC. Os pareceres a estas
propostas sao tomados por maioria qualificada de dois tergos dos membros efetivos
presentes e por escrutinio secreto;

2. A proposta de creditacdo de outras formagdes realizadas e das competéncias
adquiridas tendo em vista o prosseguimento de estudos para a obtencao de grau
académico ou diploma. Os principios aplicaveis ao processo de creditacdo sao
definidos através de despacho normativo do membro do Governo responsavel pela
area da Defesa Nacional, dele constando, obrigatoriamente, disposicoes relativas:

a. Aos documentos que devem instruir o requerimento;
b. A composicio e competéncias da Comisséo de Instrucao;

As competéncias da CC para apreciacao;

14

A publicidade das decisdes; e

=

Aos prazos aplicaveis.

®

(3) Comissao Pedagdgica:

(@)

(b)

2

A CP, sem prejuizo das competéncias do conselho pedagégico do IUM, é o orgao
competente para dar parecer sobre os assuntos relacionados com a orientacdo pedagdgica,
a avaliacao dos cursos e o rendimento escolar dos alunos.

A CP compete, igualmente, elaborar estudos e propostas sobre as matérias relacionadas
com a orientacdo pedagdgica, a avaliagdo dos cursos e o rendimento escolar dos alunos,
bem como pronunciar-se ou emitir parecer, designadamente, sobre as seguintes assuntos:

1. Avaliagdo dos cursos e do rendimento escolar, assim como andlise do sucesso e
insucesso escolares;

Definigao da orientagdo e métodos pedagégicos a seguir nos diversos cursos;
Regime de avaliacao dos alunos;

Alteracao dos critérios de aprovagao e de eliminacao dos alunos;

ok~ Wb

Exclusao de alunos por falta de aproveitamento, vocacao ou inadaptacao;
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(©

10.
11.
12.

Atribuicao de prémios ou recompensas;

Adaptacao ou renovacao das instalagoes escolares, nomeadamente salas de aula,
laboratorios e salas de estudo;

Regulamentacao respeitante a AM, com incidéncia direta nas atividades deensino;
Analise das atividades do ano letivo anterior;

Calendario anual das atividades para o ano letivoseguinte;

Normas de aproveitamento escolar, vida interna e administrativa dos alunos;

Organizacao e funcionamento da Biblioteca;

0 parecer sobre a exclusio referida no niimero 5. da alinea anterior é tomado por maioria
qualificada de dois ter¢cos dos membros e por escrutinio secreto.

(4) Diretor de Ensino;

(€)

(b)

0 DE é o responsavel direto perante o Comandante pelo planeamento, programacao,
execucdo e controlo da educacgao e formacao técnica, cientifica e cultural.

Ao DE compete, em especial:

1.
2.

10.

11.

12.

13.

Dirigir os 6rgaos e servicos da DE;

Promover a elaboragdo do calendario anual de atividades e dos planos de trabalhos
escolares relativos a cada ano letivo;

Superintender e controlar as atividades escolares de ensino, de formacao e de
investigacao;

Convocar os Conselhos de Curso e presidir as suas reunioes ou delegar a presidéncia
no seu adjunto ou respetivos diretores de curso;

Propor ao Comandante a convocacao dos 6rgaos de conselho da AM;
Submeter ao Comandante os resultados escolares;

Propor ao Comandante medidas de carater pedagogico que considere adequadas
sobre a orientacao do ensino;

Propor, ouvidos os Chefes de DepCient, os CCient e os DC, reajustamentos nos planos
dos cursos, nos programas das UC e dos tirocinios, para garantir o acompanhamento
da evolucgao cientifica, técnica e pedagogica ou para aperfeicoamento do ensino, e
obtido parecer do Comandante-Geral da GNR no que se refere aos cursos da GNR;

Propor, ouvidos os Chefes de DepCient e, se necessario, os CCient e os DC, a
coordenacao e distribuicao do servico docente e a nomeacao dos elementos do corpo
docente da AM para fungdes de gestao do ensino e outras tarefas de indole escolar;

Elaborar e submeter ao Comandante as propostas de recrutamento de docentes,
acompanhadas do respetivo calendario previsto para os procedimentos,
independentemente do vinculo e categoria;

Coordenar e compatibilizar, em meios humanos e materiais, as necessidades
apresentadas anualmente pelos departamentos e pelos 6rgaos de apoio do DE, tendo
em vista a apresentacao oportuna do plano global das necessidades para o ano letivo
seguinte;

Assegurar, no seio dos departamentos, o desenvolvimentode:

a. Producdo cientifica;

b. Trabalhos deinvestigacao;

c. Dissertacoes de mestrado;

d. Artigos cientificos em foruns e revistas deespecialidade;

Monografias por areas tematicas com competéncias residentes na AM e de
reconhecida qualidade.
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(5)

(6)

14,

15.

Promover a elaboracao de normas de execucao permanentes (NEP) relativas ao
planeamento, programacao, execucao e controlo das atividades de ensino, formacao e
investigacao, tendo em vista o cumprimento das competentes diretivas do comando;

Orientar e superintender os assuntos relativos a Biblioteca e ao Niicleo Museoldgico da
AM.

Chefe de Departamento;

(@) Sao atribuicdes dos departamentos cientificos,nomeadamente:

1.

10.

Garantir o ensino das UC das suas areas, propondo a orientacdo pedagégica e os
métodos de ensino que considerem mais adequados para cada uma delas;

Garantir a elaboracado das propostas de programas das UC da sua area e coordenagao;

Contribuir para o funcionamento eficaz da estrutura de ensino, colaborando com a DE
e com os outros departamentos e orgaos da AM na gestdo dos recursos humanos,
materiais e financeiros a suaresponsabilidade;

Preparar propostas de recrutamento de pessoal docente, para acionamento oportuno
através dos canais competentes;

Propor a celebragdo de convénios, protocolos e acordos de associacdo ou de
cooperagcdo com oOrgdos homélogos de outras universidades ou instituicoes
vocacionadas para a investigacao e apoio a comunidade;

Elaborar o programa e o relatério anual de atividades, nos moldes estabelecidos
internamente, contendo a descricao sistematizada das realizacoes do departamento,
forma como foram utilizados os meios humanos, materiais e financeiros disponiveis e
as propostas consideradas pertinentes, tendo em vista o ano letivo seguinte;

Organizar semindrios internos e propor a organizagcdo de conferéncias em areas
cientificas de interesse dos docentes que integram as suas secgoes;

Realizar atividades de ensino pés-graduado, de forma autbnoma ou em parceria com
outros IES, de investigacao fundamental ou aplicada no seio dos cursos que ministra e
apoiar com estudos e assessoria a comunidade, em especial a militar, bem como
ministrar cursos e seminarios, integrados em objetivos de interesse nacional;

Promover a realizar de cursos de formacdo ou seminarios de duracdo reduzida,
desejavelmente convertiveis em unidade de crédito do ECTS, em areas temaricas
emergentes da seguranca e defesa, ou de interesse militar ou nacional;

Ministrar os cursos de pds-graduacdo e mestrado em exclusividade ou em parceria
com outras IES, nacionais e estrangeiras, em dreas tematicas, sancionadas
previamente pelo comando da AM, mediante pareceres da CC e da CP da AM;

Realizar e apoiar ou propor cursos de especializagao, de atualizagdo e de qualificacdo em areas
de interesse para a seguranca e defesa.Coordenador Cientifico:

(@) O CCient é o responsavel, perante o DE, pela atividade académica, cientifica e de
investigacao do respetivo ciclo de estudos.

(b) 0O CCient é nomeado de entre os docentes habilitados com o grau de doutor na area de
formacao fundamental do ciclo de estudos, em regime de tempo integral, competindo-lhe
em especial:

1.
2.

Assegurar o acompanhamento académico e o nivel cientifico do ensinoministrado;
Apresentar propostas relativas a atualizacdo da estrutura curricular do ciclo de estudos;

Apresentar propostas relativas a criagao, alteracao, suspensao ou extingdo de UC e de
atividades deensino;

Acompanhar e apresentar propostas relativas ao processo de avaliagdo e de melhoria
continua;

Propor a realizacao de parcerias e protocolos com interesse para aAM;
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6. Apresentar propostas relativamente a satisfagao de necessidades de pessoal docente,
visando a manutencéo e a melhoria continua dos racios de qualidade exigidos;

7. Emitir pareceres sobre as matérias de competéncia cientifica que Ihe sejam
submetidas por outros 6rgaos ou entidades da AM;

8. Emitir os pareceres que lhe forem solicitados, relativamente a distribuicdo do servigo
docente;

9. Diligenciar para que os docentes do curso mantenham osseus curriculos atualizados;

10. Elaborar parecer sobre a qualidade dos trabalhos de investigacao aplicada (TIA),
designadamente na fase que antecede a sua aceitacao para prestacdo de provas
publicas;

11. Incentivar e dinamizar a participacdo dos alunos em projetos de investigacao,
desenvolvimento e inovacdo, bem como na difusdo do conhecimento que lhes esta
associado, nomeadamente através da sua publicacao, a nivel nacional einternacional,

12. Para os cursos que, no seu ambito especifico, frequentam UC em outras IES, coordenar
com a comissdo cientifica do curso dessas IES a implementacdo das UC e o
desenvolvimento dos trabalhos de investigacao aplicada;

13. Integrar os jiris dos TIA e das dissertagcdes de mestrado;
14. Observar o que as normas proprias da AM estabelecem no ambito dos TIA;

15. Coordenar com o DC os assuntos e aspetos de que resulte melhor desenvolvimento da
atividade do seu ambito;

16. Proporaaquisicao de livros, participar, incentivar e dinamizar a elaboracao de textos de
apoio, de publicagées e de outros elementos de suporte, que os alunos possam utilizar
no seu estudo e no desenvolvimento de trabalhos académicos;

17. Participar, no que Ihe for solicitado no ambito do respetivo curso, na elaboragdo dos
relatorios de analise relativos aos pedidos de equivaléncias, a submeter a avaliacao da
CC e subsequente homologacao pelo comandante daAM;

(c) 0 CCient, mediante proposta do DE ao Comandante da AM, pode acumular o0 desempenho
da fungao de DC.

(7) Diretor de curso;

(@) O DC, especialista da respetiva arma ou servico, constitui o principal elo entre o DE, o Chefe
de Departamento e os alunos, no dominio do aproveitamento escolar e nos aspetos
relacionados com a eficacia do ensino, sendo responsavel pela coordenacao dos aspetos de
carater operacional, escolar e administrativo do respetivo ciclo de estudos ou outros cursos.

(b) O DC é nomeado por despacho do Comandante da AM, mediante proposta do DE,
competindo-lhe emespecial:

1. Manter-se informado sobre os requisitos gerais e técnicos necessarios a formacao dos
oficiais, definidos pelas respetivas armas ou servigos, propondo as retificagdes que
entender necessarias, tanto dos contelidos programaticos das unidades curriculares
como do perfil do correspondente plano de curso;

2. Acompanhar a evolucao do aproveitamento escolar dos alunos dos respetivos cursos,
propondo as medidas que considerar adequadas para apoio dos que evidenciem
maiores dificuldades de natureza escolar;

3. Acompanhar a execucdo da programacao anual, propondo oportunamente as medidas
corretivas adequadas;

4. Manter-se informado sobre o controlo da assiduidade as aulas, promovendo os
contactos com os alunos que entender necessarios para assegurar a sua completa
informacdo sobre as consequéncias da eventual ultrapassagem dos limites
regulamentares de faltas justificadas;

5. Manter um estreito contacto com o comando do CAl para obtencao de dados que
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@)

10.

possam contribuir para melhorar o conhecimento do perfil comportamental dos alunos,
tendo em vista a adocdo de adequadas medidas para melhoria do seu rendimento
escolar;

Manter permanente contacto com os docentes das varias UC de forma a detetar e a
prevenir eventuais problemas no desenvolvimento das diversas atividades escolares;

Manter estreita ligagdo com os alunos tirocinantes, através do oficial que a respetiva
escola (Escola das Armas, Escola dos Servigos ou Escola da Guarda) designa para esse
efeito, de acordo com o determinado na diretiva anual do tirocinio;

Propor ao DE, através do Chefe de DepCient,a convocatdria dos respetivos conselhos de
curso;

Organizar com o CCient os assuntos e aspetos de que resulte melhor desenvolvimento
da atividade do seu ambito;

Colaborar na preparacdo e acompanhar a realizagdo dos estagios escolares,
presidindo aos jiris que fazem a apreciacao dos correspondentesrelatérios.

Chefe do Gabinete de Avaliacao e Qualidade;

(a) Eo responsavel pela coordenacdo e gestdo operacional do SIGQ, assumindo-se como o
gestor da qualidade da AM.

(b)

Tem as seguintes responsabilidades no SIGQ:

1.
2.

Garantir que o MQ e o PQ sao atualizados;

Gerir a informagao no ambito do SIGQ, incluindo o painel de indicadores, descritores e
métricas que lhe estio associadas;

Apoiar, no plano técnico e administrativo, 0o comando da AM na direcao doSIGQ;

Constituir-se como interlocutor oficial com entidades tutelares no ambito da avaliagcao
externa e acreditacao institucional e de ciclo de estudos;

Acompanhar a evolucao dos indicadores no dominio da qualidade em contexto
universitario, vertendo-os para o plano da avaliagcadointerna;

Coordenar os processos de autoavaliagdo na AM no ambito da avaliacao interna e
externa.

5. SISTEMA DE MELHORIA CONTINUA

a. Ociclo de melhoria continua (PDCA)

Seguindo os referenciais do ESG e da ENQA, considerando as especificacoes estabelecidas na NP EN
IS0 9001:2015, e garantindo os requisitos de avaliacao e acreditacao da A3ES, a AM estrutura o seu
SIGQ por forma a satisfazer:

1)

v
3)

Requisitos a entrada (inputs), de todos os interessados na formacao (i.e. EP; GNR e Instituicdes de
tutela do ensino superior para efeitos de avaliagao, certificacao e acreditagao);

Melhoria continua dos processos de formagao e nas dimensdes de avaliagao dos ciclos de estudos;

Satisfacdo a saida, com as competéncias adquiridas e o desempenho dos futuros oficiais do
Exército e da GNR.
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MELHORIA CONTINUA DO SIGQ
. ~
— RESPONSABILIDADE Perfil de
Interessados na DA DIRECAO Competéncias
Formacao \ ) )
(Exe - GNR) . Expetativa de

desempenho do

lAlunos - Docentes - f MEDICAO, futuro oficial
SESIAODE ANALISE (Exe - GNR)
A3ES RECURSOS
Certificacao EMELHOREA Docentes
Acreditacao Alunos
DGES

REALIZACAO
DO PRODUTO

PRODUTO

—> SATISFACAO

REQUISITOS - Saida

Entrada

— Atividades que agregam valor < ---» Fluxo deinformacao

Figura 4 - Modelo esquematico (ISO 9001: 2015)

1) Requisitos a entrada (inputs):

A AM planeia a formacao curricular dos alunos por forma a atender as necessidades e requisitos
de todos os interessados, no planeamento da formacao ministrada na AM, nomeadamente os
requisitos de conhecimentos e competéncias a adquirir pelos futuros oficiais do EP e da GNR, em
funcao dos perfis profissionais estabelecidos por cada instituicao.

Garante também os requisitos de certificacao e acreditagdo dos seus ciclos de estudos pelo
acompanhamento dos critérios definidos pelos organismos que tutelam o ensino superior em
Portugal, nomeadamente a DGES/MCTES e a A3ES.

2) Melhoria continua do ensino-aprendizagem (processos):

Durante o processo de formacao, o ciclo virtuoso de melhoria continua (PDCA) da AM assenta nas
4 fases sucessivas desenvolvidas por Deming (1950) ou seja:

*P(plan)

*A(act)
Planear

Agir/Atuar

Defenir
metas e
métodos

Acoes
corretivas

Educar,
treinar e
executar

Verificar
resultados

*C(check)
Verificar

Figura 5 - Ciclo virtuoso de melhoria continua.

o 1° Planear (Plan): em funcao das necessidades e requisitos (concretizados na Diretiva de
Comando para o biénio);

o 2° Executar (Do): utilizando os varios niveis de comando, controlo e coordenacao,
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materializados na estrutura e recursos da AM (DE; GAQ, CAl; DSGA; CINAMIL) e concretizada nos
planos operacionais anexos a diretiva;

o 3¢ Verificar (Check): pela implementacao de um sistema de acompanhamento, monitorizagéo
e avaliacdo do cumprimento dos objetivos definidos (quadros de concretizacao e
acompanhamento dos objetivos);

o 4° Atuar (Act): identificando vulnerabilidades ou oportunidades de melhoria em cada area
funcional e propondo medidas corretivas que, depois de implementadas, sao novamente
avaliadas no ciclo seguinte.

3) Satisfacao com as competéncias adquiridas dos futuros oficiais (outputs):

Relativamente aos Outputs, a AM tem como missao formar quadros com as competéncias
académicas, comportamentais e fisicas adequadas a satisfacdo das exigéncias da profissao,
nomeadamente nos cargos e funcdes que os futuros oficiais desempenharéo no EP e na GNR.

Esta afericdo das competéncias adquiridas € feita externamente pelo feedback institucional e,
internamente, pela aplicacéo de instrumentos de recolha de dados que se destinam a obter
informacao relevante de alunos, antigos alunos e comandantes funcionais, sobre a formacao
ministrada na AM.

b. Principios a que obedece a recolha de dados, analise e producao deinformacao

C.

0 SIGQ estrutura a recolha de dados, andlise e producgdo de informacao de acordo com os seguintes
principios:

(1) Relevancia da informacao: pela participagdo de todos os intervenientes interessados no
processo de formacao dos oficiais destinados aos quadros permanentes do EP e da GNR;
nomeadamente: os alunos; pessoal docente; pessoal nao docente; 6rgaos de gestao da AM; e de
outras partes interessadas (/.e. Direcao de Formagao do EP e Comando de Doutrina e Formacao
da GNR) na melhoria continua dos processos de ensino-aprendizagem;

(2) Comando e controlo dos processos: importancia da existéncia de mecanismos formais de
monitorizagao periddica do processo ensino-aprendizagem;

(3) Transparéncia da avaliacao: pela disponibilizacao e publicitagao de critérios, regulamentos e
procedimentos consistentes de avaliagdo das areas funcionais, alunos e docentes;

(4) Comunicacao e divulgacao: disponibilizacao a comunidade académica da AM de informacéo
contextualizada, atualizada e objetiva que permita a identificacdo de vulnerabilidades e
oportunidades de melhoria.

Procedimentos de monitorizacao, avaliagao e retroacao dosistema

0 PQ, anexo A ao presente MQ, estabelece os padrdes de qualidade institucional a prosseguir para um
horizonte temporal de 4 anos.

As acOes/atividades operacionais, cronogramas associados, metas e recursos sao estabelecidos no
PQ. A monitorizacéo do grau de execugao das atividades constantes no PQ compete aos comandantes
e responsaveis funcionais.

Esta monitorizacdo é consumada na realizagao de relatérios de acompanhamento e autoavaliacao do
nivel de concretizacdo dos objetivos e metas propostos, os quais consubstanciam um balango e
reflexdo critica sobre os resultados atingidos.

0 GAQ consolida e agrega estes relatérios num relatério anual institucional de autoavaliacdo e
submete-o0 ao Comandante daAM e a CC.

Os procedimentos que promovem e comprovam a qualidade do processo ensino-aprendizagem,
consideram e integram os referenciais da ENQA, em particular os ESG.

0 SIGQ segue a logica incremental e prevé a auscultacdo dos intervenientes no processo ensino-
aprendizagem:
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(1) Calendarizagao dos instrumentos de recolha de dados

MQAM_V02.1_2018

comectra

Itens de Informacao eradores Prazos e Metas Destinatario
Até 5 dias dteis . 0 :
Relatério de Unidade Curricular z;olfjei:ssorregente apés o final de gsstﬂg(’)scc'e"t do Ciclo de

Relatério do Coordenador de

Coordenador de Secgao

Até 10 dias uteis

ano letivo

¢ _ : . . .
Seccao de Unidade Curricular  {de UC apés o final de | Chefe de DepCient
semestre
DIRECAO DE ; ias Gtei
ENSINO Relatorio do Chefe de |Chefe de Departamento gt%smﬁ DE
s o p
Departamento Cientifico Cientifico
semestre
Relatério do Coordenador o Até¢ ao final de .
Cientifico Coordenador cientifico iunho do ano CC; CP; DE
Relatorio do Diretor de Ensino  |DE {\te ao flnal__de Cmdt AM; GAQ
ulho do ano letivo
L Até 15 de ]
CINAMIL Relatério do CINAMIL CINAMIL setembro de cada Cmdt AM; GAQ
Relatdrio dos Questionaros aos Até ao final de
GAQ . DE
Alunos ulho de cada ano
.. L Até ao final de
Relatorio dos Questionarios a e
Docentes Q GAQ julho de cada ano | DE
GABINETE DE letivo
AVALIACAO E Relatério dos Questionarios a Até ao final de
QUALIDADE Antigos Alunos e Respetivos |GAQ julho de cada ano | Cmdt AM
Comandantes letivo
Relatério Anual GAQ Até ao final_do Cmdt AM; CC; CP

Tabela 2: Responsabilidades e calendarizagao

(2) Avaliacao dos processos de ensino-aprendizagem nas UC

0 SIGQ visa a melhoria continua do funcionamento das UC que integram os planos
curriculares dos ciclos de estudos ministrados na AM conferentes de grau académico. Este
sistema assenta na auscultacao dos interlocutores do processo (estudantes, docentes, CSUC
e direcdes de curso) e na informacao extraida do SIGQ.

0 SIGQ desenvolve-se em trés fases fundamentais:
(@
(b) Fase2 - Identificacao d e oportunidades de melhoria;

(©

Fase 1 - Avaliacdo e diagnostico;

Fase 3 - Acoes de ajustamento

Identificar
vulnerabilidades
eoportunidades

demelhoria

Avaliare

Diagnosticar Comigir- Ajustar

Retroacao - Novo Ciclo

Figura 8 - Fases de desenvolvimento do SIGQ.

(@) Fase 1: Avaliacao e Diagnostico

A fase de avaliacdo e diagnéstico inicia-se com um processo de monitorizagdo do
funcionamento das unidades curriculares e do desempenho dos docentes associados.
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Nesta fase sdo evidenciadas as situacoes desviantes face aos referenciais de
normalidade. Estas situagdes sao designadas por extraordinarias.

Esta avaliacao pode decorrer das seguintes entidades ou fontes de informagao:

a.

=

= 19

=~ o

Informacao decorrente dos questionarios de satisfagao a discentes, refletidos nos
apéndices ao PQ;

Da informacao decorrente da supervisao dos DE e respetivas estruturas organicas
subordinadas;

Informacao decorrente dos relatérios dos docentes;

Apreciacao preliminar dos CCient, (art° 42 - DRAM) em articulagcao com o parecer
dos diretores de curso; (art° 43 - DRAM)

Informacao de gestao proveniente do SIGQ

Informacao decorrente dos relatorios de licdes aprendidas do EP ou da GNR (com
a indicacao para colmatar, atualizar ou reorientar necessidades de formacao
detetadas).

Questionarios pedagogicos
Os inquéritos pedagdgicos sdo preenchidos eletronicamente, no SIGA e estdo

estruturados em trés secgoes:

Seccao I: Avaliacao da envolvéncia organizacional e do ambiente de ensino-
aprendizagem que revertem para o ciclo frequentado;

Seccao II: Avaliagao do desempenho da docéncia associada a(s) UC;

Seccao lll: Avaliagao do funcionamento da(s) UC;

A conducdo e supervisao do processo de inquiricao pedagodgica é da competéncia do
GAQ, através da sua SAQ.

No processo de aplicagado dos questionarios, as questdes sao de resposta obrigatoria,
sendo garantida confidencialidade e o anonimato.

CRITERIOS DE ELEGIBILIDADE DOS DADOS

Alunos: Respostas relativas a UC e semigo Docentes: Respostas relativas ao servigo docente

Ne de respostas em cada indicador 23 Ne respostas em cada indicador 23

Ne de respostas = 80% (total de alunos da UC) Ne de respostas = 70% (total de alunos do docente)

[N

Tabela 3 - Critérios de elegibilidade dos dados

Relatorios dos docentes relativos as UC(s) lecionadas

Os relatérios dos docentes sdo consolidados em quatro niveis:

a. Primeiro ao nivel dos CSUC;

b. Em segundo lugar, ao nivel do chefe de DepCient;

¢. Emterceiro lugar, ao nivel do CCient de ciclo de estudos;

d. Porltimo, pelo DE da AM;

e. Para cada UC devera ser elaborado “pasta/dossier da UC” (pelo docente

regente/coordenador/responsavel pela UC), onde constam as seguintes
informacées:

24



Manual da Qualidade da AM MQAM_V02.1_2018

— Objetivos / Competéncias a desenvolver na UC;
— Programa e carga letiva;

— Métodos e critérios de lecionacéo e de avaliacao; Informacao consta da:

— Bibliografia recomendada; Ficha da Unidade Curricular (FUC)
— Equipa docente e Coordenador da UC;

— Horario de atendimento de cada docente;

. . i Informacao consta da: Ficha Curricular Docente
— Equipa docente da Unidade Curricular (FCD)

= Classificagdes dos alunos; Para Arquivo Entregar na SRE/RAE/DSA

— Correcao e Critérios de correcao dos testes

— Momentos de avaliagao. Calendario de provas RAE/DSA

3. Apreciacao do Chefe de Departamento - por Unidade Curricular

Tendo por base os resultados extraidos dos questionarios pedagogicos e os
descritores extraidos do SIGQ, em particular os que se referem a eficiéncia formativa
(taxas de aproveitamento por UC) e outros instrumentos que considerem relevantes, o
chefe de DepCient, em conjunto com os CSUC e regentes das UC em que se
identifiquem problemas, analisam o funcionamento das UC por semestre curricular,
com o objetivo de melhor caracterizar as situagdes extraordinarias em fungao dos
critérios de elegibilidade adotados, os referenciais de boas praticas e as sugestoes de
melhoria.

Desta andlise resultardo relatérios de avaliacao e planos de melhoria (previstos na
fase 2), em formato normalizado (apresentado em anexo D), que devera ser
submetido a despacho ao DE até 15 dias (teis apos o final de semestre do ano letivo
aquereportam.

Ea

Apreciacao final do Coordenador Cientifico - por Ciclo de Estudos

Tendo por base todas as informagdes e relatérios que chegam ao CCient, este faz a
sua apreciacao. Para tal, o CCient deve ouvir 0 DC e os regentes de UC que entender
por conveniente, propondo ao DE um conjunto de melhorias a implementar no ciclo de
estudos sob sua coordenacao.

Estas propostas (conforme Anexo E: Relatério do Coordenador Cientifico), depois de
validadas pelo DE sao discutidas e aprovadas, conforme o seu teor, em CC ou em CP e,
posteriormente, levadas a aprovagdodo Comandante da AM.

|1

Informacao relevante extraida do SIGQ e a ser relevada

0 SIGQ proporciona um repositorio de informacdo estruturada e consolidada
proveniente das atividades de gestdo académica corrente, produzidas pelos sistemas
operacionais e com origem nos diversos atores (estudantes, docentes, servicos
académicos e de apoio ao estudante) quer atividades de planeamento e gestdo
estratégica.

Através dos seus madulos, o SIGQ permite o acesso a indicadores e descritores de
desempenho do processo pedagdgico e, em particular, do funcionamento das UC.
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Informacao extraida do SIGQ a ser relevada

Situacdes extraordinarias negativas ‘ Situacdes extraordinarias positivas

Descritores

o Ponderacao da UC pelos alunos < 2,5, numa escala | e Ponderacgao da UC pelos alunos 2 3;
de 1 (menor) a 4 (maior);

e Consideracao de elementos relevantes negativos
evidenciados na analise qualitativa;

o Racio alunos reprovados/avaliados 2 10%.

o Rel. alunos aprovados/avaliados = 90%
e % alunos acima da média = 60%.

e Consideragcdo de elementos relevantes
positivos evidenciados na andlise qualitativa

Tabela 4 - Descritores para identificacdo de situagcdes extraordinarias

(b) Fase 2: Identificacao de oportunidades demelhoria

()

Nesta fase, sao definidos pelos CCient / DC, os planos de melhoria para atender as
situacoes identificadas como extraordinarias negativas na faseanterior.

As propostas de plano de melhoria deverao refletir claramente as acgdes corretivas, os
recursos mobilizados, os cronogramas associados e as respetivas métricas de avaliagao.

0(s) plano(s) de melhoria sao propostos(s) pelos CCient, informados o(s) CSUC envolvida(s)
e permitindo que os mesmos se pronunciem e sejam envolvidos no processo de melhoria.

Compete ao CCient, a consolidacdo do relatorio relativo ao ciclo de estudos pelo qual
responde, bem como das respetivas propostas e planos de melhoria.

Este relatorio sintese é submetido ao DE, apds o término do semestre letivo a que reporta.

Fase 3: Acdes de ajustamento
Recebido o relatorio sintese, 0 DE manda implementar as melhorias.

Os resultados (avaliacdo do impacto do plano de melhoria) devem constituir parte
integrante do processo referente ao ciclo de estudos, pelo qual é responsavel o CCient/DC.

Os resultados da aplicacao dos planos de melhoria serdo novamente aferidos na fase
seguinte, encerrando assim o ciclo virtuoso de retroagdo/melhoria.

(2) Instrumentos de recolha de Informacao

()

(b)
©

(d)

Questionarios pedagadgicos a alunos e docentes
0Os questionarios pedagogicos sao preenchidos online, mediante utilizador e password.

A conducdo e supervisdo do processo de inquiricdo pedagégica sdo da competéncia do
GAQ, através da sua SAQ.

Relatdrios dos docentes relativos as UC lecionadas
Relatorios do chefe de departamento

No final de cada semestre letivo, o chefe de DepCient elabora relatério relativo as UC na
sua dependéncia, bem como a producao e investigagao cientifica a elas associada.

Relatorios do coordenador cientifico

No final de cada ciclo avaliativo, tomando como referéncia 30 de junho do correspondente
ano, o CCient reine a informacdo relativa ao curso com base nos indicadores de
autoavaliagdo, e elabora o relatério final do ciclo de estudos (Anexo E - Relatério do
Coordenador Cientifico).

0 relatorio devera ser submetido a CC e a Cp, com conhecimento ao DE.

Este relatorio devera fazer referéncia:

(a) Ao progresso institucional em termos de garantia de qualidade no dominio doensino;
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(b) A identificacdo de boas praticas reveladas ao longo do ano e da realizacao de féruns /
jornadas de inovagao pedagdgica, para a sua divulgagaoinstitucional.

(c) A adocao de programas de melhoria e a correspondente afetacdo dos recursos
necessarios a sua execucao;

(d) Diagrama de Fluxos do processo de Autoavaliacao e Melhoria Continua dos Ciclos

Docentes

e salisfagdl griolda UC ( 1
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alic Docéntia
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O
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Figura 10 - Diagrama de Fluxos do processo de Autoavaliacao e Melhoria Continua dos Ciclos
d. Procedimento para a garantia da qualidade da investigacao

0 enquadramento juridico estabelecido pela Lei n° 62/2007 (RJIES) para o ensino superior, da especial
relevo a pratica da investigacao e desenvolvimento, referindo explicitamente que “as universidades, os
institutos universitarios e as demais instituicdes de ensino universitario sao instituicdes de alto nivel
orientadas para a criacdo, transmissao e difusdo da cultura, do saber e da ciéncia e tecnologia, através
da articulacao do estudo, do ensino, da investigacao e do desenvolvimento experimental ” (artigo 6°, n°
1), refletido nas atribuicdes e objetivos do IUM, nomeadamente: “ a realizacdo, harmonizacdo e
coordenacao das atividades de investigacao, desenvolvimento e inovacao (ID&I), bem como a ligagéao
a outras instituicdes que prossigam o desenvolvimento cientifico na area das ciéncias militares e
outras de interesse para a seguranca e defesa nacional” (alinea d) do n.° 1 do art.° 3.° do EIUM), “a
producao e a difusdo do conhecimento e da cultura, fundamentalmente em areas de interesse para a
seguranca e defesa nacional” (alinea h) do n.° 1 do art.° 3.° do EIUM) e “a transferéncia e a valorizacdo
do conhecimento cientifico e tecnoldgico, hem como a prestagéo de servigos a comunidade e de apoio
ao desenvolvimento sustentado do pais, a inovacao e ao exercicio da cidadania” (alinea d) do n.° 3 do
art.c 3.° do EIUM).

0 Decreto-Lei n.c 115/2013 releva igualmente o papel da investigacdo, ao estabelecer, no seu artigo
57¢ conjugado com a alinea ¢) do n.° 2 do art.° 16.° do mesmo diploma, como um dos requisitos
especiais para a acreditacao de ciclos de estudos ao indicar: para um ciclo de estudos conducente ao
grau de mestre numa determinada especialidade, que o estabelecimento de ensino superior
universitario desenvolva atividade reconhecida de formacao e de investiga¢do ou de desenvolvimento
de natureza profissional de alto nivel, por si ou através da sua participagao ou colaboracdo, ou dos
seus docentes e investigadores, em instituigdes cientificas externas, com publicagdes ou producdo
cientifica relevante.
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Por outro lado, e para efeitos de contabilizacdo da conducdo das atividades de investigacao
devidamente reconhecidas nas areas a que respeita a formacao, estas poderao ser desenvolvidas na
propria instituicdo, ou através da sua participacdo ou colaboragdo, ou dos seus docentes e
investigadores, em instituicdes cientificas reconhecidas.

Na AM/EP, a avaliagdo do nivel de desenvolvimento e/ou concretizagdo de cada projeto de
investigacao é feito de acordo com as Normas de Investigagdo, Desenvolvimento e Inovagdo do EP
(NIDIEX) superiormente aprovadas:

(1) Para este efeito, os diretores de projetos e supervisores dos projetos de investigacao,
anualmente, até 10 de janeiro de cada ano, produzem um relatério executivo sobre o nivel de
concretizacao do projeto financiado em fungdo dos objetivos estabelecidos ou acordados no
momento da atribuicao de financiamento.

(2) O Conselho Diretivo do CINAMIL consolida e elabora relatorio anual de atividades de IDI,
submetendo-o a apreciacdo do presidente do CINAMIL. Até 31 de janeiro de cada ano, o
Presidente do CINAMIL submete ao comandante da AM o relatério anual de atividades de IDI.

Por outro lado, a analise e avaliagao da valorizacdo de cada ciclo de estudos que decorre dos projetos
de investigacao cientifica é efetuada pelo CCient de cada ciclo de estudos mediante relatério, o qual
deve considerar os seguintes aspetos relevantes:

(1) Nede docentes envolvidos em projetos deinvestigacao;

(2) Nede projetos e/ou tematicas investigadas relevantes para o ciclo de estudos;
(3) Nede publicacdes com revisao pelos pares;

(4) Nede orientacdes cientificas de TIA/Monografias/Teses;

(5) Nede projetos em parceria institucional/ nacional/ internacional;

(6) UC que se valorizam com a investigacao produzida.

6. ARTICULAGAO ENTRE O SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DE QUALIDADE E O PLANEAMENTO
ESTRATEGICO

0 grau de acompanhamento e execucao dos objetivos, metas e indicadores estabelecidos para cada ano
civil é analisado com base nos relatérios produzidos por cada area funcional da AM.

Cada area funcional identifica o nivel de concretizacao dos objetivos e metas estabelecidos reportando
ao comando da AM e eventuais dificuldades na sua implementacao.

Face a analise efetuada e as dificuldades reportadas pelos comandantes funcionais, o0 comandante pode
estabelecer ajustamento dos objetivos estratégicos e/ou operacionais, iniciando novo ciclo virtuoso de
melhoria dos processos internos.

7. PARTICIPACAO DE PARCEIROS INTERNOS E EXTERNOS NO SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DE
QUALIDADE

a. Importancia do feedback para a retroacao do SIGQ

Por outro lado, a politica da AM para a qualidade da a maxima importancia a participacado de todos os
parceiros relevantes, internos e externos, nos processos de planeamento estratégico, de
transferéncia de conhecimento para a sociedade civil, e de garantia da qualidade; recorrendo para o
efeito a um painel de parceiros externos abrangente, num processo participado que inclui todos os
interessados na formacao dos futuros oficiais do EP e da GNR.

As formas e a frequéncia de envolvimento dos parceiros sao diversas, e tém em consideracao o nivel de
analise que estd em causa em cada caso, desde as unidades curriculares, em que se salienta a
participacao de estudantes, docentes e coordenadores, até a avaliagdo global em que se salienta a
participacao de parceiros externos, ex-alunos, docentes e dos responsaveis dos drgados e unidades do
EP. Para além do envolvimento regular de algumas destas entidades, mediante feedback das
respetivas estruturas operacionais e relacionadas com a formacao do EP e da GNR, o sistema
contempla ainda a auscultagao regular de outras entidades mediante a aplicacao de questionarios
periddicos, os quais ja fazem parte das praticas da AM.

b. Entidades interessadas na formacao ministrada na AM

As formas de participacdo privilegiam a representagdo destes parceiros nos diferentes orgaos e
estruturas do EP e da GNR, fazendo chegar o seu feedback quando tal se revele adequado.
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Assim, para o efeito sao auscultadas as seguintes fontes de informacao:

(1) Determinacoes superiores do CEME;

(2) Determinacoes do Comando de Pessoal do EP e/ou Comando de Doutrina e Formagédo da GNR.
(3) Relatorios de comandantes de unidades do EP e da GNR;

(4) Participacao e feedback de antigos alunos;

(5) Seminarios de discussao sobre a formagao dos oficiais do EP e da GNR.

Nos demais casos proceder-se-a a auscultagdo formal através de questionarios, entrevistas ou outros
instrumentos de recolha que se entendam ser os mais adequados para o efeito.

8. GESTAO DA INFORMACAO
a. Principios que os dados devem satisfazer

Todos os indicadores incluidos no painel de indicadores do presente manual devem satisfazer as
seguintes propriedades:

Validade Capacidade do indicador medir o atributo em causa

Fiabilidade Medida da auséncia de erro aleatorio associado ao indicador

Comparabilidade Possibilidade de comparar indicadores entre IES

Relevancia Importancia relativa do indicador para medir da atividade associada
Exequibilidade Grau de facilidade de obtencao dos dados
Simplicidade Compreensivel e facil de calcular

Tabela 5 - Propriedades dos indicadores/ descritores

Durante o processo de criacdo de um novo indicador de avaliacdo, deverao ser verificadas as
propriedades apresentadas. Esta verificagdo é da competéncia do GAQ.
b. Envolvimento, comunicacao e responsabilizacao

A gestao da informacdo € elemento critico no SIGQ, sendo de destacar trés aspetos
essenciais:

(1) A eficacia dos processos de tomada de decisdo e a sustentacdo do processo de melhoria
continua estao diretamente ligadas ao acesso a informacao atualizada, abrangente, relevante e
congruente;

(2) A disponibilizagao de informagao institucional de forma sistematica e estruturada, gerando um
ambiente de transparéncia académica, favoravel ao reforgo do envolvimento e participagao ativa
dos miiltiplos interessados na formagao dos nossos alunos;

(3) A promocao de uma cultura de envolvimento e responsabilizacdo pela melhoria, por parte dos
diversos interlocutores e intervenientes no processo.

A disponibilizacao de informacao a comunidade académica é suportada pelo portal
colaborativo e pelo SIGA da AM.
9. DESENVOLVIMENTO CONTINUO DO SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DE QUALIDADE

0 Comando da AM, através do GAQ, promove a monitorizacdo, avaliagdo e desenvolvimento continuo do
SIGQ.

0 comandante, auscultadas a CC e a CP, os chefes de DepCient e o CCient/DC, decidira sobre as propostas
apresentadas, agdes e procedimentos, bem como quanto a afetagao de recursos.

ANEXOS:
Anexo A: Plano da Qualidade da AM
Anexo B: Relatério da UC - (Elaborado pelo Regente da UC)
Anexo C: Relatorio de Coordenador de SUC - (Elaborado pelo coordenador da SUC)
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Anexo D: Relatério do Chefe de Departamento (Com propostas de melhoria das UC)
Anexo E: Relatério do Coordenador Cientifico (Com propostas de melhoria)

Anexo F: Relatério do Diretor de Ensino (Com a producao cientifica do corpo docente e as propostas de
melhoria do ciclos de estudos)

Anexo G: Diagrama de fluxos do processo de autoavaliagao e melhoria continua dos ciclos de estudos

Anexo H: Organograma do Sistema de Ensino Superior Portugués ao MQ da AM
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Anexo A (PLANO DA QUALIDADE), ao Manual da Qualidade da AM
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1. Introducao
a. Ambito

0 PQ tem por objetivo detalhar os planos de desenvolvimento das acoes de melhoria que concretizam a
estratégia da AM para a garantia da qualidade e melhoria continua.

A presente versao do PQ inclui a atividade prevista para o quadriénio de 2018-2022 na AM, sob
responsabilidade dos 6rgaos de gestao, servigos, unidades de apoio e outros intervenientes.

b. Enquadramento

0 plano da qualidade é enquadrado pelo manual da qualidade da AM e engloba os referenciais
definidos pela A3ES considerados no manual:

(1) Referencial 1: Adocao de politica para a garantia da qualidade e prossecucgao de objetivos de
qualidade;

(2) Referencial 2: Concecao e aprovacao da oferta formativa;

(3) Referencial 3: Ensino, aprendizagem e avaliacao centrada no estudante;

(4) Referencial 4: Admissao de estudantes, progressao, reconhecimento e certificagao;

(5) Referencial 5: Monitorizagao continua e revisao periddica dos cursos;

(6) Referencial 6: Investigacao e desenvolvimento/Investigacao orientada e desenvolvimento
profissional de alto nivel;

(7) Referencial 7: Colaboracao interinstitucional e com a comunidade;

(8) Referencial 8: Internacionalizacao;

(9) Referencial 9: Recursos humanos;

(10) Referencial 10: Recursos materiais e servigos;

(11) Referencial 11: Gestao da informacao;

(12) Referencial 12: Informacao piblica;

(13) Referencial 13: Caracter ciclico da garantia externa da qualidade.

2. Plano da Qualidade

0 PQ da AM desenvolve-se através das agdes descritas nos quadros 1 a 3 que sao apresentados nas
paginas seguintes.

A monitorizacdo da implementacgao das acodes sera conduzida pelo GAQ, seguindo a metodologia proposta
no MQ e apoiada pelo SIGQ da AM.

0 presente plano da qualidade apresenta um conjunto de instrumentos e formularios de apoio, que as
varias entidades da AM terdao que entregar preenchidas com os respetivos dados, conforme expresso nos
quadros seguintes e que constituem documentos apéndices ao presente plano.

a. Constituem Apéndices ao Plano da Qualidade da AM:

Apéndice 1. Ficha da Unidade Curricular (FUC)

Apéndice 2. Cronograma de planeamento da lecionagao (com folha de sumaérios)
Apéndice 3. Ficha Curricular do Docente (FCD)

Apéndice 4. Guiao para a Autoavaliacdo

Apéndice 5. Questionario de Avaliacdo do Funcionamento da Unidade Curricular (Alunos)
Apéndice 6. Questionario de Avaliacdo do Ensino - Curso (Alunos)

Apéndice 7. Questionario Balango de Final de Curso (Relativamente ao TPO)

Apéndice 8. Questionario Relativo ao Trabalho de Investigacao Aplicada (TIA)
Apéndice 9. Questionario de Satisfacdo para Antigos Alunos

Apéndice 10. Questionario aos Comandantes, Diretores e Chefes dos Antigos Alunos
Apéndice 11. Questionario de Satisfacdo para Docentes

Apéndice 12. Distribuicao de servico docente em cada Ciclo de Estudos

Apéndice 13. Relatdrio RAIDES (Alunos)

Apéndice 14. Relatorio REBIDES (Docentes)

Apéndice 15. Questionario de avaliagao do funcionamento da agao de formagao -QTS
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Quadro 1 - PAINEL DE INDICADORES E RESPETIVA CARATERIZAGAO (requisitos de
acreditacao exigidos pela A3ES)

Vertente Area Indicador/Descritor Descricao
N.° de candidatos a cada curso /n.° vagas a concurso
. por fase de colocacoes.
Candidatos/ vagao N.° de candidatos colocados em cada curso/ n.° vagas a
Recrutamento Colocados/vaga (%) =
P X concurso (Taxas de ocupacao)
Classificaces de ingresso I L 0 .
Classificacdes minimas e média de ingresso em cada
curso.
N.° de inscritos por curso e ano curricular segundo o ano
letivo.
o Distribuicao percentual de inscritos por regiao/pais de
Alunos inscritos proveniéncia segundo o ano letivo.Distribuigio
Alunos Distribuicao por género

Ensino Formacao

Dados socioeconémicos

percentual de alunos inscritos por género e curso
segundo o ano letivo.
Distribuicao percentual de alunos poridades e por curso

segundo o ano letivo.

Organizagao do
ensino

Grau de articulagao curricular
Grau de integracao da investigacao no
ensino

Grau de adequacao dos processos de articulagao
transversal e vertical do curriculo.

Grau de suporte da investigacao ao ensino, traduzida
em:

n.° de projetos de investigacao com envolvimento de
discentes,

n.° de projetos de ID&I com ligacao a tematicas das
unidades curriculares

n.° de seminarios dirigidos aos alunos.

Taxa de sucesso escolar

Percentagem alunos que transitam de ano, por curso,
ano curricular segundo o ano letivo.

Taxas de aprovagao Taxas de aprovacao por area cientifica e UC e curso
Eficiéncia Taxas de abandono segundo o ano letivo.
formativa Tempo médio de conclusao do N.° de alunos por ano letivo e por ciclo de estudos.
curso Distribuicdo por tempo de Distribuigéo percentual de alunos que concluiram o
conclusao curso em n, n+1, n+2 ou mais de n+2 (n=n.° de anos
curriculares de curso).
Unidades de ID&I reconhecidas Unidade de investigacao reconhecida pela FCT e
Envolvimento do pessoal docente respetiva classificacdo na avaliagao internacional.
Organizaca Investigadores em tempo Percentagem de pessoal docente inserido em ID&I.
o e nivel de completo Ne de projetos de ID&I desenvolvidos com base em
atividade Alunos de Doutoramento e garcg:nas com.Instltul:;I;);? nac]l‘oniilsde |f|}terna.cmna|ts.
Projetos financeiros em parceria R‘?c?' ]gsanu.ms para fUc porfonte de '"a"c'alz_"rf" 0.
Receitas de ID&I acio financiamento /investigador doutorado (ETI)
Investigagao Ne de publicagdes por tipo de publicacao. Fatores de
Producéo L P I i aci i i
cientif(i}ca Publicagdes, prémios e distingdes impacto. Racios por investigador doutorado. N° de

prémios e distingdes recebidos em cada ano.

Valorizagao do
conhecimento

Patentes

Ne de patentes registadas ou cedidas para exploracéo.

Internacionalizacao

Internacionalizaca
0

Relagdes institucionais
Cursos internacionais
Alunos estrangeiros
Mobilidade de alunos
Mobilidade de docentes e
investigadores

Relagdes institucionais de ambito internacional
(protocolos, acordos, associagées, consorcios, etc.)
Ne de cursos internacionais e n.° de participantes.
Percentagem de alunos estrangeiros inscritos no AM,
por ciclo de estudos.

Ne de alunos da AM e de alunos estrangeiros no
ambito de programas de mobilidade.

Ne de docentes e investigadores (da AM e
estrangeiros), no ambito de programas de
mobilidade.
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Vertente Area Indicador/Descritor Descricao
Compromisso Compromisso institucional, missao institucional e respetivo plano estratégico
Gerais institucional Servigos a sociedade nos diversos niveis de integragao: Local, Nacional e
(qualitativo) Internacional.
Formacao Atividades de formacéo Proporgéo das atividades de formacao continua nas atividades de ensino (unidade
permanente continua de medida: docentes em tempo integral).
Proveitos provenientes de atividades de transferéncia de conhecimento ou
Transferéncia . investigacao e desenvolvimento (contratos, projetos de colaboracdo com parceiros
Proveitos da transf. de = . o . .
de conhecimento e ID&I nao-académicos, comercializacao de patentes, etc..) (unidades de medida -
Extensio conhecimento absoluta( €); relativa (% ). N° de projetos de prestacao de servigos especializados.
Universitéria Receitas e overheads.
Valor transferido para a sociedade em atividades de envolvimento social e servicos
. . (valor médio, por colaborador da IES)
Envolvimento Valor estimado de . . =
. I Ne de eventos de natureza cultural e artistica, por tipo de acao.
social iniciativas P PP . .
Ne de conferéncias, seminario e outros encontros de interesse para a sociedade,
organizados em cada ano.
s Nimero de protocolos, acordos, associagdes, consorcios institucionais por ambito e
_ Protocolos institucionais P
Re|agoes natureza das InStItUI(}OGS.
institucionais Grau de execucao de Niimero de projetos e indicativas e respetivas naturezas desenvolvidas no ambito de
protocolo protocolos institucionais por area.
Doutorados - distrib.
servico docente Percentagem de pessoal docente ETI e pessoal da carreira com grau de doutor (por
Docentes com formagao area de conhecimento e total AM).
pos- graduada Percentagem de pessoal docente ETl e pessoal da carreira com grau de mestre ou
Pessoal Alunos/docente - doutor (por area de conhecimento e total).
docente resultados avaliacao de Récios alunos/docentes ETI, alunos/docente doutorado; alunos / mestres ou
docente doutor Percentagem de pessoal docente de carreira inserido em unidades de ID&I
Insercéo em unidades reconhecidas pela FCT.
de ID&I Percentagem de docentes que frequentou pelo menos uma agao de formacao
Recursos Formacao pedagdgica pedagdgica em cada ano.
Humanos dos docentes
Formaca émi = < .
0 agao_acade ica Percentagem de pessoal ndo docente com formacao superior.
Pessoal nao g p DU
Racios pessoal nao docente/docente ETl e pessoal de apoio técnico-
~ docente/docente L .
Pessoal nao = administrativo/docenteETI
Alunos/nao docentes P =
docente L Racio alunos/pessoal ndo docente.
Resultados de avaliagao = =
= = Percentagem de pessoal nao docente que frequentou pelo menos uma acao de
nao docente Formagao formacio em cada ano
do pessoal ndo docente ¢ ’
Area iitil total.
Racios de area académica (m2/aluno) e area para investigagao (m2/investigador
Instalacdes - area (til doutorado).
Recursos Recursos Equipamento Ne de comp. disponiveis. Racios computador/trabalhador (docente e ndo docente) e
materiais fisicos informatico computador / area administrativa /aluno.
Material de apoio N.o de livros, revistas, teses e outras fontes documentais disponiveis fisicamente ou
Acervo documental on-line.
Area fisica com acesso wireless a internet (%). Docentes, trabalhadores e alunos
com acesso a internet (%).
Grau de
institucionalizacao do
sistema de garantia Grau de desenvolvimento do sistema intemo de garantia de qualidade, estratégia
Sistema de interna de qualidade para a envolvendo avaliagao sistematica de todas as atividades e agentes.
SIGQ ualidade Grau de participacao Grau de participagéo de docentes, alunos e areas de apoio da AM nos processos de
4 dos agentes garantia de qualidade Grau de envolvimento em exercicios de avaliagdo nacionais e
Acompanhamento internacionais.
externo

Avaliacao externa
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Quadro 2: Tabela de entidades e responsabilidades nos procedimentos de
autoavaliacao e garantia da qualidade (ref. Critérios da A3ES)

RESPONSABILIDADES

INDICADOR DE
GAQ CAl
csuc cC DC DSA DepCient

Apéndice 1. Ficha da Unidade Curricular
(FUC) X X X

Apéndice 2. Cronograma de planeamento da X X
lecionagéo (com folha de sumarios)

Apéndice 3. Ficha Curricular do Docente (FCD) X X

Apéndice 4. Guiao para a Autoavaliagcao X X

Apéndice 5. Questionario de Avaliacao do
Funcionamento da Unidade Curricular X X X
(Alunos)

Apéndice 6. Questionario de Avaliagéo do X X X
Ensino - Curso (Alunos)

Apéndice 7. Questionario Balango de Final de X X
Curso (Relativamente ao TPO)

Apéndice 8. Questionario Relativo ao Trabalho X X
de Investigacao Aplicada (TIA)

Apéndice 9. Questionario de Satisfagdo para X
Antigos Alunos

Apéndice 10. Questionario aos Comandantes, X
Diretores e Chefes dos Antigos Alunos

Apéndice 11. Questionario de Satisfagao para X X
Docentes

Apéndice 12. Distribuicao de servigo docente X X X X
em cada Ciclo de Estudos

Apéndice 13. Relatdrio RAIDES (Alunos) X

Apéndice 14. Relatério REBIDES (Docentes) X

Apéndice 15. Questionario de avaliagéo do X X
funcionamento da acao de formacgao -QETS
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Quadro 3 - PROCEDIMENTOS DE AUTOAVALIACAO E GARANTIA DA QUALIDADE

Indicador Objetivo Operacionalizagao Execugao*
0 docente regente da UC produz
a FUC e submete no SIGA. O
CSUC verifica e valida as FUC no
Garantir a atualizacao do SIG.A' 0 Chefe de DepClent . Até uma
A . . . e . valida todas as FUC submetidas .
Apéndice 1. Ficha da Unidade Curricular | repositdrio das fichas das semana apos o
. . . pelo seu departamento. I
(FUC) unidades curriculares lecionadas na . . . inicio do
0 CCientvalida e arquiva na
AM . semestre.
pasta do ciclo de estudos.
0 DSA garante a manutencao do
repositorio e o cumprimento dos
prazos.
0 docente regente da UC produz
o0 CPL e submete no SIGA. 0
CSUC verifica e valida os CPL no
. L SIGA. 0 Chefe de DepCient .
A Garantir a atualizacao do . . Até uma
Apéndice 2. Cronograma de P valida os CPL submetidos pelo .
. = repositdrio dos cronogramas de semana apos o
planeamento da lecionacéo (com folha - = seu departamento. e
e planeamento de lecionacao das . . . inicio do
de sumarios) . 0 CCientvalida e arquiva na
UC lecionadas na AM . semestre.
pasta do ciclo de estudos.
0 DSA garante a manutengao do
repositorio € o cumprimento dos
prazos.
Os docentes produzem a FCD e
submetem no SIGA. 0 CSUC
verifica e valida as FCD no SIGA.
0 Chefe de DepCient valida .
. N . Até uma
A ] . Garantir a atualizacao do todas as FCD submetidas pelo .
Apéndice 3. Ficha Curricular do Docente o semana apos o
repositorio dos FCD dos docentes seu departamento. I
(FCD) . . . inicio do
da AM 0 CCient valida e arquiva na
. semestre.
pasta do ciclo de estudos.
0 DSA garante a manutencao do
repositorio € o cumprimento dos
prazos.
Q CClentflo CE collgg a Até duas
informacao necessaria ao semanas antes
Garantir o correto preenchimento preenchimento do Guiao de da data limite
Apéndice 4. Guiao para a Autoavaliagao | de todas as necessidades de ACEF e redige o relatério. o
. = . : . de submissao
informacao solicitadas pela A3ES 0 GAQ analisa, valide e submete indicada pela
0 Guiao ACEF no Sistema de A3ES P

Informacao da A3ES.

Apéndice 5. Questionario de Avaliacdo

Relatério avaliagdo do ensino

0 GAQ disponibiliza os
inquéritos de avaliagao do
funcionamento da UC através do
SIGA e solicita as diligéncias do

Executado na
liltima semana

do Funcionamento da Unidade ministrado (do 1.° ao 4.° anos dos CAl (alunos dos MI) e das SUC de cada
Curricular (Alunos) Mledo 1.ce 2.°anos dos CE NI) que tutelam CE NI para que os semestre
alunos participem no letivo.
questionario dentro do prazo
estipulado.
0 GAQ disponibiliza os
que_stlonarlo:e de avaliacao d_o_ Executado na
. s . ensino através do SIGA e solicita | .
P L s Relatério avaliacéo do ensino I ultima semana
Apéndice 6. Questionario de Avaliacao - as diligéncias do CAl (alunos
- ministrado (do 1.°ao 4.° anos dos de cada
do Ensino - Curso (Alunos) dos MI) e das SUC que tutelam
Ml edo 1.°e 2.°anos dos CE NI) semestre
CE NI para que os alunos letivo

participem no questionario
dentro do prazo estipulado.

Apéndice 7. Questionario Balango de
Final de Curso (Relativamente ao TPO)

Relatorio do TPO

0 GAQ disponibiliza os
Questionarios de Balanco Final
de Curso através do SIGA e
solicita as diligéncias dos DC
para que os alunos participem
no questionario dentro do prazo
estipulado.

Executado na
Giltima semana
do1.°
semestre
letivo.
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Apéndice 8. Questionario Relativo ao

0 GAQ disponibiliza o
Questionario Relativo ao TIA
através do SIGA e solicita as

Executado na
tiltima semana

. s o
Trabalho de Investigacao Aplicada (TIA) Relatorio do TIA diligéncias _d(_Js DC para que os do 2.
alunos participem no semestre
questionario dentro do prazo letivo.
estipulado.
. . Executado até
Apéndice 9. Questionario de Satisfacao Relatdrio de Satisfagao de Antigos 0 GAQ. dls’p.onlblllza_o ~ ao Gltimo dia
. Questionario de Satisfagao dos L N
para Antigos Alunos Alunos . . util do més de
Antigos Alunos através do SIGA.
setembro.
Apéndice 10. Questionario aos Relatdrio de Satisfagao de 0 GAQ. dls,p.onlblllza 0 Exef: u.t ado ?te
. . Questionario aos Comandantes, ao ultimo dia
Comandantes, Diretores e Chefes dos Comandantes, Diretores e Chefes . - o N
Antigos Alunos dos Antigos Alunos Diretores e Chefes dos Antigos util do més de
g 8 Alunos através do SIGA. setembro.
. . Executado até
Apéndice 11. Questionario de Relatorio de Satisfagao de 0 GAQ. dlgp_onlblllza_o ~ ao (ltimo dia
. ~ Questionario de Satisfacdo para L R
Satisfacdo para Docentes Docentes . atil do més de
Docentes através do SIGA.
setembro.
glgtfll.t\)lrl) imz";jou (Zig ?e?\rl)ia: eDocente Executado até
Apéndice 12. Distribuicéo de servico Mapa de distribuicéo do servigo toute g0 ' | aodltimo dia
. mediante proposta conjunta dos | ... N
docente em cada Ciclo de Estudos docente . util do més de
chefes de DepCient e dos setembro

CCient.

Data a definir

A Seccao de Registo e pela DGEEC
Apéndice 13. Relatorio RAIDES (Alunos) | Submissao do RAIDES a DGEEC Estatistica (SRE) executa e http://www.d
submete aprovacgao superior. eec.mec.pt/np
4/in queritos
Data a definir
A L A Seccao de Registo e pela DGEEC
?I;):::;::s)l 4. Relatorio REBIDES Submissao do REBIDES a DGEEC Estatistica (SRE) executa e http://www.d
submete aprovacao superior. eec.mec.pt/np
4/in queritos

Apéndice 15. Questionario de avaliagao
do funcionamento da acao de formacao
-QETS

Relatério de Satisfagdo coma
Acao de Formagao - QETS

0 GAQ disponibiliza os
Questionarios de avaliacdo do
funcionamento da acao de
formacgao -QETS através do SIGA
e solicita as diligéncias do CAI
para que os alunos participem
no questionario dentro do prazo
estipulado.

Executado na
liltima semana
de cada acao
de formacao.



http://www.dgeec.mec.pt/np4/in
http://www.dgeec.mec.pt/np4/in
http://www.dgeec.mec.pt/np4/in
http://www.dgeec.mec.pt/np4/in
http://www.dgeec.mec.pt/np4/in
http://www.dgeec.mec.pt/np4/in

Ap. 1 ao Anx A (Plano da Qualidade): Ficha de Unidade Curricular






ACADEMIA MILITAR

Ficha de Unidade Curricular

de

Aprovado em

de

0 COMANDANTE

Ano Letivo:

Escolha uma opg¢ao

Semestre:

Escolha uma opg¢ao

1. Unidade cumicular

Curricular Unit

Cadigo

Unidade Curricular

Regime de
Frequéncia

Semestre

Escolha uma opgéo

Escolha uma opcao

Localizagdo na estrutura da Direg¢do de Ensino

Departamento:

Seccdo de Unidade Curricular:

Escolha uma opcgéo

Escolha uma opgéo

« S Créditos Tempos
Area Cientifica (ECTS) Semanais P PL TC S E oT
Escolha
Escolha uma opcéo uma
opcao

2. Designacao do(s) Ciclo(s) de Estudos em que se insere a Unidade Curricular

Ciclo de Estudos

Ano Curricular

Escolha uma opcao

Escolha uma opcao

Escolha uma opgao se aplicavel

Escolha uma opg¢ao

Escolha uma opcao se aplicavel

Escolha uma opg¢ao

Escolha uma opgao se aplicavel

Escolha uma opcao

Escolha uma opgao se aplicavel

Escolha uma opg¢ao

Escolha uma opgao se aplicavel

Escolha uma opc¢éo

Escolha uma opgao se aplicavel

Escolha uma opg¢ao

Escolha uma opgéao se aplicavel

Escolha uma opcéo

Escolha uma opgéo se aplicavel

Escolha uma opg¢ao




Escolha uma opcéo se aplicavel

Escolha uma opc¢éo

Escolha uma opgéo se aplicavel

Escolha uma opg¢ao

Escolha uma opgéo se aplicavel

Escolha uma opc¢éo

Study cicle to which the curmicular unit belongs

Study Cicle

Curricular Year

Escolha uma opgao

Escolha uma opg¢ao

Escolha uma opgéo se aplicavel

Escolha uma opc¢éo

Escolha uma opgao se aplicavel

Escolha uma opcao

Escolha uma opcéao se aplicavel

Escolha uma opc¢éo

Escolha uma opgao se aplicavel

Escolha uma opcao

Escolha uma opcéao se aplicavel

Escolha uma opcao

Escolha uma opgao se aplicavel

Escolha uma opc¢éo

Escolha uma opgéo se aplicavel

Escolha uma opcao

Escolha uma opcéo se aplicavel

Escolha uma opg¢éo

Escolha uma opgéo se aplicavel

Escolha uma opcao

Escolha uma opcéao se aplicavel

Escolha uma opg¢ao

3. Docente responsavel e respetiva carga letiva na unidade curricular (nome completo)
Responsible academic staff member and lecturing load in the curmicular unit (fullname)

Nome do docente Categoria Grau Horas Regime de Tempo (%)
Contacto
Escolha uma Escolha uma
Escolha uma opcao
opcao opcao
4. Outros docentes e respetivas cargas letivas na unidade curricular
Other academic staff and lecturing load in the curmicular unit (fullname)
Nome do(s) docente(s) Categoria Grau Horas Regime de Tempo (%)
Contacto
Escolha uma Escolha uma
Escolha uma opgéo
opcao opcao
Escolha uma Escolha uma
Escolha uma opgéo
opcao opcao




5. Requisitos prévios (até 150 caracteres, incluindo espacos)
Consideragdes sobre precedéncias relativas a conhecimentos ou aptidées a adquirir previamente 4 lecionagéo da UC

Precedence considerations regarding knowledge or skills to be acquired prior to UC teaching

6. Objetivos de aprendizagem (até 1000 caracteres, incluindo espagos)
Conhecimentos, aptidies e competéncias a desenvolver pelos estudantes

Knowledge, skills and competences to be developed by students

7. Contetidos programaticos (até 1000 caracteres, incluindo espagos)

Syllabus

8. Demonstragao da coeréncia dos conteiidos programéticos com os objetivos da unidade curricular (até 1000

caracteres, incluindo espacos)

Demonstration of the coherence between the syllabus and the curmicular unit's objectives

9. Metodologia de ensino (avaliagdo incluida) (até 1000 caracteres, incluindo espacos)

Teaching methodologies

10. Demonstracao da coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos de aprendizagem da unidade
curricular (até 3000 caracteres, incluindo espacos)

Demonstration of the coherence between the teaching methodologies and the curricular unit's objectives

11. Lingua de ensino (até 100 caracteres, incluindo espacos)

12. Bibliografia principal (Estilo APA) (até 1000 caracteres, incluindo espacos)



Observacao:
A ficha curricular do docente deve ser entregue na Reparticao de Planeamento e Coordenagao Escolar nos seguintes

formatos:

e  versao impressa em papel e assinada da FUC;
e documento anterior digitalizado em formato PDF;
o versao digital da FUC no formato DOCX (Microsoft Office Word).

Academia Militar, Escolha a data de assinatura da FUC

0 Regente da Unidade Curricular




Ap. 2 ao Anx A (Plano da Qualidade): Cronograma de Planeamento da Lecionacao






ACADEMIA MILITAR

Aprovado em

0 COMANDANTE

Cronograma de Planeamento da Lecionacao

(Distribuicao das horas de trabalho por semanas, contetidos e métodos pedagégicos)

20__/20__

Curso:

Unidade Curricular:

Ano Curricular: Semestre:

Planear 15 Semanas padrao

SEMANA 01

Sala ‘ ‘ Data

Tempo | Docente Sumario /contelido programatico

Método Pedagégico

Assinatura

1H

2H

1H

SEMANA 02

Sala ‘ ‘ Data

Tempo Docente Sumario /contetido programatico

Método Pedagogico

Assinatura

1H

2H

1H

SEMANA 03

Sala ‘ ‘ Data

Tempo Docente Sumario/contelido programatico

Método Pedagégico

Assinatura

1H

2H

1H

SEMANA 05

Sala ‘ ‘ Data

Tempo | Docente Sumario /contetido programatico

Método Pedagégico

Assinatura

1H

2H

1H

SEMANA 06

Sala: ‘ ‘ Data:

Tempo | Docente Sumario /contetido programatico

Método Pedagégico

Assinatura

1H

2H

1H

(..)

Academia Militar, ___de

de20__

Responsavel pela UC







Ap. 3 ao Anx A (Plano da Qualidade): Ficha Curricular do Docente






ACADEMIA MILITAR

Ficha Curricular de Docente
(Academic Staff Curricular File)

Ano Letivo:

Escolha uma opcdo

Semestre:

Escolha uma opgao

Dados Pessoais:

Nome

Instituicdo de ensino superior

Instituto Universitario Militar

Unidade Organica

Academia Militar

Filiagao em Centro de Investigagao (se aplicavel)

Categoria

Escolha uma opgao

Titulo de especialista

Escolha uma opgao

Areaem que é reconhecido como especialista

Area N.21: Escolha uma opcéo

Area N.2 2 (se aplicavel):
Area N.2 3 (se aplicavel):
Area N.2 4 (se aplicével):
Area N.2 5 (se aplicavel):

Escolha uma opc¢do
Escolha uma opgdo
Escolha uma opgao
Escolha uma opgao

Grau académico

Escolha uma opgao

Area cientifica deste grau académico

Ano em que foi obtido este grau académico

Escolha uma opgao

Instituicao que conferiu este grau académico

Classificagao obtida neste grau académico

Regime de tempo na institui¢cao que submete a proposta (%)

Escolha uma opgao

Outros graus académicos ou titulos:
Nao deve repetir o grau académico supra referido

Ano

Grau ou titulo

Institui¢do

Classifica¢ao

Escolha uma

opcao se aplicavel

Escolha uma opgdo

se aplicavel

Escolha uma

opcao se aplicavel

Escolha uma opcao

se aplicavel

Escolha uma

opcao se aplicavel

Escolha uma opgdo

se aplicavel

Escolha uma

opcao se aplicavel

Escolha uma opcao

se aplicavel




Atividades cientificas:

Atividades cientificas - referenciar até cinco artigos em revistas internacionais com revisdo por pares, livros ou

capitulos de livros, nos_{iltimos cinco anos, relevantes para o ciclo de estudos [formato APA Style] - Limite: 300
caracteres por referéncia (incluindo espagos)

Atividades de desenvolvimento de natureza profissional de alto nivel:

Atividades de desenvolvimento de natureza profissional de alto nivel (atividades de desenvolvimento tecnoldgico,

prestacgao de servigos ou formagado avangada) relevantes para o ciclo de estudos - até cinco referéncias - Limite:300
caracteres por referéncia (incluindo espacos)

Outras publicagdes relevantes, designadamente de natureza pedagogica:

Até cinco referéncias [formato APA Style] - Limite: 100 caracteres por referéncia (incluindo espagos)

Experiéncia Profissional Relevante:
Até cinco referéncias - Limite:100 caracteres por referéncia (incluindo espagos)




Distribui¢ao do servigo docente:

Unidade Ne total de horas
curricular Ciclo de estudos Tipo de metodologia de contacto no
semestre
Escolha um Escolha uma opgdo
itemn Escolha uma opc¢do Escolha uma opgdo
Escolha um Escolha uma opgao
itermn Escolha uma opg¢do Escolha uma opg¢do
Escolha um Escolha uma opcao
itemn Escolha uma opg¢do Escolha uma opgdo
Escolha um Escolha uma opgao
itemn Escolha uma opc¢ao Escolha uma opgdo
Escolha um Escolha uma opcao
itemn Escolha uma opgdo Escolha uma op¢do
Escolha um Escolha uma opcao
itemn Escolha uma opgdo Escolha uma op¢do
Escolha um Escolha uma opgao
itemn Escolha uma opgao Escolha uma opg¢ao
Escolha um Escolha uma opcao
itemn Escolha uma opgdo Escolha uma op¢do
Escolha um Escolha uma opcao
itemn Escolha uma opgao Escolha uma opg¢ao
Escolha um Escolha uma opgao
itemn Escolha uma opgao Escolha uma opg¢ao
Escolha um Escolha uma opcao
itermn Escolha uma opgao Escolha uma opgao
Escolha um Escolha uma opgao
itemn Escolha uma opgao Escolha uma opc¢ao
Escolha um Escolha uma opgao
item Escolha uma opgao Escolha uma opc¢ao
Escolha um Escolha uma opcao
itermn Escolha uma opgao Escolha uma opgao
Escolha um Escolha uma opgao
itemn Escolha uma opgao Escolha uma opc¢ao

Observacoes:

0 quantitativo de horas de contacto declarado tera de corresponder a informacgdo patente na Ficha de

Unidade Curricular.

A ficha curricular do docente deve ser entregue na Reparticdo de Coordenagdo Escolar nos seguintes

formatos:




e versdo impressa em papel e assinada da FCD;
e documento anterior digitalizado em formato PDF;

o versdo digital da FCD no formato DOCX (Microsoft Office Word).

Data de Preenchimento da Ficha Curricular do Docente: Escolha a data de assinatura da FCD

Assinatura:




Ap. 4 ao Anx A (Plano da Qualidade): Guiao para a Autoavaliacao






A3ES

do Ensino S Iperior

Guiao para a autoavaliacao
Ciclo de estudos em funcionamento

(Ensino Universitario e Politécnico)

Guiao ACEF 2017/2022 PT

Julho de 2017






Guido ACEF para o ciclo regular de avaliagdo/acreditagdo 2017-2022

I. Evolugao do ciclo de estudos desde a avaliagdo anterior

1. Decisdo de acredita¢do na avaliagdo anterior

1.1. Referéncia do anterior processo de avaliagdo.
Campo pré-preenchido.

1.2. Decisdo do Conselho de Administragao.
Campo pré-preenchido com a deciséo do CA.

1.3. Data da decisdo.

Campo pré-preenchido.

2. Sintese de medidas de melhoria do ciclo de estudos desde a avaliagao anterior, designadamente na sequéncia
de condi¢Ges fixadas pelo CA e de recomendacgées da CAE.

Wnexar ficheiro PDF com mdximo de 200KB.

3. AlteragGes relativas a estrutura curricular e/ou ao plano de estudos
(alteragdes ndo incluidas no ponto 2)

3.1. A estrutura curricular foi alterada desde a submissdo do guido na avaliagdo anterior (Sim/N3o)?
3.1.1. Em caso afirmativo, apresentar uma explanac¢do e fundamentagdo das alteragGes efetuadas.
Campo alfanumeérico (1.000 carateres).
3.2. O plano de estudos foi alterado desde a submissdo do guido na avaliagdo anterior (Sim/N&o)?
3.2.1. Em caso afirmativo, apresentar uma explanacgdo e fundamentacdo das alteragdes efetuadas.

Campo alfanumérico (3.000 carateres).

4. Alteragdes relativas a instalagdes, parcerias e estruturas de apoio aos processos de ensino e aprendizagem
(alteragdes ndo incluidas no ponto 2)

4.1. Registaram-se alteracgdes significativas quanto a instala¢des e equipamentos desde o anterior processo de
avaliagdo (Sim/N&o)?

4.1.1. Em caso afirmativo, apresentar uma breve explanacdo e fundamentacgdo das alteragées efetuadas.
Campo alfanumérico (1.000 carateres).

4.2. Registaram-se alteragdes significativas quanto a parcerias nacionais e internacionais no ambito do ciclode
estudos desde o anterior processo de avalia¢do (Sim/N&o)?

4.2.1. Em caso afirmativo, apresentar uma sintese das altera¢des ocorridas.
Campo alfanumérico (1.000 carateres).

4.3. Registaram-se alteragdes significativas quanto a estruturas de apoio aos processos de ensino e
aprendizagem desde o anterior processo de avaliagdo (Sim/N&o)?

4.3.1. Em caso afirmativo, apresentar uma sintese das altera¢des ocorridas.
Campo alfanumeérico (1.000 carateres).

4.4, (quando aplicavel) Registaram-se alteragdes significativas quanto a locais de estagio e/ou formagdo em
servigo, protocolos com as respetivas entidades e garantia de acompanhamento efetivo dos estudantes
durante o estagio desde o anterior processo de avalia¢do (Sim/N&o)?

4.4.1. Em caso afirmativo, apresentar uma sintese das alteragdes ocorridas.

Campo alfanumeérico (1.000 carateres).

Il. Autoavaliacao do ciclo de estudos




1. Caracterizagdo geral do ciclo de estudos

1.1. Instituicdo de ensino superior / Entidade instituidora.
Campo pré-preenchido.

1.2. Unidade organica (faculdade, escola, instituto, etc.).
Campo pré-preenchido.

1.2.a. Identificagdo da unidade organica (faculdade, escola, instituto, etc.) (proposta em associagdo).

Campo pré-preenchido.

1.3. Ciclo de estudos.
Campo pré-preenchido.

1.4. Grau.
Campo pré-preenchido.

1.5. Publicacdo em Diario da Republica do plano de estudos em vigor (n2 do D.R. e data de publicagdo).
Campo alfanumeérico (100 carateres).

1.6. Area cientifica predominante do ciclo de estudos.
Campo pré-preenchido.

1.7. Classificacdo CNAEF das areas fundamentais do ciclo de estudos, de acordo com a Portaria n2 256/2005, de
16 de margo (CNAEF a 3 digitos):

1.7.1. Classificagdo CNAEF — primeira area fundamental.
Campo pré-preenchido.
1.7.2. Classificacdo CNAEF — segunda area fundamental, se aplicavel.
Campo pré-preenchido.
1.7.3. Classificagdo CNAEF — terceira area fundamental, se aplicavel.
Campo pré-preenchido.
1.8. Numero de créditos ECTS necessario a obtengdo do grau.
Campo pré-preenchido.
1.9. Duracdo do ciclo de estudos (art.2 3 DL-74/2006).
Campo pré-preenchido.
1.10. Numero de vagas aprovado no ultimo ano letivo.
Campo alfanumérico (100 carateres).
1.10.1. Numero de vagas pretendido (se diferente do niUmero anterior) e respetiva justificacao.
Campo alfanumeérico (1.000 carateres).
1.11. CondicGes especificas de ingresso.
Campo alfanumeérico (1.000 carateres).
1.12. Regime de funcionamento.
Campo pré-preenchido.
1.13. Local onde o ciclo de estudos é ministrado.

Campo pré-preenchido.

1.14. Regulamento de creditacdo de formacdo académica e de experiéncia profissional.
\Anexar ficheiro PDF.
1.15. Observagoes.

Campo alfanumeérico (3.000 carateres).




2. Estrutura curricular

2.1. Percursos alternativos, como ramos, variantes, dreas de especializacdo de mestrado ou especialidades de
doutoramento, em que o ciclo de estudos se estrutura (se aplicavel)

Insergdio de tabela com os percursos alternativos.
2.2. Estrutura curricular (a repetir para cada um dos percursos alternativos).
2.2.1. Ramo, opc¢ao, perfil, maior/menor, ou outra (se aplicavel).
Campo alfanumeérico (100 carateres).
2.2.2. Areas cientificas e créditos necessarios a obtengdo do grau.
Insergdo de tabela com as colunas: drea cientifica, sigla, ECTS obrigatdrios, ECTS facultativos, observagdes.
2.3. Observagoes.

Campo alfanumeérico (3.000 carateres).

3. Corpo docente

3.1. Docente(s) responsavel(eis) pela coordenacédo do ciclo de estudos.
Campo alfanumeérico (1.000 carateres).

3.2. Fichas curriculares dos docentes do ciclo de estudos.
Insercdo ou importagdo das fichas curriculares dos docentes.

3.3. Equipa docente do ciclo de estudos

Mapa de criagdo automdtica a partir das fichas curriculares, com as colunas: nome, categoria, grau académico,
“especialista”, drea cientifica, regime de tempo e hiperligacdo a respetiva ficha curricular. Automaticamente atualizado
apds a inser¢do de cada ficha curricular.

E facultado um botdo de exportagdo do mapa de pessoal docente para folha de cdlculo e PDF, incluindo as colunas do
imapa anterior e ainda colunas adicionais para filiagdo em centro de investigagdo e unidades curriculares do ciclo de
lestudos a que estd ligado e numero de horas ai lecionadas.

3.4. Dados quantitativos relativos a equipa docente do ciclo de estudos.
3.4.1. Total de docentes do ciclo de estudos (n2 e ETI).
Campo de preenchimento automdtico a partir do mapa em 3.3.
3.4.2. Corpo docente proprio — docentes do ciclo de estudos em tempo integral.
Preenchimento, em formato de tabela, dos campos “n® de docentes”, “ETI” e “% em relagdo ao total de ETI*”.
3.4.3. Corpo docente academicamente qualificado — docentes do ciclo de estudos com o grau de doutor
iPreenchimento, em formato de tabela, dos campos “n@ de docentes”, “ETI” e “% em relagdo ao total de ETI*”.
3.4.4. Corpo docente especializado.

iPreenchimento, em formato de tabela, dos campos “n@ de docentes”, “ETI” e “% em relagdo ao total de ETI*”, para as
lentradas:

- Docentes do ciclo de estudos com o grau de doutor especializados nas dreas fundamentais do ciclo de estudos;
- Especialistas, ndo doutorados, de reconhecida experiéncia e competéncia profissional nas dreas fundamentais do
ciclo de estudos.

3.4.5. Estabilidade e dinamica de formac&do do corpo docente.

Preenchimento, em formato de tabela, dos campos “n® de docentes” e “% em relagéo ao total de ETI*”, para as

entradas:

- Docentes do ciclo de estudos em tempo integral com uma ligagdo a instituicdo por um periodo superior a trés anos;
- Docentes do ciclo de estudos inscritos em programas de doutoramento hd mais de um ano.

* - Campo de preenchimento automatico.




4. Pessoal ndo-docente

4.1. Numero e regime de dedicacdo do pessoal ndo-docente afeto a lecionac¢do do ciclo de estudos.
Campo alfanumeérico (1.000 carateres).

4.2. Qualificagdo do pessoal ndo-docente de apoio a lecionagdo do ciclo de estudos.

Campo alfanumeérico (1.000 carateres).

5. Estudantes
5.1. Estudantes inscritos no ciclo de estudos no ano letivo em curso.
5.1.1. Total de estudantes inscritos.
Numero total de estudantes inscritos no ciclo de estudos no ano letivo em curso.
5.1.2. Caracterizagdo por Género.
Tabela com as colunas “Género” e “%”.
5.1.3. Estudantes inscritos por ano curricular.
Tabela com as colunas “Ano curricular” e “N@ de estudantes”.
5.2. Procura do ciclo de estudos por parte dos potenciais estudantes nos ultimos 3 anos.

Tabela com as colunas “Ano n-2”, Ano n-1”, “Ano n”, para os indicadores de procura:
- N.2 de vagas;
- N.2 de candidatos;
- N.2 de colocados;
- N.2 inscritos no 12 ano 19 vez;
- Nota de candidatura do ultimo colocado;
- Nota média de entrada.

5.3. Eventual informacdo adicional sobre a caracterizacdo dos estudantes (designadamente para discriminagdo
de informagdo por percursos alternativos de formagdo, quando existam)’

Campo alfanumeérico (3.000 carateres).

6. Resultados
6.1. Resultados Académicos.
6.1.1. Eficiéncia formativa.

Tabela com as colunas “Ano n-3”, Ano n-2”, “Ano n-1”, para os indicadores de eficiéncia formativa:
- N.2 de diplomados;
- N.2 de diplomados em N anos;
- N.2 de diplomados em N+1 anos;
- N.2 de diplomados em N+2 anos;
- N.2 de diplomados em mais de N+2 anos.

6.1.2. Comparacdo do sucesso escolar nas diferentes areas cientificas do ciclo de estudos erespetivas
unidades curriculares.

Campo alfanumeérico (3.000 carateres).
6.1.3. Empregabilidade.

6.1.3.1. Dados sobre desemprego dos diplomados do ciclo de estudos (estatisticas da DGEEC ou estatisticas e
estudos proprios, com indicagdo do ano e fonte de informagao).

Campo alfanumeérico (1.000 carateres).




6.1.3.2. Reflexdo sobre os dados de empregabilidade.
Campo alfanumeérico (1.000 carateres).
6.2. Resultados das atividades cientificas, tecnoldgicas e artisticas.

6.2.1. Centro(s) de Investigagdo, na area do ciclo de estudos, em que os docentes desenvolvem a sua
atividade cientifica.

Tabela com as colunas “Centro de Investigagdo”, “Classificagdo FCT”, “IES”, “N.2 de docentes do ciclo de estudos
integrados”, “Observagdes”.

6.2.2. Mapa-resumo de publicagGes do corpo docente do ciclo de estudos em revistas internacionais com
revisdo por pares, livros ou capitulos de livro, ou trabalhos de produgdo artistica, com relevancia para a area
do ciclo de estudos.

Mapa construido automaticamente a partir das fichas curriculares, com possibilidade de exportagdo para folha de
cdlculo.

6.2.3. Mapa-resumo de outras publicagGes relevantes, designadamente de natureza pedagdgica.

Mapa construido automaticamente a partir das fichas curriculares, com possibilidade de exportagdo para folha de
cdlculo.

6.2.4. Atividades de desenvolvimento tecnoldgico e artistico, prestacdo de servigos a comunidade e formagado
avancada na(s) area(s) cientifica(s) fundamental(ais) do ciclo de estudos, e seu contributo real para o
desenvolvimento nacional, regional e local, a cultura cientifica e a agdo cultural, desportiva e artistica.

Campo alfanumeérico (3.000 carateres).

6.2.5. Integracdo das atividades cientificas, tecnoldgicas e artisticas em projetos e/ou parcerias nacionaise
internacionais, incluindo, quando aplicavel, indicagdo dos principais projetos financiados e do volume de
financiamento envolvido.

Campo alfanumérico (1.000 carateres).
6.3. Nivel de internacionalizacdo.
6.3.1. Mobilidade de estudantes e docentes

Quadro com os seguintes valores, em percentagem:
- Alunos estrangeiros matriculados na instituicdo;
- Alunos em programas internacionais de mobilidade (in);
- Alunos em programas internacionais de mobilidade (out);
- Docentes estrangeiros, incluindo docentes em mobilidade (in);
- Mobilidade de docentes na drea cientifica do ciclo de estudos (out).

6.3.2. Participagdo em redes internacionais com relevancia para o ciclo de estudos (redes de exceléncia,
redes Erasmus)

Campo alfanumérico (1.000 carateres).

7. Organizagdo interna e mecanismos de garantia da qualidade

Nota: no caso de uma Instituicdo ter mais de um curso em avaliagdo num determinado agrupamento de cursos,
a Instituicdo poderad, se o desejar, preencher a presente sec¢do apenas para um dos cursos, sem prejuizo de
poder indicar, para os restantes cursos do agrupamento, eventuais especificidades prdprias da sua gestdo
pedagdgica ou de procedimentos de garantia da qualidade.

7.1. Existe um sistema interno de garantia da qualidade certificado pela A3ES (S/N)?

Em caso afirmativo preencher apenas os itens 7.1.1 e 7.1.2, ficando a institui¢do dispensada de preencher as sec¢ées 7.2 e
7.3.

Em caso negativo, preencher as sec¢bes 7.2 e 7.3, podendo ainda a instituigdo, se o desejar, proceder ao preenchimento
facultativo dos itens 7.1.1 e/ou 7.1.2.

7.1.1. Hiperligacdo ao Manual da Qualidade.

7.1.2. Hiperligacdo ao ultimo relatério de autoavaliagdo do ciclo de estudos elaborado no ambito do sistema
interno de garantia da qualidade.




7.2. Garantia da Qualidade.

7.2.1. Mecanismos de garantia da qualidade dos ciclos de estudos e das atividades desenvolvidas pelos
Servigos ou estruturas de apoio aos processos de ensino e aprendizagem, designadamente quanto aos
procedimentos destinados a recolha de informacgao (incluindo os resultados dos inquéritos aos estudantes e
os resultados da monitorizagdo do sucesso escolar), ao acompanhamento e avaliagdo periddica dos ciclos de
estudos, a discussado e utilizagdo dos resultados dessas avaliagées na definicdo de medidas de melhoria e ao
acompanhamento da implementagdo dessas medidas.

Campo alfanumeérico (3.000 carateres).

7.2.2. Indicagdo da(s) estrutura(s) e do cargo da(s) pessoa(s) responsavel(eis) pela implementac¢do dos
mecanismos de garantia da qualidade dos ciclos de estudos.

Campo alfanumeérico (1.000 carateres).

7.2.3. Procedimentos de avaliagdo do desempenho do pessoal docente e medidas conducentes a sua
permanente atualizagdo e desenvolvimento profissional.

Campo alfanumeérico (1.000 carateres).
7.2.3.1. Hiperligacgdo facultativa ao Regulamento de Avaliacdo de Desempenho do Pessoal Docente.

7.2.4. Procedimentos de avaliagdo do pessoal ndo-docente e medidas conducentes a sua permanente
atualizagdo e desenvolvimento profissional.

Campo alfanumeérico (1.000 carateres).
7.2.5. Outras vias de avaliacdo/acreditacdo nos ultimos 5 anos.

Campo alfanumeérico (1.000 carateres).

8. Andlise SWOT do ciclo de estudos e proposta de a¢des de melhoria
8.1. Andlise SWOT global do ciclo de estudos.
8.1.1. Pontos fortes.
Campo alfanumeérico (3.000 carateres).
8.1.2. Pontos fracos.
Campo alfanumeérico (3.000 carateres).
8.1.3. Oportunidades.
Campo alfanumeérico (3.000 carateres).
8.1.4. Constrangimentos.
Campo alfanumeérico (3.000 carateres).
8.2. Proposta de a¢Ges de melhoria.

A instituicdo devera apresentar propostas de melhoria em relagdo a cada um dos pontos fracos identificados na
analise SWOT, preenchendo os pontos seguintes tantas vezes quantos os pontos fracos indicados.

8.2.1. Agdo de melhoria.
Campo alfanumeérico (3.000 carateres).

8.2.2. Prioridade (alta, média, baixa) e tempo de implementacdo da agdo.
Campo alfanumérico (1.000 carateres).

8.2.3. Indicador(es) de implementacao.

Campo alfanumeérico (1.000 carateres).




9. Proposta de reestruturagdo curricular (facultativo)

Nota: caso a instituigéo, no Gmbito da andlise SWOT e dos planos de melhoria apresentados nas secg¢des precedentes,
tenha concluido ser conveniente introduzir ajustes a estrutura curricular do ciclo de estudos, poderd fazé-lo na presente
lseccdo, desde que ndo haja lugar a alteragéo da designagdo, duragdo e objetivos do ciclo de estudos.

Para o efeito, deverd explicitar de sequida as alteragbes pretendidas a estrutura curricular e o correspondente plano de
estudos, acrescentando as fichas de unidade curricular correspondentes a novas unidades curriculares (e apenas a estas) e
fichas curriculares de docente que ndo constem jd da secg¢do 3 do presente relatdrio de autoavaliagdo.

No caso de existirem percursos curriculares distintos (ramos, variantes, dreas de especializagdo ou especialidades) apenas
lserd necessdrio preencher aqueles em que sdo propostas alteragdes, devendo ser explicitamente indicado no campo 9.1 os
lpercursos que se mantém sem alteragdo.

9.1. Sintese das alteragdes pretendidas e respetiva fundamentagao.

Campo alfanumeérico (3.000 carateres).

9.2. Nova estrutura curricular pretendida (a repetir para cada um dos percursos alternativos em que sio propostas
alteracdes).

9.2.1. Ramo, opgdo, perfil, maior/menor, ou outra (se aplicavel).
Campo alfanumérico (100 carateres).
9.2.2. Areas cientificas e créditos necessarios a obtencdo do grau.
Insercdo de tabela com as colunas: drea cientifica, sigla, ECTS obrigatdrios, ECTS facultativos, observagdes.
9.3. Plano de estudos.

Conforme esteja a operar com regime anual, semestral ou trimestral, a IES procederd a inser¢do ou importagdo,
lsequencialmente, para cada Ano, Ano/Semestre ou Ano/Trimestre, de uma tabela com as colunas: “Unidade curricular”,
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“Sigla da drea cientifica”, “Durag¢do”, “Horas de trabalho”, “Horas de contacto”, “ECTS”, “Observagdes”.

9.4. Fichas de unidade curricular

A IES procederd a insergcdo ou importagdo de fichas de unidade curricular exclusivamente para unidades curriculares
criadas no dmbito das alteracdes curriculares agora propostas.

9.5. Fichas curriculares de docente

Inser¢éio ou importagdo das fichas curriculares apenas para docentes que passem a lecionar no ciclo de estudos em fungdo
das alteragbes curriculares propostas, caso sejam aprovadas, e que, por conseguinte, nGo constem jd da sec¢éo 3 do presente
guido.




Dados Pessoais

Anexo | — Modelo de Ficha Curricular de Docente

Nome

Instituicdo de ensino superior

Unidade Organica

Filiagdo em Centro de Investigagdo (se aplicavel)

Categoria

Titulo de Especialista

O Reconhecimento pelo
CTC da Instituigdo

O Titulo obtido em
provas publicas (D.L.

proponente 206/2009)
Area em que é reconhecido como especialista
Grau académico
Area cientifica deste grau académico
Ano em que foi obtido este grau académico
Instituicdo que conferiu este grau académico
Regime de tempo na instituicdo que submete a
proposta (%)
Outros graus académicos ou titulos
Ano Grau ou Titulo Area Instituicdo Classificacdo

Atividades cientificas — referenciar até 5 artigos em revistas internacionais com revisao
por pares, livros ou capitulos de livros, nos ultimos 5 anos, relevantes para os ciclos de
estudos lecionados [em formato APA Style (American Psychological Association) —
http://www.apastyle.org).

Atividades de desenvolvimento de natureza profissional de alto nivel (atividades de
desenvolvimento tecnoldgico, prestacdo de servicos ou formagdo avancgada) relevantes
para os ciclos de estudos lecionados — até 5 referéncias.
Para estudos artisticos, referenciar até 5 atividades relevantes para o ciclo de estudos.




Outras publicagdes relevantes,
referéncias)

designadamente de natureza pedagodgica (até 5

Experiéncia Profissional Relevante (até 5 referéncias)

Distribuicao do servigo docente

Unidade Curricular

Ciclo de estudos

Tipo (1)

N.2 Total de horas
de contacto

(1) Tipo de metodologia: T - Ensino tedrico, TP - Ensino tedrico-pratico, PL - Ensino pratico e laboratorial, TC -

Trabalho de campo, S - Seminario, E - Estagio, OT - Orientagdo tutorial, O - Outra.




Anexo Il - Modelo de Ficha de Unidade Curricular

1. Designacao da Unidade Curricular.
Campo alfanumérico (100 carateres).

2. Docente responsavel e respetiva carga letiva na Unidade Curricular (preencher o nome completo).
Campo alfanumérico (1.000 carateres).

3.0utros docentes e respetivas cargas letivas na unidade curricular.
Campo alfanumérico (1.000 carateres).

4. Objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidoes e competéncias a desenvolver pelos estudantes).
Campo alfanumérico (1.000 carateres).

5. Contelidos programaticos.
Campo alfanumérico (1.000 carateres).

6. Demonstracao da coeréncia dos contelidos programaticos com os objetivos de aprendizagem da unidade
curricular.
Campo alfanumérico (1.000 carateres).

7. Metodologias de ensino (avaliacao incluida).
Campo alfanumérico (1.000 carateres).

8. Demonstracao da coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos de aprendizagem da unidade
curricular.
Campo alfanumérico (3.000 carateres).

9. Bibliografia de consulta/existéncia obrigatoria.
Campo alfanumérico (1.000 carateres).




APENDICE - Orientagdes para o preenchimento do Guido ACEF

I. Evolugdo do ciclo de estudos desde a avaliagdo anterior

1. Decisdo de acreditagdo na avaliagdo anterior.
Campos pré-preenchidos, relativos a referéncia do anterior processo de avaliagdo (NCE, ACEF ou PERA) e a decisdo do
Conselho de Administragdo e respetiva data.

2. Sintese de medidas de melhoria do ciclo de estudos desde a avaliagdo anterior, designadamente na
sequéncia de condigGes fixadas pelo CA e de recomendagbes da CAE.

Anexar ficheiro PDF, com maximo de 200KB, indicando, de forma concisa:
- As medidas de melhoria do ciclo de estudos adotadas em resposta a condigdes fixadas pelo CA na decisdo de

acreditagdo, quando existentes.
- Areflexdo efetuada sobre outras recomendagdes da CAE e as medidas tomadas em fungdo dessa reflexao.

3. Alteragdes relativas a estrutura curricular e/ou ao plano de estudos
3.1. A estrutura curricular foi alterada desde a submissdo do guido na avaliagdo anterior (Sim/N&o)?

3.1.1. Em caso afirmativo, apresentar uma explanac¢do e fundamentacdo das altera¢Ges efetuadas.
Indicar as razdes que motivaram a alteragdo e descrevé-la de forma sucinta.
No caso de a alteragdo ter resultado de condi¢des ou recomendacgdes tratadas no ponto precedente a Instituicao
podera responder “Ver ponto 2”, sem prejuizo de poder usar este campo para uma melhor explicitacdo das alteragdes
efetuadas. (1.000 carateres).

3.2. O plano de estudos foi alterado desde a submissdo do guido na avaliagcdo anterior (Sim/N&o)?

3.2.1. Em caso afirmativo, apresentar uma explanacgdo e fundamentacdo das altera¢Ges efetuadas.
Indicar as raz0es que motivaram a alteragdo e descrevé-la de forma sucinta.
No caso de a alteracdo ter resultado de condigdes ou recomendacg&es tratadas no ponto precedente a Instituicdo
podera responder “Ver ponto 2”, sem prejuizo de poder usar este campo para uma melhor explicitagdo das alteragdes
efetuadas. (3.000 carateres).

4. AlteragGes relativas a instalagdes, parcerias e estruturas de apoio aos processos de ensino e aprendizagem

4.1. Registaram-se alteracgdes significativas quanto a instala¢des e equipamentos desde o anterior processo de
avaliagdo (Sim/N&o)?

4.1.1. Em caso afirmativo, apresentar uma breve explanacdo e fundamentacgdo das alteracGes efetuadas.
Indicar as razGes que motivaram a alteragao e descrevé-la de forma sucinta.
No caso de a alteragdo ter resultado de condigdes ou recomendagdes tratadas no ponto 2 a Institui¢do podera
responder “Ver ponto 2”, sem prejuizo de poder usar este campo para uma melhor explicitagdo das alteragGes
efetuadas. (3.000 carateres).

4.2. Registaram-se alteragdes significativas quanto a parcerias nacionais e internacionais no ambito do ciclode
estudos desde o anterior processo de avalia¢do (Sim/N3o)?

4.2.1. Em caso afirmativo, apresentar uma sintese das altera¢des ocorridas.
Indicar as razGes que motivaram a alteragao e descrevé-la de forma sucinta.
No caso de a alteragdo ter resultado de condigdes ou recomendagdes tratadas no ponto 2 a Institui¢do poderd
responder “Ver ponto 2”, sem prejuizo de poder usar este campo para uma melhor explicitagdo das alteragGes
efetuadas. (1.000 carateres).




4.3. Registaram-se alteragGes significativas quanto a estruturas de apoio aos processos de ensino e
aprendizagem desde o anterior processo de avaliagdo (Sim/N&o)?

4.3.1. Em caso afirmativo, apresentar uma sintese das altera¢Ges ocorridas.
Indicar as razdes que motivaram a alteragdo e descrevé-la de forma sucinta.
No caso de a alteragdo ter resultado de condigdes ou recomendagdes tratadas no ponto 2 a Instituigdo podera
responder “Ver ponto 2”, sem prejuizo de poder usar este campo para uma melhor explicitagdo das alteragdes
efetuadas. (1.000 carateres).

4.4. (quando aplicavel) Registaram-se alteragdes significativas quanto a locais de estagio e/ou formacgao
em servico, protocolos com as respetivas entidades e garantia de acompanhamento efetivo dos
estudantes durante o estdgio desde o anterior processo de avaliagdo (Sim/N&o)?

4.4.1. Em caso afirmativo, apresentar uma sintese das alteragGes ocorridas.
Indicar as razdes que motivaram a alteragdo e descrevé-la de forma sucinta.
No caso de a alteragdo ter resultado de condi¢Ges ou recomendagdes tratadas no ponto 2 a Institui¢cdo podera
responder “Ver ponto 2”, sem prejuizo de poder usar este campo para uma melhor explicitagdo das alteragdes
efetuadas. (1.000 carateres).

II. Autoavaliacdo do ciclo de estudos

1. Caracterizacao geral do ciclo de estudos

1.1. Instituicdo de ensino superior / Entidade instituidora.
Campo pré-preenchido.

1.2. Unidade organica (faculdade, escola, instituto, etc.).
Campo pré-preenchido.

1.2.1. Identificacdo da unidade organica (faculdade, escola, instituto, etc.) (proposta em associac¢do).
Campo pré-preenchido.

1.3. Ciclo de estudos.
Campo pré-preenchido.

1.4. Grau.
Campo pré-preenchido.

1.5. Publicagdo em Diario da Republica do plano de estudos em vigor (n2 do D.R. e data de publicac¢do).
Indicar a referéncia do Diario da Republica (n.2 e data) em que se encontra publicado o plano de estudos em vigor,
com indicagdo da referéncia do correspondente registo na DGES. (100 carateres).

1.6. Area cientifica predominante do ciclo de estudos.
Campo pré-preenchido.

1.7. Classificagdo CNAEF das areas fundamentais do ciclo de estudos, de acordo com a Portaria n? 256/2005, de
16 de margo (CNAEF a 3 digitos):

1.7.1. Classificagdo CNAEF — primeira drea fundamental.
Campo pré-preenchido.

1.7.2. Classificacdo CNAEF — segunda area fundamental, se aplicavel.
Campo pré-preenchido.

1.7.3. Classificacdo CNAEF — terceira area fundamental, se aplicavel.
Campo pré-preenchido.




1.8. Numero de créditos ECTS necessario a obtenc¢do do grau.
Campo pré-preenchido.

1.9. Duracdo do ciclo de estudos (art.2 3 DL-74/2006).
Campo pré-preenchido.

1.10. Numero de vagas aprovado no ultimo ano letivo.
Indicar o nimero de vagas oferecidas na edigdo mais recente do ciclo de estudos. (100 carateres).

1.10.1. Numero de vagas pretendido (se diferente do niUmero anterior) e respetiva justificacdo.
A preencher apenas no caso de o numero de vagas autorizado para o ciclo de estudos ser diferente do indicado em
1.10, ou de a Instituigdo pretender um nimero de vagas diferente. Devera ser apresentada justificagdo para o pedido
de alteragdo de vagas.(1.000 carateres).

1.11. Condigdes especificas de ingresso.
Indicar as condigdes especificas que devem ser satisfeitas para requerer a admissdo a este ciclo de estudos concreto.
Nao confundir com “condigGes de acesso”, i.e., com as condigOes gerais que devem ser satisfeitas para requerer
admissdo a um ciclo de estudos em geral. (Cf. artigo 39, alinea f), do D.L. n.2 74/2006 republicado em anexo ao D.L. n.2
63/2016, de 13 de setembro). (1.000 carateres).

1.12. Regime de funcionamento.
Campo pré-preenchido.

1.13. Local onde o ciclo de estudos é ministrado.
Campo pré-preenchido.

1.14. Regulamento de creditagdo de formagdo académica e de experiéncia profissional.
Anexar regulamento, em ficheiro PDF.

1.15. Observacgdes.
Campo para informagdo adicional que a Instituicdo considere relevante apresentar sobre a caracterizagdo do ciclo de
estudos. (3.000 carateres).

2. Estrutura curricular.

2.1. Percursos alternativos, como ramos, variantes, areas de especializacdo de mestrado ou especialidades de
doutoramento, em que o ciclo de estudos se estrutura (se aplicavel)
Indicar os percursos alternativos em que o ciclo de estudos se estrutura. (formato de tabela).

2.2. Estrutura curricular (a repetir para cada um dos percursos alternativos).

2.2.1. Ramo, opgao, perfil, maior/menor, ou outra (se aplicavel).
Especificar o ramo. (100 carateres).

2.2.2. Areas cientificas e créditos necessarios a obtencdo do grau.
Inserir tabela com as colunas: area cientifica, sigla, ECTS obrigatérios, ECTS facultativos, observagGes.

2.3. Observagoes
Eventuais observagdes relativas a especificidades da estrutura curricular do ciclo de estudos.




3. Corpo docente

3.1. Docente(s) responsavel(eis) pela coordenagdo do ciclo de estudos.
Indicar o docente ou docentes responsaveis pela coordenagao do ciclo de estudos, a sua qualificagdo académica e o
regime de prestagdo de servigos. (1.000 carateres).

3.2. Fichas curriculares dos docentes do ciclo de estudos.
Indicar, através de écran de introdugdo de dados, os nomes completos dos docentes do ciclo de estudos, preenchendo
ou efetuando o upload das respetivas fichas curriculares, de acordo com o modelo em apéndice.

3.3. Equipa docente do ciclo de estudos
Mapa de criagdo automatica a partir das fichas curriculares, com as colunas: “Nome”, “Categoria”, “Grau académico”,
“Especialista”, “Area cientifica”, “Regime de tempo” e hiperligacdo a respetiva ficha curricular (0 mapa é
automaticamente atualizado ap6s a insergdo de cada ficha curricular).
E facultado um botdo de exportagdo do mapa de pessoal docente para folha de célculo e PDF, incluindo as colunas do
mapa anterior e ainda colunas adicionais para filiagdo em centro de investigagdo e unidades curriculares do ciclo de
estudos a que esta ligado e nimero de horas ai lecionadas.

3.4. Dados quantitativos relativos a equipa docente do ciclo de estudos.

3.4.1. Total de docentes do ciclo de estudos (n2 e ETI).
Campo de preenchimento automatico a partir do mapa em 3.3.

3.4.2. Corpo docente préprio — docentes do ciclo de estudos em tempo integral.
Preencher os campos numéricos “n2 de docentes”, “ETI” e “% em relagdo ao total de ETI*”.

3.4.3. Corpo docente academicamente qualificado — docentes do ciclo de estudos com o grau de doutor
Preencher os campos numéricos “n2 de docentes”, “ETI” e “% em relagdo ao total de ETI*”.

3.4.4. Corpo docente especializado.
Preencher os campos numéricos “n2 de docentes”, “ETI” e “% em relagdo ao total de ETI*”, para as entradas:
- Docentes do ciclo de estudos com o grau de doutor especializados nas areas fundamentais do ciclo de estudos;
- Especialistas, ndo doutorados, de reconhecida experiéncia e competéncia profissional nas dreas fundamentais
do ciclo de estudos.

3.4.5. Estabilidade e dinamica de formagdo do corpo docente.
Preencher os campos numéricos “n2 de docentes” e “% em relagdo ao total de ETI*”, para as entradas:
- Docentes do ciclo de estudos em tempo integral com uma ligacdo a instituicdo por um periodo superior a trés
anos;
- Docentes do ciclo de estudos inscritos em programas de doutoramento ha mais de um ano.

* - Os campos relativos a percentagens sdo de preenchimento automatico, efetuado apds a submissdo do formulario. As
percentagens sao calculadas sobre o nimero total de ETI.

4. Pessoal ndo docente

4.1. Numero e regime de dedicacdo do pessoal ndo docente afeto a lecionagdo do ciclo de estudos.
Indicar o nimero de efetivos de pessoal ndo-docente, discriminado em fungdo do respetivo regime de tempo na
Instituicdo (ndo é necessaria lista nominativa). (1.000 carateres).

4.2. Qualificagdo do pessoal ndo docente de apoio a lecionagdo do ciclo de estudos.
Discriminagdo do numero de efetivos de pessoal ndo-docente por nivel de qualificagdo académica. (1.000 carateres).




5. Estudantes
5.2. Estudantes inscritos no ciclo de estudos no ano letivo em curso.

5.2.1. Total de estudantes inscritos.
Indicar o numero total de estudantes inscritos no ciclo de estudos com matricula valida no ano letivo em curso.

5.2.2. Caracterizagdo por Género.
Indicar as percentagens de estudantes inscritos do sexo masculino e do sexo feminino.

5.2.3. Estudantes inscritos por ano curricular.
Indicar o numero de estudantes inscritos em cada ano curricular do ciclo de estudos.

5.3. Procura do ciclo de estudos por parte dos potenciais estudantes nos ultimos 3 anos.
Preencher tabela com as colunas “Ano n-2”, Ano n-1”, “Ano n”, para os seguintes parametros relativos a vagas e
indicadores de procura:
- N.2 de vagas;
- N.2 de candidatos;
- N.2 de colocados;
- N.2 de inscritos no 12 ano, 12 vez;
- Nota de candidatura do ultimo colocado;
- Nota média de entrada.

5.4. Eventual informacdo adicional sobre a caracteriza¢do dos estudantes (designadamente para discriminagdo
de informacdo por percursos alternativos de formacdo, quando existam).
Campo para informacdo adicional sobre a caracterizagdo dos estudantes que a Instituicdao considere relevante.
No caso de existir mais de um percurso de formagdo (como ramos, variantes, dreas de especializagdo de mestrado ou
especialidades de doutoramento), devera ser indicado o nimero de estudantes por percurso.(3.000 carateres).

6. Resultados
6.1. Resultados Académicos.

6.1.1. Eficiéncia formativa.
Preencher a tabela relativa a resultados de eficiéncia formativa, com as colunas “Ano n-3”, Ano n-2”, “Ano n-1”, para os
seguintes indicadores de eficiéncia formativa (sendo n o ano letivo em curso e N a duragdo do ciclo de estudos):
- N.2 de diplomados;
- N.2 de diplomados em N anos;
- N.2 de diplomados em N+1 anos;
- N.2 de diplomados em N+2 anos;
- N.2 de diplomados em mais de N+2 anos.

6.1.2. Comparacdo do sucesso escolar nas diferentes areas cientificas do ciclo de estudos e respetivas unidades
curriculares.
Apresentar uma analise comparativa dos niveis de sucesso escolar nas diferentes areas cientificas do ciclo de estudos,
como base para uma reflexdo sobre eventuais casos problemdticos de sucesso em unidades curriculares especificas,
causas possiveis e agdes de superagdo dos problemas identificados. (3.000 carateres).

6.1.3. Empregabilidade.

6.1.3.1. Dados sobre desemprego dos diplomados do ciclo de estudos (estatisticas da DGEEC ou estatisticas e
estudos proprios, com indicacdo do ano e fonte de informacao).
Apresentar os resultados disponiveis sobre a empregabilidade dos diplomados pelo ciclo de estudos, identificando a
respetiva fonte e a coorte ou coortes abrangidas.(1.000 carateres).

6.1.3.2. Reflexdo sobre os dados de empregabilidade.
Apresentar os estudos/reflexdes efetuados sobre os dados de empregabilidade e eventuais medidas tomadas para a
promogdo da empregabilidade. (1.000 carateres)




6.2.Resultados das atividades cientificas, tecnolégicas e artisticas.

6.2.1. Centro(s) de Investigacdo, na drea do ciclo de estudos, em que os docentes desenvolvem

a sua atividade cientifica.
Preencher a tabela relativa aos Centros de Investigagdo a que os docentes do ciclo de estudos estdo afiliados,
com as colunas “Centro de Investigagdo”, “Classificagdo FCT”, “IES”, “N.2 de docentes do ciclo de estudos
integrados”, “Observagdes”.

6.2.2. Mapa-resumo de publicagGes do corpo docente do ciclo de estudos em revistas
internacionais com revisdo por pares, livros ou capitulos de livro, ou trabalhos de

produgdo artistica, com relevancia para a area do ciclo de estudos.
Este mapa é construido automaticamente a partir dos dados constantes das fichas curriculares dos docentes.
Existe a possibilidade de exportagdo do mapa para folha de calculo.

6.2.3. Mapa-resumo de outras publicagGes relevantes, designadamente de natureza
pedagdgica.
Este mapa é construido automaticamente a partir dos dados constantes das fichas curriculares dos docentes.
Existe a possibilidade de exportagdo do mapa para folha de calculo.

6.2.4. Atividades de desenvolvimento tecnolégico e artistico, prestagdo de servicos a comunidade e
formagdo avangada na(s) area(s) cientifica(s) fundamental(ais) do ciclo de estudos, e seu contributo
real para o desenvolvimento nacional, regional e local, a cultura cientifica e a acdo cultural,
desportiva e artistica.

Apresentar uma analise critica das atividades desenvolvidas neste ambito, evidenciando o seu contributo efetivo
para o desenvolvimento nacional, regional e local, a cultura cientifica e a agdo cultural, desportiva e artistica.
Mais do que uma simples enumeracgao, pretende-se saber o seu grau de institucionalizagdo e o seu efetivo
impacto. (3.000 carateres).

6.2.5. Integracdo das atividades cientificas, tecnoldgicas e artisticas em projetos e/ou parcerias nacionaise
internacionais, incluindo, quando aplicavel, indicagdo dos principais projetos financiados e do
volume de financiamento envolvido.

Apresentar uma analise critica da participagdo em projetos ou parcerias, nacionais e internacionais, com
relevancia para o ciclo de estudos, incluindo os financiamentos externos envolvidos. (1.000 carateres).

6.3.Nivel de internacionalizagdo.

6.3.1. Mobilidade de estudantes e docentes
Preencher o quadro relativo a indicadores de internacionalizagdo do ciclo de estudos, com os seguintes valores,
em percentagem:
- Alunos estrangeiros matriculados na institui¢do;
- Alunos em programas internacionais de mobilidade (in);
- Alunos em programas internacionais de mobilidade (out);
- Docentes estrangeiros, incluindo docentes em mobilidade (in);
- Mobilidade de docentes na area cientifica do ciclo de estudos (out).

6.3.2. Participagdao em redes internacionais com relevancia para o ciclo de estudos (redes de

exceléncia, redes Erasmus)
Apresentar uma analise critica da participagdo em redes internacionais de ensino na area do ciclo de estudos,
designadamente redes Erasmus e redes de exceléncia do ensino. (1.000 carateres).

7. Organizagao interna e mecanismos de garantia da qualidade
Nota: No caso de a institui¢do ter mais cursos em avaliagdo no agrupamento em que se integra o
presente ciclo de estudos (i.e., ciclos de estudos que sdo avaliados na mesma visita) poderd, se o desejar,
preencher a presente seccdo apenas para um dos cursos (mencionando, nos restantes, a referéncia do
ciclo de estudos onde foi fornecida resposta), sem prejuizo de indicar, para os restantes cursos do
agrupamento, eventuais especificidades préprias da sua gestdo pedagdgica ou de procedimentos de
garantia da qualidade.




7.1. Existe um sistema interno de garantia da qualidade certificado pela A3ES (S/N)?
Responder “Sim” ou “N&o”.
Se a resposta for afirmativa, a Instituicdo tem apenas que preencher os itens 7.1.1 e 7.1.2, ficando dispensada de
preencher as secgbes 7.2 e 7.3.
Se a resposta for negativa, a Instituicdo tem que preencher as secgdes 7.2 e 7.3, podendo ainda, se o desejar, proceder

ao preenchimento facultativo dos itens 7.1.1 e/ou 7.1.2.

7.1.1. Hiperligagdo ao Manual da Qualidade.
Incluir hiperligagdo para o Manual da Qualidade ou documento equivalente em que estejam claramente
identificadas a estratégia da Instituicdo para a qualidade e a forma como a mesma se consubstancia num sistema
interno de garantia da qualidade, incluindo os procedimentos envolvidos.

7.1.2. Hiperligagdo ao ultimo relatério de autoavaliagdo do ciclo de estudos elaborado no ambito do
sistema interno de garantia da qualidade.
Incluir hiperligagdo para o relatério de autoavaliagdo mais recente do ciclo de estudos efetuado no ambito dos
procedimentos regulares do sistema interno de garantia da qualidade.

7.2. Garantia da Qualidade.

7.2.1. Mecanismos de garantia da qualidade dos ciclos de estudos e das atividades desenvolvidas pelos
Servigos ou estruturas de apoio aos processos de ensino e aprendizagem, designadamente quanto aos
procedimentos destinados a recolha de informacao (incluindo os resultados dos inquéritos aos
estudantes e os resultados da monitoriza¢do do sucesso escolar), ao acompanhamento e avaliagdo
periddica dos ciclos de estudos, a discussdo e utilizagdo dos resultados dessas avaliagdes na defini¢do de
medidas de melhoria e ao acompanhamento da implementagdo dessas medidas.
Descrigao sucinta dos procedimentos de garantia da qualidade do ensino, cobrindo os aspetos mencionados no
titulo deste ponto.
Indicagdo sobre se existiram alteragdes na estrutura organizacional responsavel pela gestao cientifico-pedagdgica do
ciclo de estudo desde a avaliagdo precedente. (9.000 carateres).

7.2.2. Indicacgdo da(s) estrutura(s) e do cargo da(s) pessoa(s) responsavel(eis) pela implementacdo
dos mecanismos de garantia da qualidade dos ciclos de estudos.
Indicagdo das estruturas de coordenac3o estratégica e/ou de apoio logistico ao sistema interno de garantia da
qualidade do ensino, identificando os cargos das pessoas responsaveis pelas mesmas.(1.000 carateres).

7.2.3. Procedimentos de avaliagdo do desempenho do pessoal docente e medidas conducentes a

sua permanente atualizagdo e desenvolvimento profissional.
Indicagdo sucinta dos procedimentos adotados para a avaliagdo do desempenho do pessoal docente e medidas
conducentes a sua permanente atualizacao e desenvolvimento profissional, incluindo a calendarizagdo da aplicagao
dos referidos procedimentos. (1.000 carateres).

7.2.3.1. Hiperligacgdo facultativa ao Regulamento de Avalia¢cdo de Desempenho do Pessoal Docente.
A Instituicdo podera, se o desejar, incluir aqui uma hiperligagdo para o Regulamento de Avaliagao e Desempenho do
Pessoal Docente.

7.2.4. Procedimentos de avaliagdo do pessoal ndo-docente e medidas conducentes a sua

permanente atualiza¢cdo e desenvolvimento profissional.
Indicagdo sucinta dos procedimentos adotados para a avaliagdo do pessoal ndo-docente e para a sua atualizagdo e
desenvolvimento profissional. (1.000 carateres).

7.2.5. Outras vias de avaliacdo/acreditacdo nos ultimos 5 anos.
Referir outras avaliagGes do ciclo de estudos ou de natureza institucional que tenham, eventualmente, ocorrido nos
ultimos cinco anos (ndo conduzidas pela A3ES) e sintese das respetivas conclusdes. (1.000 carateres).




8. Analise SWOT do ciclo de estudos e proposta de a¢des de melhoria.

8.1. Andlise SWOT global do ciclo de estudos.
A Instituicdo devera apresentar uma analise SWOT circunstanciada do ciclo de estudos, identificando os pontos fortes,
pontos fracos, oportunidades e constrangimentos percecionados.

8.1.1. Pontos fortes.
Indicagdo de pontos fortes. (3.000 carateres).

8.1.2. Pontos fracos.
Indicagdo de pontos fracos. (3.000 carateres).

8.1.3. Oportunidades.
Indicagdo de oportunidades. (3.000 carateres).

8.1.4. Constrangimentos.
Indicacdo de ameagas/constrangimentos. (3.000 carateres).

8.2. Proposta de agbes de melhoria.
A instituicdo devera apresentar propostas de melhoria em relagdo a cada um dos pontos fracos identificados na analise
SWOT, preenchendo os pontos seguintes tantas vezes quantos os pontos fracos indicados.
As propostas de melhoria que sejam validadas pela CAE deverao ser consideradas como vinculativas pela
Instituigado.

8.2.1. Agdo de melhoria.
Descrigdo da agdo de melhoria proposta. (3.000 carateres).

8.2.2. Prioridade (alta, média, baixa) e tempo de implementagdo da agdo.
Indicagdo da prioridade atribuida a agdo de melhoria proposta e calendarizagdo para a sua implementagdo. (1.000
carateres).

8.2.3. Indicador(es) de implementacao.
Indicadores de implementacgado previstos para efeitos de monitorizagdo da implementagdo da agdo de melhoria.
(1.000 carateres).

9. Proposta de reestruturagdo curricular (facultativo)
Esta sec¢do do guido, de natureza facultativa, destina-se a permitir que a Instituicdo possa propor a introdugao de
ajustes a estrutura curricular do ciclo de estudos, desde que ndo haja lugar a alteragdo da designagdo, duragdo e
objetivos do ciclo de estudos.
Esses ajustes deverdo decorrer da andlise SWOT e agGes de melhoria apresentadas na secgdo precedente, sendo ai
sinalizadas e justificada a sua conveniéncia.
Note-se que as alteragGes que sejam propostas nesta seccdo ndo estdo sujeitas aos limites definidos pela Deliberagdo
n.2 2392/2013 da A3ES relativa aos elementos caracterizadores de um ciclo de estudos, a qual tem um enquadramento
diferente. A instituicdo propora aqui as alteragdes que, na sua 6tica, corresponderdao a uma melhor forma de
organizagdo do ciclo de estudos com vista a prossecu¢do dos objetivos definidos para o mesmo. Competira a CAE
apreciar a oportunidade e relevancia dessas alteragdes, a luz do presente relatério e da informacgao recolhida e
discussdes efetuadas durante a visita, e ao Conselho de Administragdo decidir sobre a sua aceitagao.
A proposta devera explicitar, de forma clara, as alteragdes pretendidas a estrutura curricular e o correspondente plano
de estudos, acrescentando as fichas de unidade curricular correspondentes a novas unidades curriculares (e apenas a
estas) e fichas curriculares de docente que ndo constem ja da sec¢do 3 do presente relatério de autoavaliagdo. No caso
de existirem percursos curriculares distintos (ramos, variantes, areas de especializagdo ou especialidades) apenas sera
necessario preencher aqueles em que sdo propostas alteragdes, devendo ser explicitamente indicado no campo 9.1 os
percursos que se mantém sem alteragdo.

9.1. Sintese das alteragdes pretendidas e respetiva fundamentacao.
Apresentacdo, clara e sucinta, das alteragGes que se pretende introduzir na estrutura curricular do ciclo de
estudos e das razdes que as determinam (em articulagdo com a sinalizagdo da conveniéncia da reestruturagdo
curricular efetuada na secgdo precedente, evitando duplicagdo de informagao).
No caso de a Instituicdo pretender alterar apenas alguns dos percursos curriculares em que o ciclo de estudos se
organiza, devera indicar neste campo os percursos que pretende manter sem alteragdo. (3.000 carateres).

9.2. Nova estrutura curricular pretendida
(a repetir para cada um dos percursos alternativos em que sdo propostas alteragGes).




9.2.1. Ramo, opgao, perfil, maior/menor, ou outra (se aplicavel).
Especificar o ramo a criar/alterar. (100 carateres).

9.2.2. Areas cientificas e créditos necessarios a obtencdo do grau.
Inserir tabela com as colunas: “Area cientifica”, “Sigla”, “ECTS obrigatérios”, “ECTS facultativos”, “Observacdes”.

9.3. Plano de estudos.
Conforme esteja a operar com regime anual, semestral ou trimestral, a IES procedera a insergdo,
sequencialmente, para cada Ano, Ano/Semestre ou Ano/Trimestre, de uma tabela com as colunas: “Unidade

curricular”, “Sigla da area cientifica”, “Duragdo”, “Horas de trabalho”, “Horas de contacto”, “ECTS”,
“Observagdes”.

9.4. Fichas de unidade curricular
A |ES procederd a insergdo ou importagdo de fichas de unidade curricular exclusivamente para unidades
curriculares criadas no ambito das alteragGes curriculares agora propostas.

9.5. Fichas curriculares de docente
Inserc¢do ou importacao de fichas curriculares de docentes que passem a lecionar no ciclo de estudos em fungao
das alteragdes curriculares propostas, caso sejam aprovadas, e que, por conseguinte, ndo constem ja da secgdo 3.







Ap. 5 ao Anx A (Plano da Qualidade) - Questionario de Avaliacao do Funcionamento da
Unidade Curricular (Alunos)






Questionario de Avaliagao do Funcionamento da Unidade Curricular (Alunos)

MILITARY ACADEMY

% ACADEMIA MILITAR

Este questionario tem por finalidade avaliar a sua satisfacdo quanto ao funcionamento da Unidade
Curricular, a metodologia de ensino e de avalia¢ao utilizada pelo professor ou professores.
Antes de responder leia com atengdo todas as questées colocadas.

O questionario é anénimo.

A aplicacdo que processa este questiondario impossibilita relaciona-lo com quem o preencheu.
Deve responder todas as Perguntas/afirmacdes, sem exce¢do, e no final submeter o questionario.

(0) Ndo se aplica (1)Discordo totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo totalmente

Relativamente ao funcionamento considero que os métodos aplicados no ensino da UC

foi/foram:

(pode responder em mais do que uma opgao que se segue)
Licao

[1Sim[] Nao

Resolugdo de problemas

[1Sim[] Nao

Debate

[0 Sim[] N3o

Apresentacgdes / Briefings

[ Sim[J N3o

Estudo de caso

[1Sim[] Nao

Seminario / Workshops

[1Sim[] Nao

Simulagdo / Desempenho de papéis
[1Sim[] Nao

Relativamente ao funcionamento considero que os métodos aplicados na Avaliagdo da UC

foi/foram:
(pode responder em mais do que uma opgdo que se segue)

Testes tedricos

[ sim[] N3o

Trabalhos de grupo

[ Sim[J Nao

Trabalhos individuais

[ Sim[J Nao

Apresentagdes / Exposicdes
[ Sim[J Nao

Simulac¢do / Desempenho de papéis
[ sim[] N3o

Projetos / Relatérios

[ sim[] N3o

Relativamente ao funcionamento, da UC, em termos gerais, considero que:

Ha coordenacao das aulas tedricas e praticas

[ Ndo se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [ Concordo [ Concordo Totalmente
Os elementos de estudo disponiveis sio adequados

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente 1 Discordo LI Concordo [ Concordo Totalmente
A avalia¢ao de conhecimentos foi adequada

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [0 Discordo [1 Concordo [ Concordo Totalmente
A avaliagao correspondeu a matéria lecionada

[ Ndo se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [ Concordo [ Concordo Totalmente



A Unidade Curricular contribuiu para a minha formagao

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [1 Concordo [ Concordo Totalmente
A apreciagao global da Unidade Curricular é positiva

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [1 Concordo [ Concordo Totalmente

Relativamente a UC, no seu todo, considero que:

Estou satisfeito com a classificacdo obtida

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [ Concordo [ Concordo Totalmente
A minha preparag¢ao anterior era adequada

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [1 Concordo [ Concordo Totalmente
A bibliografia exigia conhecer outras linguas

0 N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [0 Discordo [ Concordo U Concordo Totalmente
Preparei-me acompanhando/seguindo a matéria regularmente

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [1 Discordo LI Concordo [ Concordo Totalmente
Procurei consolidar a matéria apods as aulas

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [1 Concordo [ Concordo Totalmente
Procurei esclarecer as duvidas com o(s) docente(s)

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [1 Discordo [ Concordo [ Concordo Totalmente
Consultei regularmente a bibliografia

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [1 Discordo [ Concordo [] Concordo Totalmente

Relativamente ao niimero de horas despendidos com a UC, dedico em horas semanais
(extra horario) a:

Pesquisa de Informacgao
dohO1hd2hd 3h O 4h
Trabalhos Individuais ou de Grupo
dohO1hd2hOd 3h O 4h
Preparagao de Apresentagoes
dohO1hd2hOd 3h O 4h
Leituras e Estudo Individual
dohO1hd2hOd 3h O 4h
Resolugao de Exercicios Praticos
OohO1hd2hOd 3h O 4h
Realizacdo de Projetos
dOohO1hd2hOd 3h O 4h
Trabalhos de Campo e de Investigagao
dohOdO1hd2hOd 3h O 4h
Redac3o de Relatdrios e/ou Teses
dohOdO1hd2hOd 3h O 4h

Apreciacao do professor pelo aluno na Unidade Curricular
Identifique o(s) professor(es) que lecionam a Unidade Curricular
Professor A

Professor B

Tendo em conta o professor A, expresse a sua opiniao sobre:

Foi claro a expor a matéria

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [0 Discordo 1 Concordo [ Concordo Totalmente
Demonstrou preparagdo sobre a matéria que leciona

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [1 Concordo [ Concordo Totalmente
Incentivou o estudo continuo

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [1 Concordo [ Concordo Totalmente

Incentivou a participa¢ao dos alunos durante as aulas
[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [1 Discordo LI Concordo [ Concordo Totalmente



Promoveu o espirito critico, permitiu que o aluno expressasse a sua opinido

[ Ndo se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [ Concordo [ Concordo Totalmente
Estimulou o trabalho em grupo

[ Ndo se Aplica [ Discordo Totalmente [0 Discordo [1 Concordo [ Concordo Totalmente
Estava disponivel para esclarecer duvidas

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [ Concordo [ Concordo Totalmente
Teve capacidade de estimular o interesse dos alunos para a matéria

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [1 Concordo [ Concordo Totalmente
Utilizou as Técnicas de Informagao e Comunica¢do mais adequadas

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [1 Concordo [ Concordo Totalmente
Utilizou métodos pedagdgicos adequados a matéria da Unidade Curricular

[ Ndo se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [1 Concordo [ Concordo Totalmente
A apreciacao global do docente é positiva

[ Ndo se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [1 Concordo [ Concordo Totalmente

Tendo em conta o professor B, expresse a sua opinido sobre:

Foi claro a expor a matéria

[ Ndo se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [1 Concordo [ Concordo Totalmente
Demonstrou preparagdo sobre a matéria que leciona

I N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [1 Concordo [ Concordo Totalmente
Incentivou o estudo continuo

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [1 Discordo LI Concordo [ Concordo Totalmente
Incentivou a participagao dos alunos durante as aulas

[ Ndo se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo 1 Concordo [ Concordo Totalmente
Promoveu o espirito critico, permitiu que o aluno expressasse a sua opinido

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [1 Discordo [ Concordo [ Concordo Totalmente
Estimulou o trabalho em grupo

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [ Concordo [1 Concordo Totalmente
Estava disponivel para esclarecer duvidas

LI N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [1 Concordo [ Concordo Totalmente
Teve capacidade de estimular o interesse dos alunos para a matéria

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [1 Discordo LI Concordo [ Concordo Totalmente
Utilizou as Técnicas de Informagao e Comunica¢dao mais adequadas

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [0 Discordo [1 Concordo [0 Concordo Totalmente
Utilizou métodos pedagégicos adequados a matéria da Unidade Curricular

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [1 Discordo [ Concordo [ Concordo Totalmente
A apreciacao global do docente é positiva

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [1 Discordo [ Concordo [ Concordo Totalmente






Ap. 6 ao Anx A (Plano da Qualidade) - Questionario de Avaliacao do Ensino - Curso
(Alunos)






Questionario de Avaliagdao do Ensino — Curso (Alunos)

% ACADEMIA MILITAR

MILITARY ACADEMY

Este questionario tem por finalidade avaliar a sua satisfacdo e aprecia¢ao global do seu curso
durante o ano letivo transato.
Antes de responder leia com atengao todas as questées colocadas.
O questiondrio é anénimo.
Deve responder a todas as Perguntas/afirmacdes, sem excec¢do, e no final submeter o
questionario.
Para cada afirmagdo pedimos que exprima o seu grau de concordancia ou desacordo em fungdo de
uma escala de 5 niveis de escolha. Selecione aquela que mais corresponde a sua opinido.
(0) Nao se aplica (1)Discordo totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo totalmente

Indique qual o Curso que frequenta.
O Exercito Armas

O Exercito Infantaria

O Exercito Artilharia

O Exercito Cavalaria

O Seguranca GNR

[] Seguranca GNR Infantaria

[0 Seguranca GNR Cavalaria

O Administra¢do Militar

O Administracdo GNR

O Engenharias

00 Engenharia Militar

O Engenharia Mecanica

O Engenharia Eletrotécnica Material

O Engenharia Eletrotécnica Transmissoes
O Mestrado em Guerra da Informagao

O Mestrado em Lideranga: Pessoas e Organiza¢des

Expetativas e adequagdo ao curso que frequento

Corresponde a minha vocagdo/expectativa de formac3o

[ Ndo se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [1 Concordo [ Concordo Totalmente
Fornece-me a formacao cientifica e técnica adequada as minhas necessidades

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente LI Discordo I Concordo [ Concordo Totalmente
N3o sobrepde contetidos entre Unidades Curriculares

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [1 Discordo LI Concordo [ Concordo Totalmente
Permite-me adquirir competéncias uteis ao meu desenvolvimento profissional

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [ Concordo [ Concordo Totalmente

Para o meu rendimento escolar contribuiu

O numero de horas presenciais exigidas para cada unidade curricular

[ Ndo se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [ Concordo [ Concordo Totalmente
A carga horaria no dia a dia

[ Ndo se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [ Concordo [ Concordo Totalmente
A presenga obrigatdria nas aulas

[ N&o se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo LI Concordo [ Concordo Totalmente
O numero de alunos por sala de aulas

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente LI Discordo I Concordo [ Concordo Totalmente
Numero de provas de avaliagdo por unidades curriculares

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [ Concordo [ Concordo Totalmente
A disponibilidade do corpo docente para acompanhamento continuo dos alunos



[0 N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [1 Concordo [ Concordo Totalmente
A relagao de proximidade entre aluno e professor
[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [1 Concordo [ Concordo Totalmente

Servigo e estruturas de apoio ao ensino

Servigo de biblioteca é o adequado

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [ Concordo [ Concordo Totalmente
As estruturas tecnoldgicas e de apoio informatico sao as adequadas

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [ Concordo [ Concordo Totalmente
Os espagos e os equipamentos laboratoriais sao os suficientes

O N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [1 Concordo [ Concordo Totalmente
Os espacos e os equipamentos desportivos sao os necessarios

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [1 Concordo [ Concordo Totalmente
O estado de conservacao e limpeza das infraestruturas é desejavel

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [1 Concordo [ Concordo Totalmente



Ap. 7 ao Anx A (Plano da Qualidade): Questionario Balango de Final de Curso
(Relativamente ao TPO)






Quetionario Balango de Final de Curso (Relativamente ao TPO)

MILITARY ACADEMY

%1 ACADEMIA MILITAR

Pretende-se saber como aprecia globalmente o seu curso, a forma como decorreu o Tirocinio para
Oficiais (TPO), bem como o confronto entre as expetativas e a experiéncia obtida.

Nas suas respostas, relativamente ao curso, deve considerar o presente ano letivo e todos os anos

anteriores.
A forma como decorreu o TPO deve reportar-se a sua experiéncia pessoal.

Leia atentamente antes de responder, para cada pergunta indique o grau, de acordo com a escala

proposta. Nas perguntas aberta, expresse de forma simples e clara o seu parecer.
O questiondrio é anénimo
(0) Nao se aplica (1)Discordo totalmente (2)Discordo (3)Concordo (4)Concordo totalmente

Indique o curso que frequenta

O Ciéncias Militares, na especialidade de Infantaria
O Ciéncias Militares, na especialidade de Artilharia
O Ciéncias Militares, na especialidade de Cavalaria
O Ciéncias Militares, na especialidade de Seguranga GNR
O Administracdo Militar

] Administracdo GNR

O Engenharia Militar

[ Engenharia Mecanica

[ Engenharia Eletrotécnica Material

[ Engenharia Eletrotécnica Transmissdes

Apreciacao global do curso que frequentei
(Reporte-se a sua experiéncia e a todo o seu percurso escolar)

Correspondeu as expetativas

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [ Concordo [ Concordo Totalmente

Deu-me a formacgdo técnica/cientifica adequada para exercer e desempenhar eficazmente as
fungdes de oficial subalterno

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [1 Discordo [ Concordo [ Concordo Totalmente
Apresenta boa complementaridade interdisciplinar

[ Ndo se Aplica [ Discordo Totalmente [0 Discordo [1 Concordo [ Concordo Totalmente

N3o sobrepoe contetidos entre disciplinas (Eficiéncia interdisciplinar)

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo LI Concordo [ Concordo Totalmente
Desenvolve as competéncias necessdrias e adequadas para exercer fungdes de comando

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente 1 Discordo LI Concordo [ Concordo Totalmente

As boas relag6es externas e intercambio com academias congéneres valorizam a formacgao

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo 1 Concordo [ Concordo Totalmente

Promove uma cultura de aprendizagem constante e de melhoria da qualidade dos seus processos
de formagdo

[ Ndo se Aplica [ Discordo Totalmente [0 Discordo [1 Concordo [ Concordo Totalmente

Possui bons recursos tecnoldgicos ao servigo de docentes e discentes

[ Ndo se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo 1 Concordo [ Concordo Totalmente

O rendimento escolar durante o curso foi favorecido por:

Carga horaria adequada (permite estudar e pesquisar)

[ Ndo se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [ Concordo [ Concordo Totalmente
Bom equilibrio entre aulas técnicas e praticas (posso mostrar se sei fazer)

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente 1 Discordo LI Concordo [ Concordo Totalmente



Presenca obrigatdria nas aulas (permite acompanhar as matérias)

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [ Concordo [ Concordo Totalmente
Numero adequado de alunos por sala/docente (melhor tutoria)

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [1 Concordo [ Concordo Totalmente
Numero adequado de provas de avaliagao (permite validar conhecimentos)

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [ Concordo [ Concordo Totalmente
Bom equilibrio entre avaliagdes tedricas e praticas (permite validar teoria e pratica)
O N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [ Concordo [ Concordo Totalmente
CondigOes pedagogicas de apoio e instalagdes favordveis ao sucesso escolar

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [ Concordo [ Concordo Totalmente
Boa preparagao das aulas

[0 N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [1 Concordo [ Concordo Totalmente
Boa preparagao cientifica técnica e pedagadgica dos docentes

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [1 Concordo [ Concordo Totalmente
Grau de exigéncia dos docentes

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [1 Discordo [ Concordo [ Concordo Totalmente
Definigdo clara de objetivos e metas a atingir

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [1 Discordo [1 Concordo [ Concordo Totalmente
Boa coordenagdo de objetivos entre Comando, Direcao de ensino e corpo de alunos
LI N&o se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [ Concordo L1 Concordo Totalmente
Corpo docente empenhado e disponivel para apoiar alunos

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [1 Discordo LI Concordo [ Concordo Totalmente
Programas das Unidades Curriculares sao atuais e relacionadas com a vida profissional
[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [1 Concordo [ Concordo Totalmente

Apreciacdo Global do Tirocinio para Oficial (TPO)

Formagao geral militar, técnica e tatica da arma/servico

Estimulou-se a aplica¢ao pratica de conhecimentos técnicos anteriormente adquiridos

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [1 Discordo [ Concordo [ Concordo Totalmente

Programa curricular articulou de forma coerente tedrica e pratica

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [1 Discordo [ Concordo [1 Concordo Totalmente

A formacdo escolar e comportamental obtida na Academia Militar preparou-me para as
dificuldades encontradas no tirocinio

LI N&o se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [1 Concordo L1 Concordo Totalmente

Preparagdo tedrica conceptual (doutrinaria) recebida na Academia Militar foi adequada a
frequéncia no Tirocinio

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [1 Discordo [ Concordo [1 Concordo Totalmente

Existiu uma boa coordenagdo de conteudos entre o ensino na Academia Militar e na Escola Pratica,
evitando sobreposi¢ao e redundancia de contetdos

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [0 Discordo [1 Concordo [ Concordo Totalmente

Bom planeamento da carga horaria semanal facilitou o sucesso académico e o rendimento escolar
[ Ndo se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [1 Concordo [ Concordo Totalmente

O planeamento do tempo disponivel foi 0 necessario e adequado para estudar e preparar matérias
[0 Ndo se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [1 Concordo [ Concordo Totalmente

Os recursos disponiveis no TPO foram adequados a aplicagao pratica de conhecimentos

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [1 Discordo LI Concordo [ Concordo Totalmente

A avaliacao correspondeu ao esforgo desenvolvido e as expetativas

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [0 Discordo [1 Concordo [ Concordo Totalmente

As infraestruturas de apoio disponiveis corresponderam as expetativas/necessidades do Tirocinio
[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [1 Concordo [ Concordo Totalmente

De forma geral estou satisfeito com a formagdo recebida no Tirocinio

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [1 Concordo [ Concordo Totalmente

Sinto-me preparado técnica e taticamente para fungdes de oficial do Exército/GNR

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [1 Concordo [ Concordo Totalmente



Estagio de Natureza Profissional

Pratica de Comando

A Academia Militar deu-me uma boa formacgao técnica, tatica e de lideranga

[ Ndo se Aplica [ Discordo Totalmente [0 Discordo [1 Concordo [ Concordo Totalmente

Tive Boa formacao para o desempenho de cargos e/ou fungbes da arma/servigo

[ Ndo se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [1 Concordo [ Concordo Totalmente

A Academia Militar deu-me a formagao adequada para chefiar 6rgaos organicamente da
competéncia de oficial subalterno

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [1 Concordo [ Concordo Totalmente

Senti-me bem preparado para dar formacg&o nas varias areas da minha arma/servigo

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [1 Concordo [ Concordo Totalmente

Senti que tinha formacgao necessaria e adequada para desempenho do servigo interno ou externo e
de justica inerentes ao oficial subalterno

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [1 Discordo LI Concordo [ Concordo Totalmente

A Academia Militar deu-me uma boa formagao no plano da atitude comportamental exigida pela
conducgio militar e para cumprir as missdes exército/GNR

[ Ndo se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo 1 Concordo [ Concordo Totalmente

Senti-me bem preparado fisica e mentalmente para os desafios do TPO

[ Ndo se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [1 Concordo [ Concordo Totalmente

Refira-se aos principais aspetos positivos (potencialidades) da formagao dos alunos na Academia
Militar

Indique aspetos que podem ser melhorados (Vulnerabilidades) na formagdo dos alunos na
Academia Militar







Ap. 8 ao Anx A (Plano da Qualidade): Questionario Relativo ao Trabalho de Investigacao
Aplicada (TIA)






Questionario Relativo ao Trabalho de Investiga¢ao Aplicada (TIA)

% ACADEMIA MILITAR

MILITARY ACADEMY

Pretendemos saber como aprecia globalmente o decurso do seu trabalho de investiga¢ao aplicada
(TIA), bem como o confronto entre as expetativas e a experiencia obtida.

Nas suas respostas, deve considerar a experiencia pratica e os saberes adquiridos no presente ano
letivo. Leia atentamente as perguntas antes de responder. Para cada pergunta/resposta de acordo
com a escala proposta. Nas perguntas abertas, expresse de forma simples e clara o seu parecer.
O questiondrio é anénimo.

Escolha o curso que frequenta Campo obrigatério
O Ciéncias Militares, na especialidade de Infantaria

O Ciéncias Militares, na especialidade de Artilharia

O Ciéncias Militares, na especialidade de Cavalaria

O Administra¢do Militar

O Ciéncias Militares, na especialidade Seguranga GNR
O Administracdo GNR

Trabalho de Investigagdo Aplicada (TIA)

No Geral

O tempo disponibilizado pela Academia Militar foi o adequado e suficiente para elaboragao do TIA
[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo 1 Concordo [ Concordo Totalmente

Ja possuia conhecimentos prévios sobre o tema escolhido

[ Ndo se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [1 Concordo [ Concordo Totalmente

O tema que escolhi corresponde a uma ambigdo de desenvolvimento pessoal e profissional na area
[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [ Concordo [] Concordo Totalmente

O tema escolhido e o que aprendi corresponderam as expetativas iniciais

I N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [1 Concordo LI Concordo Totalmente

Os conhecimentos tedricos obtidos no curso foram suficientes e adequados

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [1 Discordo LI Concordo [ Concordo Totalmente

O TIA permitiu-me adquirir conhecimentos importantes para o meu futuro desempenho
profissional.

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [0 Discordo [1 Concordo [0 Concordo Totalmente

Escolhi um tema que pudesse servir de complemento a minha formagdo militar

[ Ndo se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [1 Concordo [ Concordo Totalmente

A avaliacao obtida no TIA correspondeu as expetativas pelo trabalho realizado

[ Ndo se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [ Concordo [ Concordo Totalmente

A quem recorreu pra apoiar na elaboragdo do TIA

Ao Orientador Campo obrigatorio

[0Sempre [JFrequentemente []Por vezes [JRaramente [INunca
A Familiares

[1Sempre [JFrequentemente [JPor vezes [JRaramente [JNunca
A Amigos/Camaradas

[1Sempre [JFrequentemente [JPor vezes [JRaramente []Nunca
A Docente e/ou Militares da Academia Militar

[1Sempre [JFrequentemente [JPor vezes [JRaramente [JNunca
A Militares de outras Unidades/Entidades/Organismos das Forcas de Armadas/GNR
[1Sempre [JFrequentemente [JPor vezes [JRaramente [JNunca
A Entidades Exteriores as For¢as Armadas/GNR

[0Sempre [JFrequentemente []Por vezes [[JRaramente [INunca



Outros

[1Sempre [JFrequentemente [JPor vezes [JRaramente [JNunca

Orientagao e apoio

Senti-me continuamente apoiado no decurso da investigagao

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [1 Concordo [ Concordo Totalmente
Dispus de autonomia nas escolhas e rumo a seguir na minha pesquisa

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [ Concordo [ Concordo Totalmente
Tive orientagdo pertinente nas teorias, métodos e técnicas de recolha de informacgao
[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [1 Concordo [ Concordo Totalmente
Tive apoio no estabelecimento de Contatos com Instituicdes/Personalidades/Entidades
[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [ Concordo [ Concordo Totalmente
Fui acompanhado periodicamente e obedecendo a uma calendarizagao planeada

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [1 Concordo [ Concordo Totalmente

A orientagdo obtida correspondeu as minhas expetativas

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [1 Concordo [ Concordo Totalmente

Facilidades de acesso a recursos e apoios institucionais

Acesso a meios da internet e meios informaticos

[ONenhum [ Insuficiente [JModerado [JBom [JExcelente

Acesso a biblioteca da Academia Militar

[ONenhum [ Insuficiente [JModerado [JBom [JExcelente

Acesso a bibliotecas no exterior da Academia Militar

[ONenhum [ Insuficiente [JModerado [JBom [JExcelente

Acesso a Bibliografia tematica util e acessivel na biblioteca da Academia Militar
[ONenhum [JInsuficiente [JModerado [[JBom [JExcelente

Acesso a outras fontes no processo de recolha e informagao

[ONenhum [JInsuficiente [JModerado [JBom [JExcelente

Apoio administrativo cedido pela Academia Militar

[ONenhum [JInsuficiente [JModerado [[JBom [JExcelente

Apoio administrativo de Unidades/Entidades/Organismos onde efetuou a investiga¢do
[ONenhum [ Insuficiente [JModerado [JBom [JExcelente

Coordenagao, comunicagdo e acompanhamento relativo ao TIA por parte da dire¢do de curso
[ONenhum [ Insuficiente [JModerado [JBom [JExcelente

Fontes de informacao utilizadas

Bibliotecas institucionais

[1Sempre [JFrequentemente [JPor vezes [JRaramente [JNunca
Pesquisa em sitios da internet

[1Sempre [JFrequentemente [JPor vezes [JRaramente [INunca
Fontes documentais institucionais

[1Sempre [JFrequentemente [JPor vezes [JRaramente [JNunca
Entrevistas

[1Sempre [JFrequentemente [JPor vezes [JRaramente [JNunca
Inquéritos por questionarios

[1Sempre [JFrequentemente [JPor vezes [JRaramente [JNunca
Sondagens/Estatisticas

[0Sempre [JFrequentemente []Porvezes [JRaramente [INunca
Dados recolhidos de observatoérios Nacionais ou Internacionais
[1Sempre [JFrequentemente [JPor vezes [JRaramente [JNunca
Estudos e pesquisas anteriores

[1Sempre [JFrequentemente [JPor vezes [JRaramente [INunca

Competéncias desenvolvidas com TIA
Espirito critico
[0 N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [1 Concordo [ Concordo Totalmente

Criatividade
[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [1 Concordo [ Concordo Totalmente



Iniciativa

[ Ndo se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [ Concordo [ Concordo Totalmente
Desenvolveu e enriqueceu os meus conhecimentos tedricos metodoldgicos e de investiga¢ao
[ Ndo se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [1 Concordo [ Concordo Totalmente

Estimulou a aprendizagem e a pesquisa auténoma de novas matérias

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [0 Discordo [J Concordo [ Concordo Totalmente

Permitiu aprender perspetivas inovadoras sobre tematicas em discussdao, complementando e

completando a minha formagao como profissional
O N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [ Concordo [ Concordo Totalmente

Indique os aspetos que mais apreciou (Pontos fortes a manter) na elaborac¢ao do TIA

Indique os aspetos que menos lhe agradaram (Pontos fracos a melhorar) na elaboragdo do TIA







Ap. 9 ao Anx A (Plano da Qualidade) - Questionario de Satisfacao para Antigos
Alunos






Questionario de Satisfagao para Antigos Alunos

ACADEMIA MILITAR

MILITARY ACADEMY

O questiondrio de apreciacdo que se segue visa avaliar o processo de ensino e aprendizagem da
Academia Militar pelos antigos alunos que ingressaram no quadro permanente e
consequentemente no mundo do trabalho.

O questiondrio baseia-se na sua percecdo, enquanto discentes recém-formados, relativamente ao
conteudo programatico do ciclo de estudos e a sua adequagao face ao que se deparou e depara no
dia-a-dia no desempenho da sua fungdo/cargo.

O questiondrio é anénimo
Para cada afirmagdo pedimos que exprima o seu grau de concordancia ou desacordo em fungao de
uma escala de 5 niveis de escolha. Selecione aquela que mais corresponde a sua opinido.

0) Nao se aplica (1) Discordo totalmente (2) Discordo (3) Concordo (4) Concordo totalmente

Objetivos Gerais

O curso (mestrado) forneceu-me as competéncias cientificas e técnicas adequadas face as
exigéncias do desempenho das minhas fungoes.

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [1 Discordo LI Concordo [ Concordo Totalmente

As competéncias técnicas adquiridas permitem-me enfrentar situagdes de elevada incerteza, e de
resolugao de problemas em situag6es novas e nao familiares e em contextos alargados.

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [0 Discordo [1 Concordo [ Concordo Totalmente

O nivel de conhecimentos adquiridos é o indicado para enfrentar situagdes de risco decorrentes do
desempenho da minha fungdo.

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [1 Discordo [ Concordo [ Concordo Totalmente

As competéncias técnicas adquiridas durante o curso sdo uteis para o meu desenvolvimento
profissional. Desenvolvi competéncias que vao permitir a aprendizagem ao longo da vida com
elevado nivel de autonomia.

LI N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [1 Concordo [ Concordo Totalmente

O curso forneceu-me as competéncias de lideranga adequadas ao exercicio do Comando, da
Dire¢ao e da Chefia que atualmente sou sujeito.

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente LI Discordo 1 Concordo [ Concordo Totalmente

As competéncias de lideranga adquiridas no curso permitem-me comandar, dirigir e chefiar em
situagOes de risco e em ambientes de incerteza .

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [0 Discordo [1 Concordo [0 Concordo Totalmente

Objetivos Especificos

Durante o Curso desenvolvi a competéncia para a investigagdo autdnoma, que atualmente recorro
quando tenho a necessidade de saber mais sobre um dado assunto.

[ Ndo se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [1 Concordo [ Concordo Totalmente

Durante o Curso foi promovido o espirito critico.

[ Ndo se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [ Concordo [ Concordo Totalmente

Durante o Curso desenvolvi a capacidade para a recolha, selegao, interpretagdo, andlise e a sintese,
de informacgao relevante para a fundamentagao da minha argumentacgao.

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente LI Discordo 1 Concordo [ Concordo Totalmente

Durante o Curso fui incentivado para a discussdao saudavel e para a construgao e fundamentacao da
argumentagao sodlida da minha posigao.

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [ Concordo [ Concordo Totalmente

Os saberes adquiridos (competéncias) durante o curso deram-me a capacidade para resolver
problemas multidisciplinares e complexos.

[ Ndo se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo 1 Concordo [ Concordo Totalmente

As competéncias técnicas desenvolvidas no curso, ao nivel das novas tecnologias da informacao e
de computagao sdo as adequadas para o desempenho das fungoes.



[0 N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [1 Concordo [ Concordo Totalmente

A realizagao de trabalhos de grupo durante o curso favoreceram a minha integra¢ao na equipa e no
desenvolvimento de trabalho de equipa.

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [1 Concordo [ Concordo Totalmente

Os conhecimentos adquiridos na area fundamental do meu curso foram cruciais para o meu
conhecimento e integra¢ao na organizagao.

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [ Concordo [ Concordo Totalmente

As competéncias adquiridas permitem-me comunicar os meus juizos, conclusdes e solugdes de
forma clara e sem ambiguidades.

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [ Concordo [ Concordo Totalmente

Objetivos comportamentais

A formacgao militar e disciplinar adquirida tem-se demonstrado como estruturante para o
crescimento enquanto militar e integracao na instituicao.

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [1 Discordo LI Concordo [ Concordo Totalmente

A formacgao militar e disciplinar adquirida tem-se demonstrado como estruturante para o
crescimento enquanto militar e integracdo na instituicao.

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [1 Concordo [ Concordo Totalmente

A formacgdo militar e disciplinar desenvolveu o meu conhecimento e entendimento da cultura
organizacional.

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [1 Discordo [ Concordo [ Concordo Totalmente

A formacgdo militar e disciplinar desenvolveu o meu sentido de dever e de missdo.

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [1 Discordo [ Concordo [ Concordo Totalmente

A formacgdo militar e disciplinar desenvolveu o meu conhecimento e entendimento da cultura
organizacional.

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [1 Discordo [ Concordo [1 Concordo Totalmente

A preparagao fisica desenvolvida durante o meu curso é fundamental para o destreza fisica e
consequentemente o comprimento da missdo.

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [1 Concordo [ Concordo Totalmente

O regime de internato fortalece os lagos de fraternidade, espirito de corpo e entre ajuda.

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [1 Concordo [ Concordo Totalmente

Adequacao dos Servigos e das infraestruturas

A biblioteca disp6e das obras/publicacées adequadas a aprendizagem do curso.

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [1 Discordo [ Concordo [ Concordo Totalmente

Os funcionarios da biblioteca tém formag¢ao adequada para fornecer o apoio necessario as
solicitacdes dos alunos.

[0 Ndo se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [1 Concordo [ Concordo Totalmente

As bases de dados de pesquisa e investigagao cientifica disponiveis na AM sao suficientes para o
desenvolvimento e produgao cientifica praticado na AM.

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [1 Discordo LI Concordo [ Concordo Totalmente

A rede informatica de apoio ao ensino, aprendizagem e investigagao é a adequada.

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [0 Discordo 1 Concordo [ Concordo Totalmente

Os softwares de comunicagao e partilha de informagdo sdo os adequados (moodle e sitio da
internet).

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [1 Concordo [ Concordo Totalmente

Os recursos de materiais disponiveis sao os necessarios para o bom funcionamento do ensino
(sistemas de projecao, audio, salas, laboratérios, ...)

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [1 Concordo [ Concordo Totalmente

O estado de conservagdo, de higiene e limpeza das infraestruturas (salas de aula) adequa-se aos
utilizadores.

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [1 Discordo LI Concordo [ Concordo Totalmente



Ap. 10 ao Anx A (Plano da Qualidade): Questionario aos Comandantes, Diretores e
Chefes dos Antigos Alunos






Questionario aos Comandantes Diretores e Chefes dos Antigos Alunos

MILITARY ACADEMY

% ACADEMIA MILITAR

O questiondrio de aprecia¢do que se segue visa avaliar o processo de ensino e aprendizagem na
Academia Militar pelos antigos alunos que recentemente ingressaram no Quadro permanente e
consequentemente no mundo do trabalho. Neste sentido, o seu contributo, no preenchimento do
questionario, reveste-se de extrema importancia para a melhoria continua do ciclo de estudos e do
processo de aprendizagem.

O questionario baseia-se na sua percec¢io, enquanto Comandante/ Diretor/ Chefe dos antigos
alunos recém formados, relativamente a sua preparacao e adequacao de contetidos programaticos
do ciclo de estudos e face ao desempenho da funcdo/cargo correspondente.

O Questionario é anénimo.

Para cada afirmagdo pedimos que exprima o seu grau de concordancia ou desacordo em funcdo de
uma escala de 5 niveis de escolha. selecione aquela que mais corresponde a sua opinido.
(0)N3o se aplica, (1)Discordo totalmente, (2)Discordo, (3)Concordo, (4)Concordo totalmente

Objetivos Gerais

O antigo-aluno evidencia as competéncias cientificas e técnicas adequadas a exigéncia do
desempenho das minhas fungées/cargo.

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [1 Discordo [ Concordo [ Concordo Totalmente

As competéncias cientificas e técnicas adquiridas permitem-lhe enfrentar situacdes de elevada
incerteza, e de resolugdo de problemas em situagées novas e ndo familiares e em contextos
alargados.

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [1 Discordo [1 Concordo [ Concordo Totalmente

O nivel de conhecimentos apresentados é o indicado para enfrentar situacdes de risco decorrentes
do desempenho da fungdo/cargo.

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [1 Discordo LI Concordo [ Concordo Totalmente

As competéncias técnicas adquiridas durante o curso sao uteis para o seu desenvolvimento
profissional.

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo 1 Concordo [ Concordo Totalmente
Desenvolveu competéncias que lhe vao permitir uma aprendizagem ao longo da vida e com
elevado nivel de autonomia.

[ Ndo se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [ Concordo [ Concordo Totalmente

O curso forneceu-lhe as competéncias de lideranga adequadas ao exercicio do Comando, da
Diregdo e da Chefia evidenciado no desempenho da sua fungao.

[ Ndo se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [1 Concordo [ Concordo Totalmente

As competéncias de lideranga adquiridas no curso permitem-lhe comandar, dirigir e chefiar em
situagOes de risco e em ambientes de incerteza.

[ Ndo se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [ Concordo [ Concordo Totalmente

Objetivos Especificos

Durante o Curso desenvolveu competéncias de investigacdo auténoma, que usa com regularidade
para aprofundar um determinado assunto.

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [ Concordo [ Concordo Totalmente

O antigo-aluno evidencia ser possuidor de espirito critico.

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [ Concordo [ Concordo Totalmente

O antigo-aluno demonstra ter a capacidade para recolher, selecionar, interpretar, analisar e a
sintetizar, a informacao relevante para fundamentar a a sua argumentagao.

[ Ndo se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [1 Concordo [ Concordo Totalmente



O antigo-aluno apresenta a capacidade de construgdo e fundamentagdo da argumentacao sélida da
sua posicao.

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [1 Discordo LI Concordo [ Concordo Totalmente

O antigo-aluno comunica os seus juizos, argumentagoes, solucdes e conclusdes com clareza e sem
ambiguidades.

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [ Concordo [ Concordo Totalmente

Os saberes adquiridos (competéncias) durante o curso deram-lhe a capacidade para resolver
problemas multidisciplinares e complexos.

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [ Concordo [ Concordo Totalmente

As competéncias técnicas desenvolvidas no curso, ao nivel das novas tecnologias da informagdo e
de computagdo sdo as adequadas para o desempenho das fungoes.

0 N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [0 Discordo [ Concordo U Concordo Totalmente

O antigo-aluno evidéncia a capacidade para o trabalho em equipa.

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [1 Discordo LI Concordo [ Concordo Totalmente

Os conhecimentos adquiridos na area fundamental do seu curso foram cruciais para o seu
conhecimento e integragao na organizacao.

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [ Concordo [ Concordo Totalmente

Objetivos comportamentais

A formacgdo militar e disciplinar adquirida tem-se demonstrado como fundamental para o
crescimento enquanto militar e integracao na instituicdo.

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [1 Discordo [ Concordo [ Concordo Totalmente

A formacgdo militar e disciplinar adquirida tem-se demonstrado como fundamental para o
crescimento enquanto militar e integracao na instituicdo.

LI N&o se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [1 Concordo L1 Concordo Totalmente

O antigo-aluno demonstra conhecimento e entendimento da cultura organizacional.

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [1 Discordo LI Concordo [ Concordo Totalmente

O antigo-aluno apresenta sentido de dever e de missao.

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [ Discordo [1 Concordo [ Concordo Totalmente

O antigo-aluno demonstra possuir preparacao e destreza fisica adequada ao desempenho da
fungdo e cumprimento da missao.

[ N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [1 Discordo [ Concordo [ Concordo Totalmente



Ap. 11 ao Anx A (Plano da Qualidade) - Questionario de Satisfacao para Docentes






Questionario de Satisfagao para Docentes

MILITARY ACADEMY

% ACADEMIA MILITAR

Este questionario tem por finalidade avaliar a sua satisfacdo quanto a organizagdo, ao apoio as
atividades que desenvolve e a sua motivagao.
E de toda a conveniéncia que responda com o maximo de rigor pois sé assim sera possivel a
Academia Militar promover a melhoria continua.
O questiondrio é anénimo.
A aplicacdo que processa este questiondario impossibilita relaciona-lo com quem o preencheu.
Deve responder todas as Perguntas/afirmacgdes, sem exce¢do, e no final submeter o questionario.

0 = N3o se aplica/ 1 = Muito Insatisfeito/ 2 = Insatisfeito/ 3 = Satisfeito/ 4 = Muito Satisfeito/

Satisfagdo com Ambiente Organizacional

Ambiente de Trabalho na Academia

[0 N3o se Aplica [J Muito Insatisfeito []Insatisfeito [JSatisfeito [JMuito Satisfeito
Imagem Institucional da Academia

[J N&o se Aplica [J Muito Insatisfeito []Insatisfeito []Satisfeito []Muito Satisfeito
Desempenho global da Academia

[0 N&o se Aplica [J Muito Insatisfeito []Insatisfeito []Satisfeito []Muito Satisfeito
Papel da Academia Militar na sociedade civil

[0 N3o se Aplica [J Muito Insatisfeito [] Insatisfeito [JSatisfeito [JMuito Satisfeito
Relacionamento da Academia Militar com a comunidade universitaria

[0 N3o se Aplica [J Muito Insatisfeito [JInsatisfeito [JSatisfeito [JMuito Satisfeito
Envolvimento dos docentes nos processos de tomada de decisao

[0 N3o se Aplica [J Muito Insatisfeito []Insatisfeito [JSatisfeito [JMuito Satisfeito
Possibilidade de conciliar o trabalho com a vida familiar e assuntos pessoais
[0 N3o se Aplica [1 Muito Insatisfeito []Insatisfeito []Satisfeito [IMuito Satisfeito
Mecanismos de consulta e didlogo entre docentes e comando da Academia Militar
[J N&o se Aplica [J Muito Insatisfeito []Insatisfeito [JSatisfeito [IMuito Satisfeito

Satisfacdo com Atividade docente na Academia Militar

O esforgo e a dedicagdo sao reconhecidos

[ N3o se Aplica [] Muito Insatisfeito []Insatisfeito [JSatisfeito [IMuito Satisfeito

Existe uma boa relacao entre docentes, alunos e dirigentes

[0 N3o se Aplica [J Muito Insatisfeito []Insatisfeito [JSatisfeito [JMuito Satisfeito

Ha recetividade a novas iniciativas, projetos e atividades dos docentes

[0 N3o se Aplica [J Muito Insatisfeito [J Insatisfeito [JSatisfeito [IMuito Satisfeito

O corpo docente é informado e convidado a participar nos processos de mudanga

[0 N&o se Aplica [J Muito Insatisfeito []Insatisfeito [JSatisfeito [JMuito Satisfeito

O numero médio de alunos por turma é o adequado para atingir os objetivos de aprendizagem
[J N3o se Aplica [] Muito Insatisfeito []Insatisfeito [JSatisfeito [JMuito Satisfeito

Tenho autonomia para adaptar os contetidos curriculares a novas perspetivas

[0 N&o se Aplica [0 Muito Insatisfeito [] Insatisfeito [JSatisfeito [1Muito Satisfeito
Incentiva-se a utilizagdo das técnologias de informag¢do e comunicagdo (TIC) na atividade
pedagdgica

[0 N3o se Aplica [J Muito Insatisfeito [J Insatisfeito [JSatisfeito [IMuito Satisfeito

A adequagao dos cursos a Bolonha trouxe melhorias nos processos pedagadgicos

[0 N3o se Aplica [J Muito Insatisfeito []Insatisfeito [JSatisfeito [IMuito Satisfeito

Os processos de monitorizacao de ensino permitem melhorar as estratégicas lectivas
[0 N3o se Aplica [J Muito Insatisfeito []Insatisfeito [JSatisfeito [JMuito Satisfeito

A opinido dos alunos é considerada importante para melhorar o desempenho docente
[J N3o se Aplica [] Muito Insatisfeito []Insatisfeito [JSatisfeito [IMuito Satisfeito



Satisfacdo com Sistema de gestdo do ensino

Modo como a Academia Militar recompensa o esforco e a dedicagdo

[0 N3o se Aplica [J Muito Insatisfeito [JInsatisfeito [JSatisfeito [1Muito Satisfeito
Postura da Academia Militar face a mudanca e a modernizagdo

[0 N3o se Aplica [J Muito Insatisfeito [JInsatisfeito [JSatisfeito [JMuito Satisfeito
Oportunidades criadas pela Academia Militar para desenvolver novas competéncias
[0 N&o se Aplica [ Muito Insatisfeito []Insatisfeito [Satisfeito [JMuito Satisfeito
Agoes de Formagao realizadas até ao momento presente

[1N&o se Aplica [ Muito Insatisfeito []Insatisfeito []Satisfeito [IMuito Satisfeito
Nivel de conhecimentos que tem da missao e objetivos da Academia Militar
[0 N&o se Aplica [] Muito Insatisfeito []Insatisfeito [JSatisfeito [1Muito Satisfeito
Forma como a Academia Militar estimula a iniciativa dos docentes

[0 N3o se Aplica [J Muito Insatisfeito [JInsatisfeito [JSatisfeito [JMuito Satisfeito
Modo como a Academia Militar gere os conflitos e interesses

[0 N3o se Aplica [J Muito Insatisfeito []Insatisfeito [JSatisfeito [1Muito Satisfeito

Satisfacdo com atividades de investigagao

Estimulo e incremento dado as atividades de investigacdona Academia Militar
[0 N&o se Aplica [] Muito Insatisfeito []Insatisfeito []Satisfeito [IMuito Satisfeito
Condigdes financeiras para o exercicio de investigacdo

[J N3o se Aplica [J Muito Insatisfeito []Insatisfeito [JSatisfeito [JMuito Satisfeito
Os critérios para avaliar as atividades de investigacao

[0 N3o se Aplica [ Muito Insatisfeito [JInsatisfeito [Satisfeito [IMuito Satisfeito
Financiamento a publicacao de trabalhos cientificos

[0 N3o se Aplica [J Muito Insatisfeito []Insatisfeito [JSatisfeito [1Muito Satisfeito
Mobilidade internacional de docentes e alunos

[0 N3o se Aplica [J Muito Insatisfeito [JInsatisfeito [JSatisfeito [JMuito Satisfeito
Contributo da politica de aliangas para proje¢ao da Academia Militar

[0 N&o se Aplica [] Muito Insatisfeito []Insatisfeito [JSatisfeito [IMuito Satisfeito
A procura da Academia Militar como aliada para a investigagdo

[J N3o se Aplica [J Muito Insatisfeito []Insatisfeito []Satisfeito [1Muito Satisfeito

Satisfacdo com Equipamentos e servigos

Condigbes materiais dos imdveis e gabinetes de trabalho

[ N3o se Aplica [0 Muito Insatisfeito [JInsatisfeito [JSatisfeito [1Muito Satisfeito
Servigos de refeitorio, bares e locais de convivio

[0 N3o se Aplica [J Muito Insatisfeito [JInsatisfeito [JSatisfeito [JMuito Satisfeito
Funcionamento da internet e equipamentos informaticos disponiveis

[0 N3o se Aplica [J Muito Insatisfeito [JInsatisfeito [JSatisfeito [JMuito Satisfeito
Infraestruturas laborais

[0 N3o se Aplica [J Muito Insatisfeito [JInsatisfeito [JSatisfeito [JMuito Satisfeito
Infraestruturas desportivas

[JN3o se Aplica [] Muito Insatisfeito []Insatisfeito []Satisfeito [JMuito Satisfeito
Servico de reprografia/ impressao

[J N3o se Aplica [] Muito Insatisfeito []Insatisfeito []Satisfeito [JMuito Satisfeito
Servigos de higiene e limpeza

[0 N3o se Aplica [J Muito Insatisfeito [JInsatisfeito [JSatisfeito [JMuito Satisfeito
Organizagao e funcionamento das bibliotecas

[0 N3o se Aplica [J Muito Insatisfeito [JInsatisfeito [JSatisfeito [1Muito Satisfeito
Apoio técnico e administrativo

[0 N3o se Aplica [J Muito Insatisfeito [JInsatisfeito [JSatisfeito [JMuito Satisfeito
Material didatico de apoio as aulas (retroprojeores, projetores, quadros, etc..)
[0 N3o se Aplica [J Muito Insatisfeito [JInsatisfeito [JSatisfeito [JMuito Satisfeito
Salas de aulas/anfiteatros (dimensao, acustica, iluminagdo, ventilagdo, limpeza)
[JN3o se Aplica [] Muito Insatisfeito []Insatisfeito [JSatisfeito [IMuito Satisfeito



Ap. 12 ao Anx A (Plano da Qualidade): Distribuicao de servico docente em cada ciclo de
estudos






Ciclo de Estudos:

Grau conferido:

Duracao normal do curso (semestres):

Niimero de créditos:

Ramos, opgoes, perfis (se aplicavel):

PLANO DE ESTUDOS

1° Ano / 1°Semestre

DISTRIBUICAO DE SERVICO DOCENTE

Unu.:iade Docente Tipo HERSITEL: Ne Turmas L] Observacoes
Curricular Semanal Alunos

Nome + Nome +

(hyperlink FUC) | (hyperlink D) | @ (b) (©

(a) Anual, semestral, trimestral, etc.

(b) T-Ensino tedrico, TP-Ensino tedrico-pratico, PL-Ensino pratico e laboratorial, TC-Trabalho de campo, S-Seminario, E-Estagio, OT-
Orientacao tutorial, 0-Outra

(c) Sempre que foroptativa

1° Ano / 2° Semestre

DISTRIBUICAO DE SERVICO DOCENTE

Unlqade Docente Tipo e Ne Turmas Lz Observacoes
Curricular Semanal Alunos

Nome + Nome +

(hyperlink FUC) | (hyperlink ECD) | @ (b) ©)

2° Ano / 1° Semestre

DISTRIBUICAO DE SERVICO DOCENTE

Unidade Docente Tipo Horas Trab. N° Turmas N Total Observagoes
Curricular Semanal Alunos
Nome + Nome +

(hyperlink FUC) | (hyperlinkFcp) | @ (b)(©)




20 Ano / 2° Semestre

DISTRIBUICAQ DE SERVICO DOCENTE

Umgiade Docente Tipo Horas Trab. N° Turmas N° Total Observacoes
Curricular Semanal Alunos
Nome + Nome +
(hyperlink FUC) | (hyperiink Fcp) | @ (b))
3°Ano / 1° Semestre
DISTRIBUIGAO DE SERVIGO DOCENTE
Unu.:iade Docente Tipo OESHIEL, Ne Turmas AP Observacoes
Curricular Semanal Alunos
Nome + Nome +
(hyperlink FUC) | (hyperiink EcD) | @ (b) (©
3°Ano / 2° Semestre
DISTRIBUIGAO DE SERVIGO DOCENTE
Unlqade Docente Tipo EEED, Ne Turmas ADIE] Observacoes
Curricular Semanal Alunos
Nome + Nome +
(hyperlink FUC) | (hyperlink FcD) | @ (b) (c)
4° Ano / 1° Semestre
DISTRIBUIGAO DE SERVIGO DOCENTE
Um(.iade Docente Tipo L, Ne Turmas AP Observacoes
Curricular Semanal Alunos
Nome + Nome +
(@) (b) (c)

(hyperlink FUC)

(hyperlink FCD)




4° Ano / 2° Semestre

DISTRIBUICAQ DE SERVICO DOCENTE

Umgiade Docente Tipo HSEBIIEL) Ne Turmas h O] Observacoes
Curricular Semanal Alunos
Nome + Nome +
(hyperlink FUC) | (hyperiink Fcp) | @ (b))
5° Ano / 1° Semestre
DISTRIBUIGAO DE SERVIGO DOCENTE
Unu.:iade Docente Tipo HERSITEL: Ne Turmas L] Observacoes
Curricular Semanal Alunos
Nome + Nome +
(hyperlink FUC) | (hyperiink EcD) | @ (b) (©
5° Ano / 2° Semestre
DISTRIBUIGAO DE SERVIGO DOCENTE
Unlqade Docente Tipo e Ne Turmas N Observacoes
Curricular Semanal Alunos
Nome + Nome +
(hyperlink FUC) | (hyperlink ECD) | (b) ©
6° Ano / 1° Semestre
DISTRIBUIGAO DE SERVIGO DOCENTE
Um@ade Docente Tipo Ho Ne Turmas LG Observacoes
Curricular Semanal Alunos
Nome + Nome +
(hyperlink FUC) | (hyperlink ECD) | @ (b) (©)
6° Ano / 2° Semestre
DISTRIBUIGAO DE SERVIGO DOCENTE
Unlc.iade Docente Tipo Horas Trab. Ne Turmas N®Total Observacoes
Curricular Semanal Alunos
Nome + Nome +
(hyperlink FUC) | (hyperiinkFcD) | @ (b) (c)







Ap. 13 ao Anx A (Plano da Qualidade): Relatério RAIDES (Alunos)

A Preencher online, na Plataforma de Recolha de Informacao do Ensino Superior (PRIES), da DGEEC /
DGES em: http://pries.dgeec.mec.pt/%28S%28hnt14nrn0crhox552kj0hk0m%29%29/acesso.aspx

PRIES

Plataforma de Recolha de Informagao do Ensino Superior

Inicio Raides Rebides
y

—
Estiio disponiveis as Listas Definitivas de utilizador:
Pessoal Docente no separador Rebides
(Acesso Piblico) Password:

GOVERNO DE UNISTERIO DA EDUCAGRO . — e D
S : Desenvolvido por : DGEEC - Diregio-Geral de Estatisticas da Educagdo e Ciéncia
£CENGA
% PORTUGAL

Site otimizodo pora a resolugio 1024 x 768 px



http://pries.dgeec.mec.pt/%28S%28hnt14nrn0crhox552kj0hk0m%29%29/acesso.aspx




Ap. 14 ao Anx A (Plano da Qualidade): Relatério REBIDES (Docentes)

A Preencher online, na Plataforma de Recolha de Informacao do Ensino Superior (PRIES), da DGEEC /
DGES em: http://pries.dgeec.mec.pt/%28S%28hnt14nrn0crhox552kj0hk0m%29%29/acesso.aspx

PRIES

Plataforma de Recolha de Informagao do Ensino Superior

Inicio Raides Rebides
v

Estdo disponiveis as Listas Definitivas de Utilizador:
Pessoal Docente no separador Rebides

(Acesso Piblico) password: [ |

=¥ GOVERNO DE

Desenvolvido por : DGEEC - Diregio-Geral de Estatisticas da Educagdo e Ciéncia
(] PORTUGAL Site otimizado para a resolugdo 1024 768 px



http://pries.dgeec.mec.pt/%28S%28hnt14nrn0crhox552kj0hk0m%29%29/acesso.aspx




Ap. 15 ao Anx A (Plano da Qualidade): - Questionario de avaliagao do funcionamento da
acao de formacao - QTS






Questionario de avaliagao do funcionamento da a¢ao de formagao - QTS

ACADEMIA MILITAR

MILITARY ACADEMY

A finalidade deste questionario é avaliar o funcionamento geral da ac¢do de formacgao para a
transicdo para a categoria de oficiais do quadro especial técnicos de satde (QTS).
Antes de responder leia com atengao todas as questdes que lhe sdo colocadas.
O questiondrio é anénimo.
A aplicacdo que processa este questiondario impossibilita a identificagdo de quem o preencheu.
E obrigatério o preenchimento de todas as questdes.
Para cada afirmagdo pedimos que exprima o seu grau de concordancia ou desacordo em fungdo de
uma escala de 4 niveis de escolha. Selecione aquela que mais corresponde a sua opinido.

0= N3o se Aplica/ 1= Discordo totalmente/ 2= Discordo/ 3= Concordo/ 4= Concordo Totalmente
A acdo de formagdo que frequentou:

Correspondeu a minha expetativa

[1 N3o se Aplica []Discordo Totalmente []Discordo []Concordo []Concordo Totalmente

Deu-me as competéncias adequadas para, como oficial, exercer fun¢ées de Comando e Chefia
[1 N3o se Aplica []Discordo Totalmente []Discordo []Concordo []Concordo Totalmente

N3&o sobrepds contetidos entre Unidades Curriculares

[0 N&o se Aplica []Discordo Totalmente []Discordo []Concordo []Concordo Totalmente

Os conteuidos abordados foram pertinentes

[0 N&o se Aplica []Discordo Totalmente []Discordo []Concordo []Concordo Totalmente

Contribuiu para o meu rendimento escolar:

O numero de horas presenciais exigido para cada Unidade Curricular é o adequado
[1 N3o se Aplica []Discordo Totalmente []Discordo []Concordo []Concordo Totalmente
A presenga obrigatdria nas aulas

[1 N3o se Aplica []Discordo Totalmente []Discordo []Concordo []Concordo Totalmente
O numero de alunos na sala de aulas foi o adequado

[1 N3o se Aplica []Discordo Totalmente []Discordo []Concordo []Concordo Totalmente
A documentagao de apoio disponibilizada em cada Unidade Curricular é a adequada
[1 N3o se Aplica []Discordo Totalmente []Discordo []Concordo []Concordo Totalmente
A carga de trabalho solicitada foi adequada

[1 N3o se Aplica []Discordo Totalmente []Discordo []Concordo []Concordo Totalmente
Numero de elementos de avaliagdo (testes, trabalhos, apresentacoes, ...) foram os adequados
[1 N3o se Aplica []Discordo Totalmente []Discordo []Concordo []Concordo Totalmente

Relativamente as estruturas de apoio:

O servigo e os recursos da biblioteca foram os adequados

[1 N3o se Aplica []Discordo Totalmente []Discordo []Concordo []Concordo Totalmente

O estado de limpeza e conservagdo da(s) sala(s) de aula(s) foram os adequados

[1 N3o se Aplica []Discordo Totalmente []Discordo []Concordo []Concordo Totalmente

Os recursos materiais e de apoio a formacgdo (projetores, quadros, servico de grafica, ...) foram
adequados

[1 N3o se Aplica []Discordo Totalmente []Discordo []Concordo []Concordo Totalmente

O acesso a recursos online em apoio a investiga¢ao (base de bados) foi o adequado

[1 N3o se Aplica []Discordo Totalmente []Discordo []Concordo []Concordo Totalmente

As infraestruturas de apoio informatico (ex.: acesso a rede académica, moodle,wifi,... ) foram as
adequadas

O N3o se Aplica [ Discordo Totalmente [1Discordo [Concordo [dConcordo TotalmenteVivéncia:

Os alojamentos foram os adequados

[ N&o se Aplica []Discordo Totalmente []Discordo []Concordo []Concordo Totalmente

Os servigos de bar foram adequados

[1 N3o se Aplica []Discordo Totalmente []Discordo []Concordo []Concordo Totalmente



A qualidade da alimentacao foi adequada

[1 N3o se Aplica []Discordo Totalmente []Discordo []Concordo []Concordo Totalmente
Os espacos e equipamentos desportivos foram os adequados

[1 N3o se Aplica []Discordo Totalmente []Discordo []Concordo []Concordo Totalmente



Anexo B: Relatério de Unidade Curricular (elaborado pelo regente da UC)
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DIRECAO DE ENSINO
Relatorio do Professor Regente

Departamento Escolha uma opcao
Seccgéo
Unidade Escolha uma opcao
Curricular
Unidade Escolha uma opcao
Curricular u p¢
Professor Escolha uma opcao Nome
Regente pe completo:
Professor Escolha um - Nome
Assistente >coiha uma opgao completo:
Professor Escolha uma opcdo Nome
Assistente pe completo:
. o . Ano
Designacéo do Ciclo de estudos Curricular
Escolha uma opgdo se aplicavel Escolha uma
opgao
Escolha uma opgdo se aplicavel Escolha uma
opcao

Ciclos de Estudos

Escolha uma opgédo se aplicavel

Escolha uma
opcao

Escolha uma opgédo se aplicavel Escolha uma
opcao

Escolha uma opgdo se aplicavel Escolha uma
opcao

Escolha uma opgédo se aplicavel

Escolha uma
opcao

Escolha uma opgédo se aplicavel Escolha uma
opcao

Escolha uma opgdo se aplicavel Escolha uma
opcao

Escolha uma opg¢édo se aplicavel

Escolha uma
opcao

Escolha uma opgédo se aplicavel Escolha uma
opcao

Escolha uma opgado se aplicavel Escolha uma
opcao

Escolha uma opc¢édo se aplicavel

Escolha uma
opcao

T TP PL TC S E ot

Tempos

semanais Escolh

. Escolha Escolha | ¢o olhauma | Escolha uma Escolha S€OMa | Escolha uma

(por ciclo uma uma oncso oncio uma opcso uma obcio

de estudos) opcio opcio pe pe pe opcio p¢
Escolha édi

Ao letive - Semestre Escolha uma opgéo Créditos | Escolha uma
e (ECTS) op¢éo




1. Generalidades (1000 caracteres)

2. Adequacéo do programa da Unidade Curricular (1500 caracteres)

3. Aproveitamento dos alunos (1000 caracteres)

3.1. Aproveitamento, capacidade de aprendizagem, recetividade e preparacdo prévia dos alunos (1000
caracteres)

3.2. Andlise das causas de insucesso que, pela natureza e volume, merecam referéncia especial (1000
caracteres)

4. Apoio ao ensino (1000 caracteres)

5. Corpo docente (1000 caracteres)

6. LicOes identificadas - aprendidas

6.1. Observacdo — Identificacdo de ocorréncias irregulares (1500 caracteres)

6.2. Anédlise - Causas e consequéncias das ocorréncias irregulares (1500 caracteres)

6.3. Proposta de melhoria — Agao corretiva das ocorréncias irregulares (1500 caracteres)

7. Sugestdes/propostas/recomendagdes

7.1. Material e instalag6es (500 caracteres)

7.2. Meios auxiliares ao ensino (500 caracteres)

7.3. Visitas de estudo, seminarios, etc. (500 caracteres)

7.4. Outros aspetos que contribuiram para a melhoria do ensino-aprendizagem (1500 caracteres)




Producdao e transferéncia de conhecimento pelo Corpo Docente da UC

1.

Participagcdo do Corpo Docente da UC em congressos, conferéncias e seminérios de investigacao durante
0 semestre letivo: As referéncias [formato APA Style] — deverdo ter um limite de 300 caracteres por referéncia
(incluindo espacos)

. Publicag6es do corpo docente da unidade curricular durante o semestre letivo: As referéncias [formato APA

Style] — deveréo ter um Limite:300 caracteres por referéncia (incluindo espagos)

. Projetos em que o Corpo do Docente da UC participa. Limite:300 caracteres por referéncia (incluindo espagos)

. Orientacdo de teses, dissertagdes de mestrado, trabalhos de investigagcdo aplicada, projetos e estagios

pelos Corpo Docente da UC durante o semestre letivo. Limite:300 caracteres por referéncia (incluindo
espacgos)

. Organizagdo de eventos cientificos/seminéarios/workshops pelo Corpo Docente da UC durante o semestre

letivo (comissao cientifica e/ou comissado executiva). Limite:300 caracteres por referéncia (incluindo espagos)

Academia Militar, 29 de novembro de
2017

Responséavel pela UC







Anexo C: Relatorio do Coordenador de Sec¢ao de Unidade Curricular
(Sintese do desempenho curricular da secc¢ao e propostas de melhoria)
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Relatorio do Coordenador de Sec¢ao de Unidade Curricular
(Apreciacao das Unidades Curriculares e Planos de Melhoria associados)

Producdo e transferéncia de conhecimento

Departamento de Ensino Escolha uma opgéo

N° Total de UC analisadas

NUumero de UC no padréao de normalidade

Namero de UC em situacao positiva
relevante

Numero de UC em situacéo negativa
relevante

Lista de uc em situacBes desviantes (situacdes negativas relevantes):

Cdéd. ucC Designacao + | - |Critérios arelevar

Andlise do desempenho das UC (apreciacao geral max. 2000 caracteres)

(Repetir por cada Plano de Melhoria de UC)

Plano de Melhoria da Unidade Curricular - 01

Unidade Curricular

Acéo de melhoria

Prioridade Escolha uma opc¢éo | Tempo de implementacéo da medida
Indicador(es) de implementagao

Indicador 01

Indicador 02

Indicador 03

(Repetir por cada Plano de Melhoria de UC)

Producdo e transferéncia de conhecimento

1. Participagdo em congressos, conferéncias e semindrios de investigacdo: As referéncias [formato APA
Style] — deverdo ter um limite de 300 caracteres por referéncia (incluindo espacos)

2. Publicagcdes do corpo docente do ciclo de estudos: As referéncias [formato APA Style] — deverdo ter um
Limite:300 caracteres por referéncia (incluindo espacos)




3. Seminarios/conferéncias de transferéncia/ troca de conhecimento entre meio académico, meio
institucional/empresarial e comunidade local

4. Projetos

5. Teses, dissertagdes de mestrado, projetos e estagios no ambito do ciclo de estudos

6. Organizagdo de eventos cientificos/seminéarios/workshops

Préticas de mérito a evidenciar(situagcdes positivas relevantes)

Academia Militar em Lisboa, 18 de outubro de 2017

O Coordenador de Seccédo de Unidade
Curricular




Anexo D: Relatorio do Chefe de Departamento
(Sintese do desempenho curricular no departamento e propostas de melhoria)
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Relatorio do Chefe de Departamento
(Apreciacao das Unidades Curriculares e Planos de Melhoria associados)

Escolha uma opcéao

Melhoria continua das Unidades Curriculares do Departamento

N° Total de UC analisadas Escolha uma opcéo

Numero de UC no padréo de normalidade |Escolha uma opgéo

Numero de UC em situacao positiva

relevante Escolha uma opgéo

NUumero de UC em situacéo negativa ~
Escolha uma opgéo

relevante
Lista de uc em situacBes desviantes (situacdes negativas relevantes):
Designacao das UC + - Critérios a relevar (100 caracteres)
Escolha uma obcio Escolha uma [Escolha uma
ps opgéo opcéo
Escolha uma opcio Escolha uma [Escolha uma
ps opgéo opcdo
Escolha uma opcio Escolha uma [Escolha uma
ps opgéo opcdo
Escolha uma opcio Escolha uma [Escolha uma
ps opcgéo opcéo
Escolha uma opcio Escolha uma [Escolha uma
ps opcgéo opcéo

Analise do desempenho das UC (apreciacao geral max. 1500 caracteres)

Plano de Melhoria da Unidade Curricular

Unidade Curricular

Escolha uma opgao

IAcdo de melhoria
(200 caracteres)

Prioridade

Escolha uma opc¢do

medida

Tempo de implementagao da

Escolha uma opcao

Indicador(es) de implementagao

Indicador 01
(100 caracteres)

Indicador 02
(100 caracteres)

Indicador 03
(100 caracteres)

Plano de Melhoria d

a Unidade Curricular

Unidade Curricular

Escolha uma opgao

IAcdo de melhoria
(200 caracteres)

Prioridade

Escolha uma opcgao

medida

Tempo de implementacéo da

Escolha uma opgéo

Indicador(es) de implementacgao

Indicador 01
(100 caracteres)

Indicador 02
(100 caracteres)




Indicador 03
(100 caracteres)

Plano de Melhoria d

a Unidade Curricular

Unidade Curricular

Escolha uma opgao

IAcdo de melhoria
(200 caracteres)

Prioridade

Escolha uma opgéo

Tempo de implementagao da
medida

Escolha uma opcao

Indicador(es) de implementacéo

Indicador 01
(100 caracteres)

Indicador 02
(100 caracteres)

Indicador 03
(100 caracteres)

Plano de Melhoria d

a Unidade Curricular

Unidade Curricular

Escolha uma op¢do

IAcdo de melhoria
(200 caracteres)

Prioridade

Escolha uma opg¢do

Tempo de implementagdo da
medida

Escolha uma opgdo

Indicador(es) de implementagéo

Indicador 01
(100 caracteres)

Indicador 02
(100 caracteres)

Indicador 03
(100 caracteres)

Plano de Melhoria d

a Unidade Curricular

Unidade Curricular

Escolha uma opgao

IAcdo de melhoria
(200 caracteres)

Prioridade

Escolha uma opcgao

Tempo de implementacéo da
medida

Escolha uma opcao

Indicador(es) de implementagao

Indicador 01
(100 caracteres)

Indicador 02
(100 caracteres)

Indicador 03
(100 caracteres)

Plano de Melhoria d

a Unidade Curricular

Unidade Curricular

Escolha uma opg¢ao

IAcdo de melhoria
(200 caracteres)

Prioridade

Escolha uma opg¢éo

Tempo de implementagao da
medida

Escolha uma opgéo

Indicador(es) de implementacgao

Indicador 01
(100 caracteres)

Indicador 02
(100 caracteres)




Indicador 03
(100 caracteres)

Plano de Melhoria d

a Unidade Curricular

Unidade Curricular

Escolha uma opgdo

IAcdo de melhoria
(200 caracteres)

Prioridade

Escolha uma opgéo

Tempo de implementagao da
medida

Escolha uma opcao

Indicador(es) de implementacgéo

Indicador 01
(100 caracteres)

Indicador 02
(100 caracteres)

Indicador 03
(100 caracteres)

Plano de Melhoria d

a Unidade Curricular

Unidade Curricular

Escolha uma opgdo

IAcdo de melhoria
(200 caracteres)

Prioridade

Escolha uma opgéo

Tempo de implementagdo da
medida

Escolha uma opgdo

Indicador(es) de implementagéo

Indicador 01
(100 caracteres)

Indicador 02
(100 caracteres)

Indicador 03
(100 caracteres)

Plano de Melhoria d

a Unidade Curricular

Unidade Curricular

Escolha uma opgdo

IAcdo de melhoria
(200 caracteres)

Prioridade

Escolha uma opgédo

Tempo de implementacéo da
medida

Escolha uma opcao

Indicador(es) de implementagao

Indicador 01
(100 caracteres)

Indicador 02
(100 caracteres)

Indicador 03
(100 caracteres)

Plano de Melhoria d

a Unidade Curricular

Unidade Curricular

Escolha uma opgao

)Acdo de melhoria
(200 caracteres)

Prioridade

Escolha uma opgéo

Tempo de implementagao da
medida

Escolha uma opgéo

Indicador(es) de implementacgao

Indicador 01
(100 caracteres)

Indicador 02
(100 caracteres)




Indicador 03
(100 caracteres)

Producdo e transferéncia de conhecimento pelos Docentes e Discentes do Departamento

1. Participagdo em congressos, conferéncias e seminéarios de investigagdo: As referéncias
[formato APA Style] — dever&o ter um limite de 300 caracteres por referéncia (incluindo espagos)

2. Publicagdes: As referéncias [formato APA Style] — deverdo ter um Limite:300 caracteres
por referéncia (incluindo espagos)

3. Seminarios/conferéncias de transferéncia/ troca de conhecimento entre meio académico,
meio institucional/empresarial e comunidade local. Limite:300 caracteres por referéncia (incluindo
espacos)

4. Projetos. Limite:300 caracteres por referéncia (incluindo espagos)

5. Orientacdo de teses, dissertacbes de mestrado, trabalhos de investigagdo aplicada,
projetos e estagios. Limite:300 caracteres por referéncia (incluindo espacos)




6. Organizagcdo de eventos cientificos/seminarios/workshops. Limite:300 caracteres por
referéncia (incluindo espacgos)

Praticas de mérito a evidenciar (situagdes positivas relevantes). Limite:300 caracteres por
referéncia (incluindo espacgos)

Academia Militar em Lisboa, 29 de novembro de 2017

O Chefe de Departamento







Anexo E: Relatorio do Coordenador Cientifico






ACADEMIA MILITAR

Relatdrio do Coordenador Cientifico
(Apreciacao das Unidades Curriculares e Planos de Melhoria associados)

Escolha uma opcéao

Melhoria Continua do Ciclo de Estudos

N° Total de UC analisadas Escolha uma opcao

Numero de UC no padréo de

normalidade Escolha uma opcao

Nimero de UC em situagao positiva ~
Escolha uma opcao

relevante

Nimero de UC em situagdo negativa

Escolha uma opcao

relevante
Lista de UC em situacBes desviantes (situagfes negativas relevantes):
Designacéo das UC + - Critérios a relevar (100 caracteres)
Escolha uma obcio Escolha uma [Escolha uma
ps opcdo opcdo
Escolha uma opcio Escolha uma [Escolha uma
ps opgao opgéo
Escolha uma opcio Escolha uma [Escolha uma
ps opgao opgéo
Escolha uma opcio Escolha uma [Escolha uma
ps opcdo opcéo
Escolha uma obcio Escolha uma [Escolha uma
ps opcéo opcéo
Escolha uma obcio Escolha uma [Escolha uma
ps opcéo opcéo
Escolha uma opcio Escolha uma [Escolha uma
ps opcdo opcéo
Escolha uma obcio Escolha uma [Escolha uma
ps opcdo opcéo

)Analise do desempenho das UC (apreciacdo geral max. 1500 caracteres)

Plano de Melhoria da Unidade Curricular

Unidade
Curricular

Escolha uma opcdo

Acdo de
melhoria (200
caracteres)

Prioridade

Escolha uma opcéao

medida

Tempo de implementagdo da

Escolha uma opg¢do

Indicador(es) de implementagao

Indicador 01
(100 caracteres)

Indicador 02
(100 caracteres)

Indicador 03
(100 caracteres)

Plano de Melhoria da Unidade Curricular

Unidade
Curricular

Escolha uma opcdo




IAcdo de melhoria
(200 caracteres)

Prioridade

Escolha uma opgéo

Tempo de implementagao da
medida

Escolha uma opgéo

Indicador(es) de implementacé&o

Indicador 01
(100 caracteres)

Indicador 02
(100 caracteres)

Indicador 03
(100 caracteres)

Plano de Melhoria

da Unidade Curricular

Unidade
Curricular

Escolha uma opcdo

IAcdo de melhoria
(200 caracteres)

Prioridade

Escolha uma opcao

Tempo de implementagao da
medida

Escolha uma opcao

Indicador(es) de implementacéo

Indicador 01
(100 caracteres)

Indicador 02
(100 caracteres)

Indicador 03
(100 caracteres)

Plano de Melhoria

da Unidade Curricular

Unidade
Curricular

Escolha uma opgdo

IAcdo de melhoria
(200 caracteres)

Prioridade

Escolha uma opcéo

Tempo de implementagao da
medida

Escolha uma opcéao

Indicador(es) de implementagao

Indicador 01
(100 caracteres)

Indicador 02
(100 caracteres)

Indicador 03
(100 caracteres)

Plano de Melhoria

da Unidade Curricular

Unidade
Curricular

Escolha uma opcdo

IAcdo de melhoria
(200 caracteres)

Prioridade

Escolha uma opcéo

Tempo de implementagao da
medida

Escolha uma opcao

Indicador(es) de implementacé&o

Indicador 01
(100 caracteres)

Indicador 02
(100 caracteres)

Indicador 03
(100 caracteres)




Plano de Melhoria da Unidade Curricular

Unidade
Curricular

Escolha uma opcdo

IAcdo de melhoria
(200 caracteres)

Prioridade

Escolha uma opgéo

Tempo de implementagao da
medida

Escolha uma opgéo

Indicador(es) de implementacé&o

Indicador 01
(100 caracteres)

Indicador 02
(100 caracteres)

Indicador 03
(100 caracteres)

Plano de Melhoria

da Unidade Curricular

Unidade
Curricular

Escolha uma opgdo

IAcdo de melhoria
(200 caracteres)

Prioridade

Escolha uma opgédo

Tempo de implementagdo da
medida

Escolha uma opg¢do

Indicador(es) de implementagao

Indicador 01
(100 caracteres)

Indicador 02
(100 caracteres)

Indicador 03
(100 caracteres)

Plano de Melhoria

da Unidade Curricular

Unidade
Curricular

Escolha uma opgao

)IAcdo de melhoria
(200 caracteres)

Prioridade

Escolha uma opcao

Tempo de implementacéo da

medida

Escolha uma opcao

Indicador(es) de implementagao

Indicador 01
(100 caracteres)

Indicador 02
(100 caracteres)

Indicador 03
(100 caracteres)

Plano de Melhoria da Unidade Curricular

Unidade
Curricular

Escolha uma opc¢ao

)Acdo de melhoria
(200 caracteres)

Prioridade

Escolha uma opgéo

Tempo de implementacéo da
medida

Escolha uma opgéo

Indicador(es) de implementacgao

Indicador 01
(100 caracteres)

Indicador 02




(100 caracteres)

Indicador 03
(100 caracteres)

Plano de Melhoria da Unidade Curricular

Unidade

Curricular Escolha uma opcdo

IAcdo de melhoria
(200 caracteres)

Tempo de implementagao da

Prioridade Escolha uma opcao medida

Escolha uma opcao

Indicador(es) de implementacgéo

Indicador 01
(100 caracteres)

Indicador 02
(100 caracteres)

Indicador 03
(100 caracteres)

Producdao e transferéncia de conhecimento pelos Docentes e Discentes do Ciclo de Estudos

1. Participagdo em congressos, conferéncias e seminarios de investigacdo: As referéncias
[formato APA Style] — deverao ter um limite de 300 caracteres por referéncia (incluindo espagos)

2. Publicagdes: As referéncias [formato APA Style] — deverdo ter um Limite:300 caracteres por
referéncia (incluindo espacgos)

3. Seminarios/conferéncias de transferéncia/ troca de conhecimento entre meio académico, meio
institucional/empresarial e comunidade local. Limite:300 caracteres por referéncia (incluindo espagos)

4. Projetos. Limite:300 caracteres por referéncia (incluindo espagos)

5. Orientacdo de teses, dissertacdes de mestrado, trabalhos de investigacédo aplicada, projetos e
estagios. Limite:300 caracteres por referéncia (incluindo espagos)




6. Organizacédo de eventos cientificos/seminarios/workshops. Limite:300 caracteres por referéncia
(incluindo espagos)

Praticas de mérito a evidenciar (situacdes positivas relevantes). Limite:300 caracteres por referéncia
(incluindo espagos)

Academia Militar em Lisboa, 29 de novembro de 2017

O Coordenador Ciéntifico do (a)
Escolha uma opcéo







Anexo F: Relatorio do Diretor de Ensino - (Com a producao cientifica do corpo
docente e as propostas de melhoria do ciclos de estudos)






ACADEMIA MILITAR

Relatorio do Diretor de Ensino

Producéo e transferéncia de conhecimento pelos Docentes e Discentes

1. Participagdo em congressos, conferéncias e seminarios de investigacdo: As referéncias
[formato APA Style] —deverdo ter um |limite de 300 caracteres por referéncia (incluindo espagos)

2. Publicagdes: As referéncias [formato APA Style] — deverdo ter um Limite:300 caracteres por
referéncia (incluindo espacgos)

3. Seminérios/conferéncias de transferéncia/ troca de conhecimento entre meio académico,
meio institucional/empresarial e comunidade local. Limite:300 caracteres por referéncia (incluindo
espagos)

4. Projetos. Limite:300 caracteres por referéncia (incluindo espagos)

5. Orientacdo de teses, dissertacdes de mestrado, trabalhos de investigagdo aplicada, projetos
e estagios. Limite:300 caracteres por referéncia (incluindo espagos)




6. Organizagdo de eventos cientificos/seminarios/workshops. Limite:300 caracteres por
referéncia (incluindo espacgos)

Consideragdes sobre Exercicios Finais / Exercicio LEAO. Limite:300 caracteres por_referéncia
(incluindo espagos)

Praticas de mérito a evidenciar (situa¢cfes positivas relevantes). Limite:300 caracteres por referéncia
(incluindo espacgos)

Fragilidades evidenciadas (situacBes negativas relevantes). Limite:300 caracteres por_referéncia
(incluindo espacgos)

Consideracdes sobre o corpo docente. Limite:300 caracteres por referéncia (incluindo espacos)

Balanco da atividade académica do ano letivo. Limite:1500 caracteres por_referéncia (incluindo
espagos)

Academia Militar em Lisboa, 26 de janeiro de 2018

O Diretor de Ensino da Academia Militar




Anexo G: Diagrama do ciclo de melhoria continua do ciclo de estudos






Diagrama de fluxos do processo de autoavaliacao e melhoria continua dos Ciclos
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Figura 10 - Diagrama de Fluxos do processo de Autoavaliacdo e Melhoria Continua dos Ciclos de Estudo







Anexo H: Organograma do Sistema de Ensino Superior Portugués ao MQ da AM






Organograma do Sistema de Ensino Superior Portugués
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ACADEMIA MILITAR

Gabinete de Avaliacao e Qualidade

Seccao da Qualidade e Avaliagao

Rua Gomes Freire

1169-203 Lishoa, PORTUGAL

Tel: 213 186 947 Tel Mil: 415 630
Tel: 213 186 694 Tel Mil: 412 694
www.academiamilitar.pt
sec.qualidade@academiamilitar.pt



http://www.academiamilitar.pt/
mailto:sec.qualidade@academiamilitar.pt

